Contract de achiziie publicd de prestare servicii
Nr. 265778 din data 04.06.2020

Prezentul Contract de achizifie publici de prestare de servicii, (denumit in continuare
"Contract"), s-a incheiat avind in vedere prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizifiile
publice (denumitd in continuare "Legea nr. 98/2016"), precum $i orice alte prevederi legale emise in
aplicarea acesteia

intre:

1. PARTILE CONTRACTANTE
Municipiul Cluj-Napoca, cu sediul in: Cluj-Napoca, str. Motilor, nr.1-3, Cluj, telefon:

0264596030, e-mail: registratura@primariaclujnapoca.ro, cod de inregistrare fiscala 4305857, cont

IBAN nr. , deschis la Trezoreria Cluj-Napoca reprezentatd prin
EMIL Boc, in calitate de primar §i denumitd in continuare "Autoritatea contractantd”, pe de o parte
si

AXIONET IoT SRL, cu sediul social in: Ciorogarla, Lacului 80, Ilfov, punct de lucru,
Traian Vasile nr.76, Sector 1, Bucuresti, telefon: 031713000, e-mail:contact(@axionet.ro, numdr de
inmatriculare J23/324/07.02.2017, cod de inregistrare fiscald RO17858646, cont IBAN nr. RO87
BACX 0000 0045 0412 1001, deschis la UNICREDIT BANK - Sucursala Magheru reprezentati
prin Gabriel lonita, in calitate de director general §i denumiti in continuare "Contractant", pe de altd

parte,

denumite, in continuare, impreund, "Parjile" i avind in vedere ci:

e Autoritatea contractantd a derulat procedura de atribuire avind ca obiect achizijia
OPERARE SI MANAGEMENT STATII INCARCARE MASINI ELECTRICE IN SOLUTIA
POLYFAZER, initiatd prin publicarea in SEAP a Anunfului de participare/de participare simplificat
nr. DA25652503

au convenit incheierea prezentului Contract.

2. Obiectul i pretul contractului

2.1. - Contractantul se obligi sa presteze servicii de operare statii de incarcare masini electrice si
hibride plugin, in conformitate cu obligagiile asumate prin prezentul contract descrise in Anexa | la
contract.

2.2. — Preful convenit pentru indeplinirea contractului, plitibil contractantului de ciitre autoritatea
contractanta, este de 3936 lei fara T.V.A. la care se adauga TVA 747.84 lei.

2.3. Cantititile si preturile unitare sunt urmitoarele:

Repere achizitionate Cantilate Valoare achizitie (ROM fara TVA)
OPERARE S| MANAGEMENT Solicitata; 7 Pret estimat: 3.936,00
STATII INCARCARE MASINI

ELECTRICE IN SOLUTIA

POLYFAZER

Mumar de referinta: 2020-0002 Ofertata 1 Pret de vanzare: 3.936,00

Pret de catalog: 3.936,00 ROMN/bucaia Valoare estimata: 3.536,00

Cod si denumire CPV; 98390000-3 - Alte
semvicii (Rev.?)

Waloare de vanzare: 3.936,00

Descriere; Servici:
-Abonament lunar conectivitate statii online, disponibilitate suport telefonic si email (Nivele 2 s 3 - L=V 08-17): 82 RON fara TVA / bucata

Valoare totala proiect: B2 ron x 2 statii % 24 luni = 3936 ron fara TVA

TOTAL Valoare de vanzare; 3.936,00 RON

|



3. Durata contractului
3.1- Contractantul se obligi si presteze serviciile contractate la articolul 2.1. in termen de maxim 5

zile, incepand cu data intrarii sale in vigoare.

3.2 - Prezentul Contract intrd in vigoare la data de 16.06.2020 pana la data 15.06.2022 si este
valabil pdnd la indeplinirea integrald si corespunzitoare a obligatiilor de cdfre ambele pirti, iar
contractul opereazi valabil intre piri, potrivit legii, ofertei §i documentatiei de atribuire, de la data
intréirii sale in vigoare §i pind la epuizarea conventionald sau legald a oricarui efect pe care il

produce.

4. Definifii

4.1. - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - contractul cu titlu oneros, asimilat, potrivit legii, actului administrativ, incheiat in
scris intre unul sau mai mul{i operatori economici §i una ori mai multe autoritifi contractante, care
are ca abiect executia de lucriri, furnizarea de produse sau prestarea de servicii;

b) autoritate contractanta §i contractant - péirfile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in
prezentul contract;

c) pretul contractului - preful plitibil contractantului de cidtre autoritate contractanta, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrald §i corespunzitoare a futuror obligafiilor asumate prin
contract;

d) servicii - activitd{i a ciror prestare face obiectul contractului;

f) standarde - standardele, reglementirile tehnice sau altele asemenea previzute in Caietul de
sarcini gi in propunerea tehnicé;

g) forta majord - un eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreazil greselii sau
vinii acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibili
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie,
revolufii, incendii, inundafii sau orice alte catastrofe naturale, restricfii apdrute ca urmare a unei
carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa.

Nu este considerat forfi majori un eveniment asemenca celor de mai sus, care, fiird a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligafiilor uneia din pdr{i;

h) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile,

5. Documentele contractului
5.1. - Documentele prezentului contract sunt:

a) acte adifionale, daca exista;

b) grafic de prestare;

¢) propunerea tehnica §i propunerea financiard;

d)caietul de sarcini;

e) alte grafice, daca este cazul

f) garantie de buna executie, daca este cazul

g) angajament de sustinere din partea unui tert, daca este cazul

h) acord de asociere, daca este cazul

i) contractul de subcontractare, daca este cazul

J) alte documente (daca este cazul)
5.2 In cazul oricérei contradictii intre documentele prevazute la art. 6, prevederile acestora vor fi

aplicate in ordinea de precedentd stabilitd conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.
5.3. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constati faptul ci anumite elemente
ale Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerinfelor previizute in Caietul de sarcini,

prevaleaza prevederile Caietului de sarcini.

6. Standarde
6.1, - Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de céitre contractant

in propunerea sa tehnica.

7. Caracterul public al contractului
7.1.(1) Dosarul achizitiei publice are caracter de document public.
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(2) Accesul la aceste informatii poate fi restrictionat in cazul in care acestea sunt clasificate prin
acordul partilor sau protejate de un drept de proprielate intelectuala, potrivit legii.

(3) In cazul in care s-a precizat confidentialitatea anumitor clauze, o parte contretanta nu are dreptul
de a face cunoscuta respectiva prevedere fara acordul scris al celeilalte parti, cu doua exceptii:
informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta

parte contractanta
- partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

8. Drepturi de proprietate intelectuali
8.1. - contractantul are obligatia de a despigubi autoritate contractantaul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuali
(brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalagiile sau
utilajele folosite pentru sau in legiturd cu prestarea serviciilor; 1

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceplia situaiei in care
o astfel de incilcare rezulti din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cdtre autoritate

contractanta.

9. Responsabilititile contractantului
9.1. - (1) contractantul are obligatia de a presta serviciile serviciile previzute in contract cu

profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnicd,

(2) contractantul are obligajia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele
umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de naturd provizorie, fie
definitive cerute de §i pentru contract, in misura in care necesitatea asiguriirii aceslora esle
previzutd in confract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

- contractantul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodati este rispunzitor atét de siguranfa tuturor operafiunilor §i metodelor de
prestare utilizate, cit i de calificarea personalului folosit pe toati durata contractului.

- receptia serviciilor va fi insotita de

a) factura fiscald;
b) documente ce certifica prestarea serviciilor in mod corespunzator, in functie de specific

10. Respeonsabilitifile autoritatii contractante
10.1. - Autoritatea contractanta are obligatia de a pune la dispozifia contractantului orice facilitdfi
sifsau informalii pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica §i pe care le considerd necesare

pentru indeplinirea contractului.

11. Receptie si verificiri
11.1. Autoritatea contractanta are obligajia de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a

stabili conformitatea lor cu legislatia in vigoare si cu prevederile prezentului contract si ale
caietului de sarcini.

11.2. Autoritatea contractanta prin reprezentantii sai nominalizati in comisia de receptie, are dreptul
de a verifica periodic modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu cerintele
din caietul de sarcini/documentatia de atribuire. Verificarile efectuate periodic, vor fi in
concordanta cu graficul convenit, dupa caz. Acestea se pot numi verificari de parcurs si se vor
concretiza prin intocmirea unui Proces Verbal in care se va mentiona rezultatul verificarilor inclusiv
eventuale recomandari.

11.3. n cazul in care reprezentanjii autoritatii contractante insircinati cu verificarile conform
articolului 11.2 de mai sus constati ¢ Serviciile nu au fost prestate in conformitate cu solicitirile
autoritatii contractante si prevederile Contractului, vor consemna aspectele semnalate in Procesul
Verbal mentionat la art. 11.2 si il vor notifica in mod corespunzitor pe contractant stabilind inclusiv
termenul acordat pentru remedieri.

11.3 Procesul verbal de receptie nu il va exonera pe contractant de raspunderea pentru viciile de
executie cauzate de realizarea necorespunzatoare a documentatiei de catre acesta.
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12, incﬂpnm, finalizare, intirzieri, sistare
12.1. - (1) contractantul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil
de la primirea ordinului de incepere a contractului.
(2) In cazul in care contractantul sufera intérzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate autoritatii contractante, pértile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si

b) totalul cheltuielilor aferente, acordate conform prevederilor legale, daci este cazul, care se vor
adauga la pretul contractului.
12.2. - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, orice fazd a acestora
previzutid sii fie terminatd intr-o perioadd stabiliti in graficul de prestare trebuie finalizatd in
termenul convenit de pérfi, termen care se calculeazii de la data inceperii prestirii serviciilor.

(2) In cazul in care:

a) orice motive de intirziere ce nu se datoreazi contractantului; sau

b) alte circumstanfe neobignuite, susceptibile de a surveni altfel decét prin incélcarea contractului
de cidtre contractant indreptifesc contractantul sd solicite prelungirea perioadei de prestare a
serviciilor sau a oricdrei faze a acestora, pirfile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare i
vor semna un act aditional.
12,3, - Dacid pe parcursul indeplinirii contractului contractantul nu respectd graficul de prestare,
acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, autoritatii contractante. Modificarea
dateifperioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul pértilor, prin act
aditional.
12.4. - Cu exceptia prevederilor clauzei 16 si in afara cazului in care autoritatea contractanta este de
acord cu o prelungire conform clauzei 13.3, o intirziere in indeplinirea contractului di dreptul

autoritatii contractante de a percepe penalititi potrivit prevederilor clauzei 19,

13. Modalitati de plata
Autoritate contractanta va efectua plata sumelor prevazute la art.2 catre contractant in lei, in termen

de maxim 30 de zile de la inregistrarea facturilor la autoritatea contractanta pentru serviciile
prestate si receptionate conform legii de catre aceasta. Facturarea serviciilor se va face lunar.

14. Actualizarea prefului contractului
14,1, - Pentru serviciile prestate plitile datorate de autoritatea contractanta contractanta sunt cele

declarate in propunerea financiari.
14.2. - Preful contractului nu se actualizeaza, preturile fiind ferme.

15. Amendamente
15.1. Modificarea contractului de achizific publicd, in cursul perioadei sale de valabilitate, se face

doar in conditiile previizute de legislatia achizitiilor publice, prin act adifional la prezentul contract.
15. 2. CLAUZA DE REVIZUIRE IN TEMEIUL PREVEDERILOR ART. 221 ALIN. 1 LIT.
A) DIN LEGEA 98/2016.
Cantitatea poate fi modificata atunci cand modificarea contribuire la realizarea unor obiective ale
autoritatii contractante, in sensul suplimentarii acesteia in urmatoarele conditii:

- contractul sa fie in pericada sa de valabilitate,

- daca modificarea este evaluabila in bani, modificarea se face:
la prefurile din Contract sau
pe baza unor preturi similare din contract, cu adaptarile de rigoare sau
la prefuri noi corespunzatoare, care pot fi convenite de citre Pdryfi sau pe care Autoritatea
contractanta le consideri adecvate. Aceste preturi trebuie sa reprezinte costul rezonabil de prestare
prin raportare la pretul mediu existent pe piaga de profil in cauzi.
Prefurile pentru modificéri vor include cota de profit astfel cum este precizati in Oferfd si in niciun
caz modificarea/suplimentarea nu va determina o modificare substantiala a contractului in sensul
art 221 alin 7 din Legea 98/2016 si nu va aduce atingere naturii generale a contractului de achizitie
publica.
hn
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- valoarea serviciilor suplimentate adaugata la valoarea initiala a contractului sa nu
duca la depasirea anumitor praguri prevazute de lege si cantitatea de servicii suplimentate sa nu
depaseasca 50% din cantitatea initiala a contractului.

15.3 CANTITATEA SI PRETUL CONTRACTULUI SE MAI POATE MODIFICA SI IN
URMATOARELE SITUATII PREVAZUTE LA ART. 221 ALIN. 1 LIT. ESI F DIN LEGEA
98/2016: "e) atunci cind modificérile, indiferent de valoarea lor, nu sunt substantiale;"

") in plus fati de prevederile de la lit. a)-d), atunci ciind sunt indeplinite in mod cumulativ

urmitoarele conditii:
(i) valoarea modificirii este mai micd decit pragurile valorice corespunzitoare previzute la

art. 7 alin. (1);

(ii) valoarea modificirii este mai micd decat 10% din preful contractului de achizifie publici
initial, in cazul contractelor de achizifie publicd de servicii sau de produse, sau mai mica decit 15%
din preful contractului de achizifie publici inifial, in cazul contractelor de achizijie publica de
lucriri;
(iii) modificarea nu aduce atingere caracterului general al contractului sau al acordului-cadru
in baza ciiruia se atribuie contractul subsecvent respectiv. "'

154. AJUSTAREA PRETULUI IN CONDITII D EMODIFICARI LEGISLATIVE

fn conditiile art. 221 alin. (1) 1lit. e} din Lege, ajustarea prefului, fird a fi
indeplinite condifiile previizute la art. 221 alin. (2) §i (3) din legea 98/2016 , este aplicabila direct in
cazul in care au loc modificiri legislative sau au fost emise de ciitre autoritdfile locale acte
administrative care au ca obiect instituirea, modificarea sau renunfarea la anumite taxe/impozite
locale, al cdror efect se reflectd in cresterea/diminuarea costurilor pe baza cirora s-a fundamentat

preful contractului,
In orice situatie, preful contractului poate fi ajustat doar in masura strict necesardi pentru

acoperirea costurilor pe baza citrora s-a fundamentat preful contractului.

Modul de ajustare a prefului contractului de achizitie publica nu trebuie sii conduci in niciun
caz la schimbarea rezultatului procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului
competitiv pe baza ciruia contractantul respectiv a fost declarat céstigator in urma finalizéirii
respectivei proceduri, cu exceplia cazului previzut la ART. 221 alin. (5) din Legea 98/2016.

16, Subcontractanti
16.1. Contractantul are dreptul de a subcontracta orice parte a prezentului Contract si/sau poate

schimba Subcontractantul/Subcontractantii specificat/specificali in Propunerea Tehnicd numai cu
acordul prealabil, scris, al Autoritd{il contractante.
16.2. Contractantul are obligatia de a prezenta la incheierea Contractului contractele incheiate cu
Subcontractan{ii desemnafi in cadrul ofertei depuse pentru atribuirea acestui Contract.
Contractul/Contractele de Subcontractare se constituie anexd la Contract, ficind parte integrantd
din acesta.
16.3. Contractantul are dreptul de a solicita autoritifii contractante in orice moment pe perioada
deruldrii Contractului, numai in baza unor motive justificate, fie inlocuirea/renunfarea la un
Subcontractant, fie implicarea de noi Subcontractanfi. Contractantul trebuie sa solicite, in scris,
aprobarea prealabili a autoritifii contractante inainte de incheierea unui nou Contract de
Subcontractare. Solicitarea in scris in vederea obtinerii aprobdrii autoritifii contractante privind
implicarea de noi Subcontractanti se realizeazi numai dupi ce contractantul a efectuat el fnsusi o
verificare prealabild a Subcontractantului ce urmeazi a fi propus, prin raportare la caracteristicile
activitdfilor care urmeazi a fi subcontractate,
16.4. Autoritatea contractantii notifici contractantului decizia sa cu privire la inlocuirea unui
Subcontractant/implicarea unui nou Subcontractant, motivind decizia sa in cazul respingerii
aprobiirii.
16.5. Contractantul se obligi si incheie Contracte de Subcontractare doar cu Suhcantractan;u care
isi exprima acordul cu privire la obligafiile contractuale asumate de citre Contractant prin prezentul
Contract,
16.6. Niciun Contract de Subcontractare nu creeazd raporturi contractuale intre Subcontractant §i
Autoritatea contractanti. Contractantul este pe deplin ridspunzitor fajd de Autoritatea contractantd
pentru modul in care indeplinegte Contractul. C 'ontrw,tinml rispunde pentru actele si faptele
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Subcontractanfilor sfi ca si cum ar fi actele sau faptele Contractantului. Aprobarea de citre
Autoritatea contractantd a subcontractfirii oriciirei pirfi a Contractului sau a angajirii de citre
Contractant a unor Subcontractanti pentru anumite pérfi din Contract nu elibereazi Contractantul de
niciuna dintre obligatiile sale din Contract.
16.7. in cazul in care un Subcontractant nu reuseste si isi execute obligatiile contractuale,
Autoritatea contractantd poate solicita Contractantului fie s inlocuiasci respectivul Subcontractant
cu un alt Subcontraclant, care sii delind calificdrile gi experienja solicitate de Autoritatea
contractanti, fie sa preia el insugi partea din Contract care a fost subcontractata.
16.8. Partea/périile din Contract incredinfati/incredinjate unui Subcontractant de Contractant nu
poate/pot fi incredinfate unor terfe pérti de citre Subcontractant.
16.9. Orice schimbare a Subcontractantului fard aprobarea prealabild in scris a Autoritdfii
contractante sau orice incredintare a unei pérti din Contract, de Subcontractant citre ter{e parfi este
considerati o incilcare a Contractului, situatiie care Indreptiteste Autoritatea contractanti la
rezilierea Contractului $i objinerea de despdgubiri din partea Contractantului.
16.10. in orice moment, pe perioada deruldrii Contractului, Contractantul trebuie si se asigure c
Subcontractantul/Subcontractanfii nu afecteazd drepturile Autoritdfii contractante in temeiul
prezentului Contract.
16.11. In orice moment, pe perioada deruldrii Contractului, Autoritatea contractantd poate solicita
Contractantului s& inlocuiascd un Subcontractant care se afld in una dintre situagiile de excludere
specificate in legislajia achizifiilor publice.
16.12. In cazul in care un Subcontractant gi-a exprimat optiunea de a fi plitit direct, atunci aceasta
opliune este valabild numai dacd sunt indeplinite in mod cumulativ urmétoarele condifii:

i. aceastd optiune este inclusd explicit in Contractul de Subcontractare constituit ca anexi la
Contract si ficind parte integrantd din acesta;

ii. Contractul de Subcontractare include la rndul sfiu o anexd explicitd si specificd privind
modalitatea in care se efectueazi plata directa de citre Autoritatea contractantd citre Subcontractant
§i care precizeazi toate §i flecare dintre elementele de mai jos:

- partea din Contract/activitate realizatd de Subcontractant astfel cum trebuie specificatd in
factura prezentatd la plati,

— modalitatea concretd de certificare a pariii din Contract/activitate de citre Contractant
rezultatul obfinut de Subcontractant/partea din Contract executatd de Subcontractant inainte de
prezentarea facturii de ciitre Contractant Autoritifii contractante,

— partea/proportia din suma solicitati la platd corespunziitoare pir{ii din Contract/activitiii
care este in sarcina Subcontractantului, prin raportare la condifiile de acceptare la platd a facturilor
emise de Contractant pentru Autoritalea contraclantii, aga cum sunl acestea detaliate in Contract,

—stabileste conditiile in care se materializeaza opfiunea de plati directd,

— precizeazii contul bancar al Subcontractantului.

17. TERTUL SUSTINATOR, daci este cazul
17.1 Prezentul contract reprezintd §i contract de cesiune a drepturilor litigioase ce rezultd din

incalcarea obligatiilor ce ii revin terfului sustinitor in baza angajamentului ferm, anexa la prezentul

contract.
17.2. Cu titlu de garanfie, prin semnarea prezentului contract, contractantul consimte cé autoritatea

contractantd se poate substitui in toate drepturile sale, rezultate in urma incheierii angajamentului
ferm, putind urmdri orice pretenfic la daune pe care acesta ar putea sd o aibd impotriva terfului
susfinitor pentru nerespectarea obligatiilor asumate de ciitre acesta.

17.3. In cazul in care contractantul este in imposibiltatea deruldrii prezentului contract, respectiv
pentru partea de contract pentru care a primit sus{inere din partea terfului in baza angajamentului
ferm, terful sustindtor este obligat a duce la indeplinire acea parte a contractului care face obiectul
respectivului angajament ferm.

17.4. inlocuirea contractantului initial cu terjul sustindtor, nu reprezint o modificare substanfiala a
contractului in cursul perioadei sale de valabilitate si se va efectua prin semnarea unui act adiional

la contract i fard organizarea unei alte proceduri de atribuire.
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18.1. in cazul in care, contractantul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract
sau le indeplineste necorespunzitor, autoritatea contractantd are dreptul de a percepe o penalitate de
0,1% pentru fiecare zi de intdrziere pind la indeplinirea efectiva a obligatiilor, aplicatd la valoarca
contractului fird TVA diminuatd cu contravaloarea fird TVA a serviciilor care au fost recepfionate
de ciitre autoritatea contractanta fard obiecfiuni.

18.2. Aceste penalitafi nu vor exonera contractantul de obligafia de a termina serviciile sau de alte
sarcini, obligafii sau responsabilitiji pe care le are conform prevederilor prezentului contract.

18.3. Contractantul este de drept in intdrziere prin simpla neexecutare a obligatiilor incepénd cu
ziua urmitoare scadentei, fird punerea formala in intarziere sau efectuarea vreunei alte formalitéti,
18.4. In cazul in care, autoritatea contractanta, din vina sa exclusiva, nu i5i indeplinegte obligatia de
platd a facturii in termenul previzut in prezentul Contract, contractantul are dreptul de a solicita
plata unei penalititi de 0,1% pentru fiecare zi de intirziere aplicatd la valoarea platii neefectuate,
dar nu mai mult decéit valearea plijii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de platd.

19. MODALITATI DE INCETARE A CONTRACTULUI
19.1.Prezentul Contract inceteazii de drept prin ajungerea la termen sau la momentul la care toate

obligatiile stabilite in sarcina pirtilor au fost executate.

19.2. Firdi a aduce atingere dispozifiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau
dreptului autoritifii contractante de a solicita constatarea nulitdlii absolute a contractului de
achizifie publicd, in conformitate cu dispozifiile dreptului comun, auforitatea contractantd are
dreptul de a denunja unilateral contractul in una dintre urmétoarele situafii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situaiile care ar fi

determinat excluderea sa din procedura de atribuire, conform legislatiei achizifiilor publice;

b) contractul nu ar fi trebuit si fie atribuit contractantului deoarece au fost incilcate grav

obligatiile care rezult din legislajia europeani relevanti gi care a fost constatatd printr-o decizie

a Curtii de Justifie a Uniunii Europene.
19.3. Contractul este reziliat de drept in situatia in care contractantul se angajeazi sau incheie orice
alte infelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, in scopul indeplinirii prezentului
contract, ¢cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a
solicitdrilor de participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de atribuire ori angajafi/fogti
angajali ai autoritdii contractante sau ai furnizorului de servicii de achizifie implicat in procedura
de atribuire cu care autoritatea contractantd/furnizorul de servicii de achizifie implicat/d in
procedura de atribuire a incetat relajiile contractuale ulterior atribuirii contractului de achizifie
publica, pe parcursul unei perioade de cel pufin 12 luni de la incheierea contractului.
19.4. Autoritatea contractantii poate rezilia contractul cu efecte depline (de jure) fird necesitatea
unei alte formalititi si fird interven{ia vreunei autoritdfi sau instanfe de judecatd, in oricare dintre
situafiile urmitoare, dar nelimitindu-se la acestea:

a) contractantul nu executd contractul in conformitate cu obligatiile asumate in prezentul
Contract (incluzdnd si fird a se limita la acestea, executarea necorespunzitoare, executarea cu
intdrziere, executarea parfiald/incompleta etc);

b) contractantul refuzi sau omite i aducd la indeplinire instructiunile emise de cétre
autoritatea contractanti ori refuzd s rispunda solicitdrilor acestuia;

¢) contractantul cesioneazii obligajiile rezultate din contract ori subcontracteazi cu

nerespectarea prevederilor prezentului contract;
d) contractantul egueazi in a furniza/mentine/prelungi/reintregi/completa garantiile ori

asigurdrile solicitate prin Contract;

e) are loc orice modificare organizajionali care implicd o schimbare cu privire la
perscnalitatea juridicdi, natura sau controlul contractantului, cu excepfia situafiei in care asemenea
modificiri sunt realizate prin Act Aditional la prezentul Contract, cu respectarea dispozifiilor
legale;
f) Contractantul inlocuieste expertii nominalizati firi acordul Autoritifii contractante;

19.5. in cazul producerii/ aparifiei oriciruia din evenimentele sau circumstaniele precizate la art.
19.5 autoritatea contractanti are dreptul si rezilieze contractpl, rezilierea operédnd de plin drept fard

nicio altd notificare prealabild, fird incuviinjarea vreunei instan{e judecitoresti gi/sau arbitrale i
K ‘__i__-'—-_!'




fird a mai fi necesari indeplinirea vreunei alte formaliti{i. Autoritatea contractantd are dreptul la
despagubiri cu titlu de daune-interese compensatorii.

19.6. Incetarca prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre
pirfile contractante si nu inliturd rispunderea pér{ii care, in mod culpabil, a cauzat incetarea

contractului.
19.7. Prevederile prezentului Contract in materia rezilierii Contractului se completeazd cu

prevederile in materie ale Codului Civil in vigoare,

20. CESIUNEA
20.1 In prezentul Contract este permisdi cesiunca drepturilor §i obligatiilor niscute din acest
Contract, numai cu acordul prealabil scris al Autorititii contractante i in condifiile Legii nr. 98/2016.
20.2. Contractantul are obligajia de a nu transfera total sau parial obligatiile sale asumate prin
Contract, fird si obfind, in prealabil, acordul scris al Autorititii contractante.
20.3. Cesiunea nu va exonera Contractantul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligajii asumate prin Contract.
20.4. Contractantul este obligat si notifice Autoritatea contractantd, cu privire la intentia de a
cesiona drﬂpiurilc sau obligafiile niscute din acest Contract. Cesiunea va produce efecte doar dacd
toate pirtile convin asupra acesteia.
20.5. In cazul in care drepturile si ubhgamle Contractantului stabilite prm acest Contract sunt
preluate de ciitre un alt operator economic, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu
universal in cadrul unui proces de reorganizare, contractantul poate sd cesioneze oricare dintre
drepturile $i obligajiile ce decurg din Contract, inclusiv drepturile la platd, doar cu acceptul
prealabil scris din partea Autoritdjii contractante. In astfel de cazuri, Contractantul trebuie si
furnizeze Autoritdfii contractante informatii cu privire la identitatea entitiifii ciireia ii cesioneazi
drepturile.
20.6. Orice drept sau obligatie ce se cesioneazi de citre Contractant fird o autorizare prealabila din
partea Autorititii contractante nu este executoriu impotriva Autoritdfii contractante.
20.7. in cazul transmiterii/preluirii obligatiilor de citre Contractant, notificarea genereazi inifierea
novatiei intre cele doud Pirii, cu condifia respectirii cerinfelor stabilite prin art. 221 alin. (1) lit. d)
pet. (ii) din Legea nr. 98/2016 pentru:

i, Operatorul Economic ce preia drepturile si obligatitle contractantului din acest Contract,
care indeplineste criteriile de calificare stabilite inifial, respectiv in cadrul procedurii din care a
rezultat prezentul Contract,

ii. prezentul Contract, cu condifia ca aceasti modificare sd nu presupuni alte modificari

substantiale ale Contractului,
ili. Autoritatea contraclantd, dar si nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea

procedurilor de atribuire previizute de Legea nr. 98/2016.
20.8. In cazul incetdrii anticipate a Contractului, Contractantul principal cesioneazi Autoritiii

contractante contractele incheiate cu Subcontractantii.

20.9. Tn cazul in care terjul susfindtor nu si-a respectat obligatiile asumate prin angajamentul ferm
de susjinere, dreptul de creanfd al Contractantului asupra terfului susfinitor este cesionat cu titlu de
garanfie, ciitre Autoritatea contractanti,

21. FORTA MAJORA
21.1. Dacd o parte este sau va fi impiedicatd prin forfa majord si isi indeplineascd oricare din

obligatiile sale, partea afectatdi va notifica cealaltd parte in termen de 3 zile de la data constatarii
interventiei acestor imprejuriiri $i va lua toate mdsurile care se impun in vederea inlaturdrii sau
limitdrii consecinjelor sau prejudiciilor produse celeilalte par{i.

21.2. Dacdl este necesar, contractantul va suspenda execufia lucrdrilor gi, in mésura in care, in
prealabil, s-a convenit astfel cu autoritatea contractantd, va retrage utilajele contractantului de pe
santier.

21.3. Forfa majord exonercazid pirfile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezénli‘n] contract, pe toata perioada in care acfioneazi, sub rezerva constatiirii ei potrivit legii.




21.4. Forta majora nu aduce atingere drepturilor si obligatiilor pértilor pentru lucriirile executate
anterior interventiei imprejurdrilor ce justifica suspendarea executdrii contractului.

21.5. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de acfiune a forjei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pirtilor pana la aparifia acesteia.

21.6. Daca for{a majora acfioneazd sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte pirti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fard ca vreuna dintre pérfi si poati pretinde celeilalte daune-interese.

22, SOLUTIONAREA LITIGIILOR
22.1. Autoritatea contractanti si contractantul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale

amiabila, orice neinjelegere sau disputa care se poate ivi intre ¢i in cadrul sau in legitura cu
indeplinirea contractului,

22.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale autoritatea contractantd i
contractantul nu reugesc si rezolve In mod amiabil o divergen{a contractuali, fiecare poate solicita
ca disputa si se solutioneze de citre instanjele judecitoresti competente din Romania.

23. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
23.1. Limba care guverneazi contractul este limba romana.

24. COMUNICARI
24.1. Orice comunicare ficutd de Parti va fi redactatd in scris si depusd personal de Parte sau

expediatd prin scrisoare recomandati cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare
care asigurii confirmarea primirii documentului.

24.2. Comunicirile intre Piir{i se pot face si prin fax sau e-mail, cu condifia confirmdrii in scris
a primirii comunicdrii.

24.3. In cazul in care expeditorul solicitd confirmare de primire, aceasta trebuie sd indice
aceasti cerin{ii in comunicarea sa §i si solicite o astfel de dovad de primire ori de céte ori existd un
termen limitd pentru primirea comunicdrii. In orice caz, expeditorul ia toate misurile necesare
pentru a asigura primirea la timp §i in termen a comunicdrii sale.

24.4. Orice document (dispozifie, adressi, propunere, inregistrare, Proces-Verbal de Recepiie,
notificare si altele) intocmit in cadrul Contractului, este realizat gi transmis, in scris, intr-o formi ce
poate fi citit, reprodusi §i inregistrata.

24.5. Orice comunicare intre Pirfi trebuie si confind preciziiri cu privire la elementele de
identificare ale Contractului (titlul si numérul de inregistrare) si sd fie transmisi la adresa/adresele
mentionate in contract.

24.6. Orice comunicare ficutd de una dintre Par{i va fi consideratd primité:

i. la momentul inméndrii, daci este depusd personal de ciitre la contractant sau, in cazul
autoritatii contractante, la data inregistrarii acesteia la registratura institutiei.

ii. la momentul primirii de ciitre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandatd cu
confirmare de primire;

iii. la momentul primirii confirmérii de ciitre expeditor, in cazul In care comunicarea este
ficutd prin fax sau e-mail (cu conditia ca trimiterea si nu fi intervenit intr-o zi nelucritoare, caz in
care va fi consideratd primitd la prima ord a zilei lucritoare urmdtoare).

24.7. Pirtile se declard de acord ¢ nerespectarea cerinfelor referitoare la modalitatea de
comunicare stabilite in prezentul Contract si fie sanctionatd cu inopozabilitatea respectivei
comunicri.

24.8. [n orice situatie in care este necesard emiterea de notificiri, ingtiinfari, instrucfiuni sau
alte forme de comunicare de ciitre una dintre Pér{i, dacd nu este specificat altfel, aceste comuniciri
vor fi redactate in limba Contractului si nu vor fi retinute sau intirziate in mod nejustificat.

24.9. Nicio modificare a datelor de contact previzute In prezentul Contract nu esle opozabild

celeilalte Pirti, decdt in cazul in care a fost notificatd in prealabil.

25. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI | 0,
25.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia. 8
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26, DISPOZITII FINALE
26.1. Piirtile declard expres cd au citit acest contract, inclusiv anexele, inainte de semnarea acestuia

si cd acesta corespunde vointei lor. in considerarea prevederilor legale aplicabile contractului,
inclusiv a articolului 1.203 Cod Civil, pértile confirmi acest lucru semnénd prin reprezentantii lor
autorizati in mod legal acest contract si consimfind asupra fiecirei clauze din contract si anexele
sale, inclusiv asupra celor care pot fi calificate drept clauze neuzuale, cu privire la care

contractantul a fost informat si le-a inteles pe deplin.

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare originale,cite unul pentru fiecare parte.

Autoritatea contraglanta, Contractant,
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Anexa 1 la Contract de achizitie publica de prestare servicii
Nr. 265778 din data 04.06.2020

I
Aplicatii

. in prezentul contract, licenta ce se acorda se referd la:

(i) Programul de calculator POLYFAZER, inclusiv toate componentele sale.

(ii) Confinutul discurilor, CD-ROM-uri, DVD-urile, mesajele de e-mail, precum gi orice atasamente
sau alte mijloace media in legatura cu acest contract §i / sau software-ul POLYFAZER furnizat sub
formi de cod prin mijloace electronice, e- mail precum si prin intermediul refelelor de calculatoare
si internet.

(iii) Materialele explicative §i orice documentatie, orice descriere a programului de calculator
POLYFAZER, specificatiile sale, descrierea caracteristicilor, descrierea functiondrii, descrierea
mediului de operare in care se utilizeazii POLYFAZER, instructiunile de utilizare sau instalare a
software-ului de calculator POLYFAZER, orice descriere a utilizdrii corespunziitoare a software-
ului (denumit in continuare ,,POLYFAZER documentatia programului“}

(iv) Remedieri de erori de calculator ale rogramului POLYFAZER, adaugari la programul de
calculator POLYFAZER, POLYFAZER add-on-uri, programe de extensie la programul
POLYFAZER, versiuni modificate, ale programului POLYFAZER, noua versiune a programului
POLYFAZER, si toate actualizirile la POLYFAZER livrate la care furnizorul acorda o licentd a
prezentului acord .

2. Aplicatia POLYFAZER include o functie pentru localizare, administrarea, controlul ,
vizualizarea starii statiilor de inciircare pentru vehiculele electrice (denumite in continuare ,stafia de
incircare®), inclusiv plata pentru serviciile si energia furnizata pentru asigurarea incarcarii
vehiculului electric prin intermediul statiei de incircare. Serviciile listate mai sus vor fi denumite si
facturate sub denumirea de ,,Polyfazer KWh™.

3. Conexiunea statiei de reinciircare este realizatii prin propria comunicare HW si SW prin
protocoalele UDP, OCPP in toate versiunile i este deschis si pentru alte protocoale de
comunicatie.

4. Aplicatia permite partenerului si acceseze online portalul partener. Partenerul are capacitatea de
a urmiri (de la inregistrare) orice refnciircare, istoricul incrcirii Kwh, sumele percepute (preful de
achizitie), localia stafiei de reinciircare, identificarea terfilor (clientului) si consumul de energie al
acestora de la statiile de reincércare.

5. Aplicatia este destinati dispozitivelor mobile conectate la Internet (telefoane inteligente, tablete
etc.), aplicatie prin care se permite incrcarea autovehiculelor electrice la statia de inciircare.

6. Aplicatia este disponibild pentru descircare (implementare) pe site-ul furnizorului:
www.polyfazer.ro, precum si de pe siteurile de aplicatii mobile Android si i0S. |
7. Tipul de interfafd pentru conectarea unei magini electrice este prezentat in aplicafie sau pe site-ul

furnizorului.
8. Persoana care intentioneazi si reincarce un vehicul electric (client) instaleaza aplicatia, introduce

numirul cardului de plata si, prin urmare, obfine autorizatia de reincarcare a vehiculului electric de
la stafia de reincircare §i, in acelasi timp, este obligata si plateasci pentru serviciile Polyfazer KWh
livrate de la stafia de incircare. Clientul este taxat cu suma exacta (prejul de achizitie al serviciilor
furnizate) la sfirsitul reincrcirii de la statia de reincdrcare si in acelasi timp este emisa o factura
fiscala (in numele furnizorului) direct in aplicatia de pe dispozitivul mobil folosit (smartphone,
tableti etc.). Clientul poate urmdri (din inregistrarea in portal) procesul grafic de incircare, datele
curente in A, kWh consumat precum si progresul incarcarii, notificarea termindrii treptate a
procesului de incarcare, etc. Aplicatia vl permite sd cAutai o stafie de reincircare, sa conduceti
catre o statie disponibila de incarcare si trimite de asemenea o notificare cu privire la posibilitatea
accesarii unei statii de reinciircare aflata in proximitatea pozitiei utilizatornlui.

9. Aplicarea nu exclude utilizarea altor sisteme (metode) de reinciircare a vehiculelor electrice din

statia de reincércare,
10. Furnizorul livreaza aplicatia citre Partener exclusiv sub forma unui cod sofiware executabil.
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IL.
Statiile de incarcare

1 Partenerul este:
(A) Proprietarul unui numar de 2 statii de refnciircare de putere 2x22KW fiecare situate la

adresa:

1. Strada Buna Ziua - zona magazin ONCOS

2. Strada Buna Ziua — zona magazin Lidl

Locul prestirii este destinat livrarii serviciilor Polifazer KWh de catre terfi (clienfi) pentru

electromobile.
Cerintele tehnice minime (in special HHW) ale staiilor de reinciircare necesare pentru functional-

itatea adecvati a aplicatiilor sunt enumerate in documentatia pentru programul de calculator

POLYFAZER.
L1I.

Prevederi de bazi

Prin acest acord, Furnizorul acordd permisiunea Partenerului pentru a instala aplicafia si a o utiliza
(licent) in mésura in care a fost de acord, iar Partenerul se angajeaza si ofere furnizorului o

redevenid (taxa de licenfa).

v
Recompensi (taxi de licenti)

1. Partenerul plateste un abonament lunar de 82 Lei pentru fiecare statie de incarcare active in

platforma Polyfazer.

2. Taxa (taxa de licen{d) se calculenza si se pliteste lunar in functie de numarul de unitati Polifazer
KWh consumate de clienti de la fiecare statie. In scopul facturdrii, furnizorul este obligat sa :

A) sa permita partenerului accesul la aplicafia utilizatd de acesta, pentru toate statiile de incircare in
proprielate,

Si in acelasi timp
B) sa ofere partenerului o imagine de ansamblu a numérului de unitati Polyfazer kWh realizati/

consumati de terti (clienti) din statiile de incércare, pana in prima zi a lunii calendaristice urmitoare

celel pentru care se plitesie.
3. Taxa (taxa de licentd) se plateste in conformitate cu factura fiscald (factura) emisé de pariener, in

modul si in termenul specificat pe factura si in concordanta cu tariful agreat intre furnzior si

partener pentru unitatile Polyfazer KWh .
4. Partenerul nu are dreptul de compensare unilaterala a creanfei sale impotriva furnizorului cu

privire la care el este un creditor pe o taxi (taxa de licentd).
5.Furnizorul colecteaza platile efectuate de catre clienti prin sms sau card bancar pentru serviciile

Polifazer KWh furnizate si deduce din costurile unitatilor taxa de licenta,
6.Partenerul factureaza furnizorul pentru serviciile Polyfazer KWh lunar conform cu pretul setat pe

statie pentru unitatile Polyfazer KWh consumate,

V.
Domeniu de utilizare

1. Furnizorul acordi licenta ca un drept non-exclusiv gi netransferabil in scopul gestiondrii (con-
trolului) stafiilor de inciircare partenere pentru vehiculele electrice.

2. Aplicalia este instalatd pe un hard disk de calculator sau pe un alt mediu similar pentru stocarea
permanentd a datelor, pentru lansarea si afisarea aplicatiilor pe sistemele informatice pentru un

numir de doua statii pe care le detine Partenerul.
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Partenerul este obligat sa anunte Furnizorul cu privire la orice modificare a numérului §i / sau lo-
cafiei statiilor de reincércare precum si a puterii instalate in bransamentul electric in termen de 5
zile lucritoare de la modificarea numarului, datelor gi / sau a destinatiilor de amplasare.

3. Dreptul partenerului de aplicafie este dreptul utilizatorului final, Utilizarea trebuie si fie efectuatd
personal sau prin intermediul angajatilor partenerului. Ca utilizator final, un partener poate folosi
aplicatia exclusiv pentru propriile activitafii.

4. Aplicalia nu poate fi copiatd, distribuitd, partifionati sau derivata intr-o alta aplicatie, cu urma-
toarele exceptii:

(A) o copie a aplicajiei poate fi creatd pe un suport de stocare permanent ca o copie de rezervi, cu
condifia ca copia de rezervi si nu fie instalatd sau utilizatd pe nici un alt computer (purtitor de
date);

(B) aplicatia nu poate fi utilizatii, modificatd, tradusi, reprodusa sau transferati in ccrerea sau copia
cererii decét in mod expres prevazut in prezentul acord;

(C) aplicatia nu pot fi viindutd, subliceniatd, inchiriatd, imprumutata sau promisa in vreun fel unei
terte parti;

(D) aplicatia nu poate fi pusi in folosinga unei alte persoane;

(E) aplicatia nu poate fi analizatd retrospectiv, decomprimat, transferatd in codul surs sau obfinutd
in alt mod prin codul sursi, cu excepfia cazului in care aceastd restrictie este interzisd in mod expres
de lege.

(F) este interzisa crearea unei alte aplicatii solutii bazatd pe aceasta aplicatie sau pe functiile acestei
aplicatii;

(G) Partenerul este de acord in mod expres cii aplicafia va fi utilizata numai intr-0 manierd compati-
bil# cu toate reglementiirile legale aplicabile in sistemul juridic in care utilizati aplicalia, mai ales in
conformitate cu dreptul de autor si alte drepturi de proprictate intelectuald aplicabile;

(H) aplicatiile obfinute sub forma de versiune de incercare/test sau "Non-for-Resale" ("NFR") nu
trebuie si fie folosite in contradictic cu bunele maniere pentru a evita plata redeventei (taxa de li-

cenja).

VL
Drepturi de autor

1. Furnizorul declari ¢i este titularul exclusiv al drepturilor de proprietate asupra aplicafiei §i ci
cererea este o lucrare colectivi (angajat) creatd sub conducerea Furnizorului.

2.Aplicatiile si toate drepturile, in special drepturile de proprietate si drepturile de proprietate int-
electuald derivate din acestea, sunt proprietatea furnizorului. Acestea sunt protejate de prevederile
acordurilor internationale si de toate celelalte legi aplicabile ale {irii in care se utilizeaza aplicatia.
Structura, organizarea i codul de software sunt secrete comerciale i informatii confidentiale ale
furnizorului. Aplicatiile nu pot fi copiate, cu exceplia cazurilor in care acest lucru este convenit in
mod expres in prezentul acord, Orice copie a unei aplicatii create in temeiul prezentului acord tre-
buie s contini aceleagi note de autor si drepturi de proprietate care apar in aplicafic, in cazul in
care, prin incéllcarea prevederilor prezentului acord, aplicatia va fi analizaté retrospectiv, decompri-
matd, transferatd in codul surs sau obtinutd in alt mod prin codul sursa, informatiile objinute vor fi
considerate automat si irevocabil transferate la Furnizor si definute de Furnizor in intregime de la

originea lor.
3. Toate drepturile asupra aplicafiei, cu exceplia drepturilor acordate in mod expres prin acest con-

tract, vor fi rezervate de céitre Furnizor.

4, Dacii aplicajia acceptii mai multe platforme sau limbi sau dacii au fost obtinute mai multe copii
ale aplicalici, este posibil ca versiunile sau copii ale aplicaiei si nu fie instalate pe mai multe sis-
teme de calcul decét cele specificate in acest acord. Versiunile sau copii ale aplicatiei care nu sunt
utilizate nu pot fi revandute, inchiriate, preluate, sublicenfate sau transferate altei persoane.

VII.
Suport



Furnizorul furnizeazi suport tehnic pentru versiunea cea mai recentd a aplicafiei, exclusiv in limba
firii in care a fost achizifionata aplicafia. In timpul perioadei de valabilitate a Licengei in temeiul
prezentului Contract, Partenerul beneficiaza de urmétoarele servicii:

(A) Asistenfa tehnica.

Ajutorul ,depanarea, actualizarea si utilizarea celei mai recente versiuni a aplicaliei sunt furnizate
de furnizor sau de partenerii sii de afaceri in timpul orelor de lucru comunicate. Solicitdrile de asis-
ten{d trimise in afara programului de lucru sunt luate in considerare in ziua lucratoare urmdtoare.
Solicitarile de asistenti si asisten(a pot fi furnizate furnizorului prin telefon, fax sau e-mail la nu-
merele de telefon sau adresele de e-mail rezervate din documentatia programului POLYFAZER sau
pe site-ul web al furnizorului sau al partenerilor sii de afaceri. Cerinfele de asistenfd i suport tre-
buie si fie suficient de specifice si si confind date pentru a reproduce problema raportatd, Dacé este
necesar, partenerul trebuie s furnizeze cooperarea necesard pentru rezolvarea problemei raportate.
B) Actualizéri.

Acestea includ fiecare versiune noud sau modificare a aplicafiei sau a componentelor sale individ- |
uale, pe care furnizorul le va lansa pe site-ul lor web sau pe site-urile partenerilor lor de afaceri. '
Furnizorul de servicii de actualizare oferii acces la partenerul din zona protejatd a site-ului séu prin E
intermediul Internetului. Pentru a accesa actualizarea, trebuie si introduceti numele de conectare al f
partenerului dvs. si parola de conectare a partenerului ("identificare"). ldentitatea partencrului este
compilati dintr-o combinatie aleatorie de caractere alfanumerice si este generata automat de sis-
temul de afaceri al furnizorului. _
Identificarea este furnizata partenerului sub forma unui mesaj de pogta electronicd, este inclusa in
pachetul comercial al aplicafiei sau este livrat intr-o altd formé adecvata. Partenerului i se solicitd

si-si protejeze identificarea de daune, pierderi sau utilizéri incorecte. in cazul primei identificéri a

utilizdrii abuzive a identificérii, furnizorul nu reuseste si efectueze identificarea inifiala si

elibereazii partenerului o noud identificare ("identificare substitutivi"). Partenerului i se solicita si

furnizeze Furnizorul toate datele solicitate de Furnizor pentru a investiga abuzul de identificare, in-

clusiv, mai ales, accesul la operarea sistemelor informatice, inregistririle de acces la figiere si alte

date necesare. In cazul constatirii unei utilizéiri necorespunziitoare a unei identificari de substitutie, .
Furnizorul poate, la propria sa discrelie, si elibereze Partenerului o noud identificare de substitufie {
sau imediat §i fird compensare pentru revocarea licentei definute de Licentiat in baza prezentului E
Contract, Retragerea din acest acord. Dreptul furnizorului de despdgubiri nu este afectal de revo- i
carea imediatd a licentei. Partenerul este obligat si obfind actualizarea numai de pe site-ul Furni- i
zorului sau de la partenerii sii contractuali (denumiti in continuare "Resurse autorizate"). Partenerul
se angajeazi si instaleze fiecare noud versiune sau o modificare a aplicafiei de Tndatél ce aceasta
este primiti sau cel mai tirziu la momentul specificat de furnizor in aplicatie, in documentatia sa
sau pe site-ul web al furnizorului sau al partenerilor sai de afaceri, Funizorul nu este responsabil
pentru daunele care au apirut prin inclilcarea obligatiei Partenerului de a instala fiecare versiune
noud sau modificarea aplicaiei si / sau instalarea de actualiziri din surse neautorizate.,

A) Excluderea ajutorului.

Furnizorul nu este obligat s furnizeze sprijin in cazurile in care eroarea raportata este:

- este rezultatul unei interferenfe neautorizate cu aplicatia, cu codul sursa sau cu utilizarea unor
parametri sau setdri de aplicalii incorecte;

- 0 eroare de serviciu sau utilizarea aplicajiel incompatibile eu documentafia;

- a fost deja eliminatd prin publicarea unei actualiziiri pe care partenerul nu a instalat-o;

- Utilizatorul este in intdrziere cu plata, recompensi (taxd de licenfd).

B) Formarea.
Prezentul acord nu di dreptul unui partener la nicio prestare de servicii in legitur cu pregétirea i

instruirea utilizérii si instaldrii aplicatiei.

VIIL
Transferul (atribuirea) drepturilor

Partenerul poate transfera licenfa pentru aplicarea prezentului Contract unei alte persoane numai cu
acordul scris prealabil al Furnizorului si in cazul in care terjul (Achizitorul) declara in scris Furni-
zorului ¢ isi asuma toate drepturile si obligatiile Stipulate in prezentul acord.



IX.
Durata licentei

Licen{a previizutd in prezentul acord este acordati pentru o perioada determinati, de 2 ani,
Licenta se prelungeste cu acordul partilor,

xl
Confidentialitate

Pirfile la acest acord se angajeazi si protejeze i sa ascundd in fafa tertilor toate faptele (informatii,
date, specificatii tehnice, condilii de afaceri etc.) referitoare la aceasta licenta, contract, la obiectul
sfiu, la performanta sa sau la partile la contract In sine; Toate aceste informatii indica faptul ¢
pirtile sunt confidentiale si fac parte din secretele lor de afaceri.

XL
Dispozitii de invaliditate

zifie a prezentului acord este nevalida i inaplicabild, aceasta nu va afecta

In cazul in care o dispo “
licabile in conditi-

validitatea celorlalte prevederi ale prezentului acord. Acestea riman valabile si ap
ile stabilite in aceasta.

XIL
Dispozitii finale

1. Prezentul acord este guvernat de legea romana.
2. Prezentul contract poate fi modificat, completat gi anulat numai prin negocieri juridice scrise.
3. Prezentul acord este intoemit in doud exemplare, intr-un exemplar pentru fiecare dintre pértile

contractante,

4, Prezentul acord produce efecte de la data incheierii acestuia.

5. Prezentul acord reprezintd expresia intenfiei adevirate, libere, serioase si necondifionate a
partilor la prezentul acord de a dovedi necondifionat partea la prezentul acord gi de a infelege pe
ului siu, dupi ce I-a citit in mod temeinic §i corect Semnaturile gi ¢ drep-

deplin confinutul acord
mertului echitabil si ale

turile §i obligatiile din acest acord sunt in conformitate cu principiile co

bunelor maniere care se guvemeazi pe cont propriu.
6. Toate prevederile acestui contract, anexelor si ale actelor aditionale succesive au la baza si asigura

punerea in aplicare a dispozitiilor art. 4 alin. 8, 9 si 12 din Directiva 2014/94/UE din 22.10.2014

Prezentul act aditional a fost incheiat in doua exemplare originale,cite unul pentru fiecare parte.
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