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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI Proiect avizat
CLUJ-NAPOCA

Secretarul general al mnicipiului

Jr. Auror

HOTARARE
privind aprobarea Planului de administrare al Consiliului de administratie al S.C. Termoficare
Napoca S.A., a indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari rezultati din planul de

administrare si a remuneratiei variabile a membrilor Consiliului de administratie

Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca intrunit in sedinta ordinara,

Examindnd proiectul de hotéréare privind aprobarea Planului de administrare al Consiliului de
administratie al S.C. Termoficare Napoca S.A., a indicatorilor de performantd financiari si
nefinanciari rezultati din planul de administrare si a remuneratiei variabile a membrilor Consiliului de
administratie — proiect din initiativa primarului;

Retindnd Referatul de aprobare nr. 770066/1/29.09.2022 al primarului municipiului Cluj-
Napoca, in calitate de initiator;

Analizdnd Raportul de specialitate nr. 770317/29.09.2022 al Directiei Tehnice, al Directiei
Economice si al Directiei Juridice, prin care se propune aprobarea Planului de administrare al
Consiliului de administratie al S.C. Termoficare Napoca S.A., a indicatorilor de performanta financiari
si nefinanciari rezultati din planul de administrare si a remuneratiei variabile a membrilor Consiliului
de administratie,

Vizand avizul comisiei de specialitate,

Potrivit Hotérarilor nr. 20/29.07.2022 si 25/30.08.2022 ale Consiliului de Administratie al S.C.
Termoficare Napoca SA, precum si Procesului-verbal de negociere nr. 2743/25.08.2022;

Luéand in considerare prevederile art. 30 alin. 1 — 6, ale art. 37 alin. 1 si 2 din O.U.G. nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale art. 129 alin. 3 lit. d) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificdrile si completérile ulterioare, precum si ale Hotarérii nr. 455/2022,

Potrivit dispozitiunilor art. 129, 133 alin. 1, 139 si 196 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul

administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aprobd Planul de administrare intocmit de catre administratorii societatii
Termoficare Napoca S.A., membri ai consiliului de administratie, in conformitate cu prevederile art.
30 din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice, cu modificirile
si completdrile ulterioare, conform Anexei 1 care face parte integranti din prezenta hotarare.

Art. 2. Se aprobd indicatorii de performantd financiari si nefinanciari negociati, conform

Anexei 2, care face parte integranti din prezenta hotarare.
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Art. 3. Se aproba incheierea actului aditional la contractul de mandat, cuprinzind obiectivele si
indicatorii cheie de performants, financiari si nefinanciari, conform Anexei 3, care face parte
integrantd din prezenta hotarare.

Art. 4. Se aprobd componenta variabild a indemnizatiei membrilor Consiliului de administratie
al S.C. Termoficare Napoca S.A., platibila anual, dupa aprobarea situatiilor financiare ale anului
anterior, in functie de indeplinirea globalad a indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari,
stabiliti conform Procesului-verbal de negociere nr. 2743/25.08.2022, respectiv:

(i) 2,5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a
indicatorilor in proportie de 100%;

(i) 5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a
indicatorilor in proportie de peste 100%.

Art. 5. Se mandateazd domnul Emil Boc, primarul municipiului Cluj-Napoca, si semneze
actele aditionale la contractele de mandat.

Art. 6. Cu indeplinirea prevederilor hotérérii se incredinteaza S.C. Termoficare Napoca S.A. si

Directia Tehnica.

Presedinte de sedinti,

Ec. Dan Stefan Tarcea

Contrasemneaza:

Secretarul general al municipiului,

Jr. Aurora Rosca

Nr. din 2022

(Hotararea a fost adoptata cu voturi)
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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

PLAN DE ADMINISTRARE
2022 - 2026
AL SOCIETATII TERMOFICARE NAPOCA S.A.
B-dul 21 Decembrie 1989 nr.79 » 400604 Cluj-Napoca « Rominia
Secreturiat : 0264 303703 « Depart. relatii cu clien{ii : 0264 503731.503733 <Dispecerat : 0264 503709 « f
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Inregistrat [a Registrul Comertului sub nr. 112/338/1991 « C.LF, RO 201330
Capital social 4.231.000 lei
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1. Introducere

Prezentul Plan de administrare prezintd, sintetic, strategia Consiliului de Administratie privind
premisele si modul de gestiune a activitétii societdtii Termoficare Napoca SA, in perioada 2022-2026,
consolidand procesele de dezvoltare si modernizare implementate de Societate Tn ultimii ani.

Propunem dezvoltédri investitionale, considerdnd cd& numai prin fluxul de capital si prin
implementarea unor strategii de eficientd economicd gi energeticd vor putea fi oferite Tn continuare servicii
de calitate pentru consumatorii racordati la sistemul centralizat de furnizare a energiei termice.

Propunerile noastre au la bazd principiile guvernantei corporative, principii care statueazd o
atitudine responsabild, profesionald si eticd a societétii Termoficare Napoca SA, atdt in raport cu clientii
cét si cu autoritatile locale, autoritétile de reglementare, organismele de control si angajati.

Apreciem cd prin eficientizarea resurselor societdtii, respectiv prin mobilizarea de finantari
nationale si europene, aceasta va continua modernizarile actuale, va implementa introducerea de tehnologii
noi apelénd la resurse energetice regenerabile si consolidand increderea In calitatea serviciilor oferite

clientilor,

2. Rezumatul contextului strategic In care societatea Termoficare Napoca SA
functioneaza

Societatea Temoficare Napoca SA este operatorul local al serviciului public de alimentare cu
energie termica in sistem centralizat (producere, transport, distributie, furnizare energie termica).

Societatea are un capital social de 4.231.000 Lei, un numér de cca. 90 de salariati, unicul actionar
al societatii fiind Municipiul Cluj Napoca.

Activitatea prinicpala a societatii, conform nomenclatorului CAEN, este — 3530 furnizarea de
abur si aer conditionat, realizand in fapt activitatea de producere si distributie de energie termicd in mun.
Cluj Napoca, in sistem centralizat. Intre activititile secundare se regisesc : lucrari de instalatii sanitare, de
incilzire si de aer conditionat; alte lucrdri de instalatii pentru constructii; alte activitdti de servicii (citirea
contoarelor de ap#d si energie termicd §i intocmirea notelor de consum individuale pentru fiecare
apartament); activitati de inginerie si servicii de consultantd tehnicd legate de acestea; etc.

Pentru desfagurarea activitatii Societatea detine - Licenta ANRE 2155/2019 pentru serviciul
public de alimentare cu energie termicé;

Societatea are in gestiune/administrare sistemul public de alimentare cu energie termica in sistem
centralizat.

Pentru atingerea scopului societdtii, obiectivele de investitii realizate In decursul anilor de la
infiintare si pand in prezent au fost orientate spre cresterea randamentelor de producere a energiei termice,

reducerea pierderilor din reteaua de transport si din retelele de distributie, cresterea confortului in locuintele
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clujenilor, atét la serviciul de incdlzire cat si la cel de apd calda menajerd, masurarea prin contoare a
livrarilor de energie la nivel de imobil, respectiv apartament, introducerea tehnologiei de cogenerare,

Echipamentele instalate in toate obiectivele din cartierele municipiului sunt complet automatizate
astfel incét activitatea fiecérei centrale termice este coordonatd de calculatoare de proces care asigura
parametrii de livrare necesari serviciului de ncélzire in raport cu temperatura exterioara ( in sezonul rece,
trimestrele I si IV ale fiecdrui an ), respectiv constant temperatura de 55 © pentru serviciul de apa calda
menajera.

Sistemul de Alimentare Centralizatd cu Energie Termicd (SACET) Cluj-Napoca are in
componentd trei subsisteme de producere si alimentare cu energie termicéd a consumatorilor respectiv:

1. Subsistemul Centralelor Termice de Cvartal-reprezintd cea mai importantd componentd a
SACET si deserveste o mare parte a orasului, unde consumatorii sunt alimentati cu energie termica, Acest
subsistem asigurd cca 65 % din energia termicé livratd consumatorilor finali din cartierele Gheorgheni,
Grigorescu, Manastur, Marasti, Zorilor. Consumatorii sunt alimentati cu energie termica produsi in 67 de
centrale termice de cvartal cu puterea termicd totald instalatd de 220 MW si 5 puncte termice, care
deservesc fiecare mai multe blocuri de locuinte.

In acest caz, sistemul de distributie este format din totalitatea retelelor de distributie aferente celor
67 centrale termice de cvartal si celor 5 puncte termice, totalizdnd 94 de km.

Tot in subsistemul Centralelor Termice de Cvartal se regasesc si 33 centrale termice de bloc, aflate in
exploatarea S.C. TERMOFICARE NAPOCA S.A. In zona centru ( Dragalin, Mamaia), zona Timigului-
Blajului.

Zona Timisului-Blajului cuprinde 25 CT care deservesc 270 apartamente, cu o putere termicd totala
instalatide =18 MW, si prezintd particularitatea cé toate clidirile din aceasta,sunt in proprietatea
Primadriei Cluj-Napoca.

Subsistemul Centralelor Termice de Cvartal in ansamblu, deservea initial 58.469 apartamente, iar
in prezent deserveste 16.389 apartamente.

2. Subsistemul Centralei Termice de Zona Somes Nord, deserveste o zona importantd din cartierul

Marésti si zona Bd. Titulescu (fost Str. Pata) in care consumatorii sunt alimentati cu energie termicd produsa

de 24 de puncte termice.

Centrala termicé de zond (CTZ- Somes Nord) are o putere termicd instalata de 183 MW, si produce

energie termicd respectiv agent termic primar apa fierbinte care este transportata printr-o retea de 14 km

catre cele 24 de puncte termice, de unde, printr-o retea de distributie de aproximativ 31 km este distribuita
clientilor finali.

Pe platforma centralei termice de zona sunt montate urmatoarele echipamente gi instalatii:

- Instalafia veche a centralei avidnd Tn dotare un cazan de apé fierbinte de 116 MWt aflat in prezent

In conservare, aflatd In patrimoniul SC Termoficare Napoca SA;

- Instalatia noud constituitd din echipamente de cogenerare, respectiv, 3 motoare termice 3x1,5
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:

MWe si 3x1,6 MWt si 4 cazane de apa fierbinte de 8, 14, 16 si 24 MW1.

Instalatiile de cogenerare au fost puse in functiune in anul 2006 si au fost finantate integral de
societatea mixtd Colonia Cluj-Napoca Energie SRL; Termoficare Napoca SA preia energia termicé
produs in aceastd centrald gi asigura transportul, distributia si furnizarea acesteia.

Investifia in instalatiile de cogenerare de pe platforma CTZ Somes Nord, reprezintéd cel mai mare
proiect de cogenerare din Roménia realizat de o comunitate locald n parteneriat cu investitori strategici
straini.

Centrala termicd de zond Somes Nord deservea initial 22.361 apartamente, iar in prezent deserveste
4.189 apartamente, reprezentand cca. 20 % din numarul initial de apartamente.

Punctele termice 1 Méarasti si 5 AVS au fost inchise, consumatorii fiind debransati total de la

SACET.

Punctele termice 15 AVS, 10 Mérasti, Cipariu, 2 Pata au fost transformate si functioneaza ca si
centrale termice de cvartal.

3. Subsistemul Insulei de Energie Gheorgheni, este zona SACET, din cartierul Gheorgheni, in
care cele doud Centrale Termice cu motoare decogenerare (CT 3 si CT 8 Gheorgheni) sunt interconectate
atat intre ele cét si cu doud puncte termice (PT 1 si PT 2 Gheorgheni).

Doua Centrale Termice din Zona Gheorgheni a orasului, au fost reabilitate si modernizate, fiind
transformate 1n surse de cogenerare si puse in functiune in perioada 1999-2001. Centralele au o
putere totald instalatd, de 13 MW, respectiv:

-CT 8 Gheorgheni este o centrald termicd de cogenerare, care este compusd din urmatoarele
surse de energie:

- 1 motor de cogenerare cu puterea electrica de 210 kW si puterea termicéd de 350 kW
2 cazane de apa calda cu puterile termice de 1.12 MW fiecare (2 x 1.12 =2.24 MW).

-CT 3 Gheorgheni este o centrald termicd de cogenerare, care este compusé din urmatoarele

surse de energie:

- 1 motor de cogenerare cu puterea electricd de 360 kW si puterea termicd de 580 kW

- 1 motor de cogenerare cu puterea electricd de 220 kW si puterea termicd de 350 kW

- 1 motor de cogenerare cu puterea electricd de 21 kW si puterea termicéd de 38 kW

- 3 cazane de apd caldd cu puterile termice de cdte 3.5 MW fiecare (3 x 3.5 = 10.5 MW).Astfel,

puterea termica totald a CT 3 Gheorgheni este de =11.5 MW, iar puterea electrici totala este de =0.6 MW.
CT 8 si CT 3 Gheorgheni sunt interconectate intre ele si, sunt conectate cu doua foste CT din aceeasi zons,
care au fost transformate in puncte termice.
Cele trei centrale de cogenerare (CTZ — Somes Nord, CT 8 si CT 3 Gheorgheni) sunt proprietatea SC
Colonia Cluj-Napoca Energie SRL, societate mixtd roméno-germand, avlnd ca asociati, cu participatii
egale de capital: Termoficare Napoca SA (anterior Regia Autonomé de Termoficare Cluj-Napoca RA),

E.ON-Romania SRL si RheinEnergie A.G Germania.




S.C. Termoficare Napoca S.A. preia energia termica produsé de S.C. Colonia Cluj Napoca Energie
in cele doud centrale termice de cvartal Tmpreund cu cele doud puncte termice si o distribuie direct
consumatorilor printr-o retea de distributie de 3,7 km.

Zona care in prezent este constituitd in insuld de energie continea initial 2300 apartamente racordate la
SACET, iar in prezent sunt racordate 933 apartamente.

Distinct fata de Sistemul de Alimentare Centralizati cu Energie Termicd (SACET) Cluj-Napoca, SC Termoficare
Napoca SA realizeaza activititi de exploatare a centralelor termice de imobil si furnizare a energiei termice
pentru un numar de :

- 26 unitati de Invatdmant

- 3 asociatii de proprietari

- 2 spitale

- 1 institutie publica

3. Viziunea generala a autorititii publice tutelare si a actionarului, cu privire la

misiunea si obiectivele Termoficare Napoca SA

Autoritatea tutelard asteaptd o continuitate n activitatea societétii Termoficare Napoca SA, respectiv in
prestarea serviciului de alimentare cu energie termicd In sistem centralizat, la un nivel calitativ si de
siguranta care sa asigure consumatorilor un grad ridicat de confort.

Societatea Termoficare Napoca SA, va continua prestarea serviciului public incredintat gi alte
activititi autorizate, la standardele de calitate impuse atat de reglementirile nafionale cét si de cele ale
Uniunii Europene incidente, promovand o atitudine responsabila §i profesionald fatd de toti factorii
implicati in activitatea acesteia : autoritate tutelard, organisme si autoritdti de reglementare, clientii
serviciilor prestate etc. si ale eficientizérii Intregii activitati.

Totodata autoritatea tutelara se asteapta la aplicarea unor politici si strategii de management care sa

confere stabilitate entitatii administrate.

Misiunea societitii, din perspectiva actionarului, este ca Termoficare Napoca SA si contribuie la cresterea
calititii vietii cetdtenilor municipiului Cluj Napoca prin oferirea de servicii de inaltd calitate la preturi
sustenabile. De asemeni, se asteaptd aplicarea unor strategii de management care sd adopte decizii in
concordanta cu politicle de promovare a solutiilor producere a energiei din resurse regenerabile, precum $i
la reducearea emisiilor cu efect de serd.

Societatea opereazd intr-o piatd concurentiald, astfel ncdt ar trebui ca prin strategiile de

management aplicate, si ia toate mésurile pentru cresterea competivittii.

Obiectivele societatii, din perspectiva actionarului sunt:




Autoritatea publicad — actionar, a acordat operatorului Termoficare Napoca SA dreptul de a lua toate
masurile si de a intreprinde toate actiunile si activitatile necesare, in masura permisa si in conditiile stabilite
de reglementarile legale, pentru a asigura functionarea in mod éorespunzz“ltor a serviciului si de exploatare
a sistemului centralizat de alimentare cu energie termicd al mun, Cluj Napoca, sens in care operatorul are
urmatoarele obligatii principale :

- 54 asigure activitdtile de alimentare cu energie termicd in sistem centralizat;

- 84 serveascd utilizatorii serviciului centralizat de alimentare cu energie termici;

- sd aplice metode performante de management care sé conducd la reducerea costurilor de operare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale;

- sé realizeze intretinerea si dezvoltarea sistemului public de alimentare cu energie termici in
vederea asigurdrii continuitéfii serviciului;

- s& fundamenteze si sd Intocmeascd programe de investitii i s& respecte indicatorii de performant
in concordantd cu regulamentul si caietul de sarcini ai servicului de alimentare cu energie termicé aprobate.
Obiectivul, pe termen mediu si lung
Autoritatea tutelard/actionarul, asteaptd aplicarea unor politici de management care si conduci la cresterea
competitivitatii societatii, la realizarea de noi proiecte de investitii astfel incat sa se asigure, la nivelul
serviciului public de alimentare cu energie termicd al mun. Cluj Napoca, pe langa servicii de calitate, o
reducere a emisiilor cu efect de serd (emisii de carbon) si utilizarea in procesele de productie a solutiilor de
producere a energiei termice utilizand resurse regenerabile.

Astfel, pe termen mediu si lung se asteaptd propunerea si promovarea de investitii pentru integrarea in
sistemul de alimentare cu energie termicé al mun. Cluj Napoca a tehnologiilor de producere prietenoase
cumediul” cum sunt : panourile solare termice; panourile fotovoltaice; recuperatoarele de caldurd; pompele
de caldurd; stocarea energiei termice; etc. astfel incat si fie atinse tintele stabilite de reglementirile interne
si cele Europene in ce priveste reducerea emisiilor de carbon pe termen mediu si lung

Autoritatea tutelard/actionarul, asteaptd aplicarea unor politici de management care si conduci la atragerea
de finantédri pentru implementarea proiectelor de investitii in solutii de producere a energiei din resurse
regenerabile in conformitate cu Strategia locald de dezvoltare a serviciului public de alimentare cu energie

termica.

4. Comunicarea
4.1. Comunicarea cu Consiliul Local, autorititile de regl‘ementare, control si monitorizare

In intelesul prevederilor art. 2 pet. 2 al OUG nr. 109/2011, Termoficare Napoca SA este o
intreprindere publicd, aflatd sub autoritatea si coordonarea autoritdtii publice locale — Consiliul Local al
municipiului Cluj - Napoca.

in acest context societatea, prin grija Consiliului de administratie si a conducerii executive, va

furniza tuturor autorititilor (locale; de reglementare; de control si monitorizare) informatiile specifice cu
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privire la situatia financiarg, rezultatele economice, obiectivele de dezvoltare i strategia locala a serviciului
de alimentare cu energie termica
4140, in functie de specificul institutional de raportare

In acelasi context al subordondrii si al controlului exercitat de autoritatea publicd locals, societatea
are In vedere realizarea raportarilor periodice asupra activitdtilor derulate.

In conditiile impuse de reglementarile legale in vigoare, autoritatea publicd locali are atributii in:
aprobarea situatiilor financiare ale societatii (bilant, cont de profit si pierdere, etc.) si aprobarea bugetului
de venituri si cheltuieli. De asemenea, in concordantd cu politica bugetard locald, autoritatea publicé locala
isi asumd angajamente de asigurare a unor subventii si ajutoare acordate populatiei pentru energia termica,
precum si resurse pentru finantarea lucrarilor de investitii si infrastructurd a sistemului public de alimentare
cu energie termicd — parte a domeniului public al municipiului Cluj - Napoca.

Fiind unul din factorii care pot influenta semnificativ activitatea societatii, in felatia cu Consiliul
Local al municipiului Cluj — Napoca, va trebui mentinut in permanenta, de catre conducerea si
administratorii societdtii, a unui performant cadru de colaborare in realizarea serviciului public de
alimentare cu energie termica.

In relatia cu conducerea executivi a societitii, Consiliul de Administratie isi propune si realizeze si
si consolideze o legatura de colaborare bazata pe sprijin si respect reciproc, in vederea indeplinirii criteriilor
si obiectivelor de administrare si conducere a societatii.

Mijloacele de coordonare si colaborare vor fi realizate prin mandatul acordat conducerii executive,
in conformitate cu prevederile legale incidente si cu reglementirile Regulamentului de Organizare si
Functionare.

In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011, societatea este administratd in sistem unitar,
competentele de administrare revenind Consiliului de Administratie, iar competentele de conducere
executivi a activitétii societétii si reprezentare a acesteia fiind delegate directorului general.

in realizarea atributiilor de administrare Consiliul va avea in vedere misuri active pentru
imbunétatirea relatiei cu clientii. Prin implementarea strategiilor de dezvoltare se va avea in vedere cregterea
gradului de satisfactie a clientilor in ceea ce priveste serviciile oferite, cresterea calitétii vietii pentru clientii

care se afld in zona de deservire a sistemului centralizat de furnizare a energiei termice.

4.2. Comunicarea cu conducerea executiva

In relatia cu conducerea executiva a societatii, Consiliul de administratie isi propune s# realizeze
si sd consolideze o legiturd de colaborare bazatd pe sprijin si respect reciproc, in vederea indeplinirii
criteriilor si obiectivelor de administrare si conducere a societétii.

Mijloacele de coordonare §i colaborare vor fi realizate prin mandatul acordat conducerii
executive, in conformitate cu prevederile legale incidente si cu reglementdrile Regulamentului de

Organizare si Functionare.




In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011, societatea este administratd in sistem unitar,
competenfele de administrare revenind consiliului de administrafie, iar competentele de conducere

execulivd a activitdfii societitii si reprezentare a acesteia fiind delegate directorului general.

4.3. Comunicarea cu angajatii

in relatia cu angajatii societdtii, Consiliul de administratie isi propune si asigure un climat de
stabilitate si de valorificare a potenfialului fiecdrui angajat. Angajatii vor fi motivati, prin forma de
salarizare, sd-si execute sarcinile si atributiile de serviciu specifice fiec#rui post. Prin intermediul conducerii
executive vor fi organizate sedinte de lucru in vederea aprecierii managementului de executie si adoptarea
masurilor operative necesare optimizarii proceselor si procedurilor de lucru in concordants cu necesitatile

societdfii si capacitdtile salariailor,

4.4, Comunicarea cu clientii

fn realizarea atributiilor de administrare Consiliul va avea in vedere misuri active pentru
imbundtatirea relatiei cu clientii societétii. Prin implementarea strategiilor de dezvoltare se va avea in
vedere cresterea gradului de satisfacfie a clientilor in ceea ce priveste serviciile oferite, cresterea calitatii
vietii pentru clientii care se afld in zona de deservire a sistemului centralizat de furnizare a energiei termice

— pentru incélzirea locuintei i pentru prepararea apei calde de consum.

S. Eticd, integritate si guvernanta corporativa in cadrul Termoficare Napoca SA

In cadrul societatii este implementat Codul de Etica, util pentru promovarea unei conduite
profesionale etice si evitarea unor situatii care ar putea afecta reputatia societisii.

Codul de Eticd reglementeazi conflictul de interese si incompatibilitatile prevazute de lege, facand
referire si la confidentialitatea informatiilor. Subliniem importanta revizuirii regulate a functionalitatii
sistemului de control intern de cétre administratori, ca si importanta Comitetului de Audit din cadrul CA,
precum si a colaborarii acestuia cu auditorii interni §i externi responsabili de aceste aspecte.

Fiecare membru al consiliului de administratie isi exercitd responsabilitatile cu onestitate, integritate si
obiectivitate.

In cadrul societitii Termoficare Napoca SA sunt adoptate mésuri de prevenire a coruptiei prin
implementarea cerinfelor OSGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea Codului intern managerial al entititilor
publice, si anume Standardul 1 ,,Etica si integritatea”.

Prin implementarea codului de eticd se are in vedere prevenirea situatiilor privind conflictul de interese,
incompatibilitéti precum si interdictii dupa incheierea angajarii tn cadrul institutiilor publice (pantouflage)
si masuri concrete de prevenire timpurie a acestora prin elaborarea procedurilor de lucru privind modul

de semnalare a neregularitdfilor si de evitare a acestora.
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La nivelul societdtii este desemnat consilierul de eticd, persoand care monitorizeazd aplicarea
prevederilor Codului de eticd, informeaza anagajatii in legaturd cu prevederile acestuia si solufioneazi
problemele semnalate,

in acelasi timp se efectueazé periodic misiuni de audit public intern cu tema ,,Evaluarea sistemului de
prevenire a coruptiei”, iar din rapoartele anterioare rezulté cd sistemul de prevenire a coruptiei in cadrul

societdtii este functional.

6. Gestionarea riscurilor

Pornind de la complexitatea activitaii, Societatea se poate confrunta cu riscuri provenind din zone
variate gi domenii diferite cum sunt :

- Riscul de contrapartidd, legat de solutiile alternative existente in piata locald de asigurare a
energiei termice;

- Riscul de pret - asociat pe de o parte de preturile la principalele materii prime — gaze naturale si
energie electricd si pe de alta parte la configuratia tehnologiilor de producere raportat la obligatia de
serviciu public —necesarul de energie al clientilor racordati la sistemul de producere al SACET (situatie
ce induce pierderi);

- Riscul de mediu — aparitia unor noi reglementari care implica revizuirea acordurilor de mediu si
intocmirea unor noi studii de evaluare adecvata, a unor rapoarte privind impactul asupra mediului a unor
proiecte;

- Riscul aferent mediului economic — presupune o atentie deosebita in identificarea si evaluarea
investitiilor, in respectarea contractelor de creditare sau a altor obligatii;

- Riscul asociat lucrarilor de mentenanta/retehnologizare _ se manifestd in strénsa legdturd cu
fondurile societatii, planul de achizitii, Intrefinere, structura si pregitirea personalului.

Raportat la riscurile identificate, in ce priveste activitatea societatii, Consiliul de administratie va
aplica politici de management specifice, astfel incat activitatea si continuitatea prestarii serviciului de
furnizare a energiei termice sa nu fie perturbate prin aparitia unor eventuale premise nefavorabile
activitatii societatii.

Astfel, Consiliul de administratie isi propune :

- s contrabalanseze riscul de contrapartida prin oferirea unor servicii de calitate continuitate si
siguranta in accesul la aceste servicii;

- avind convingerea de suportul acordat in continuare de autoritati, inclusiv de autoritatea publica
locald, societatea va oferi clientilor o predictibilitate si suport, respectiv preturi sustenabile pentru
energia termicd livrata;

- prin aplicarea politicilor de investitii viitoare (mai jos prezentate), societatea are in vedere
incadrarea in tintele acordurilor de mediu aplicabile, respectiv reducerea emisiilor rezultate din

procesele de productie, prin implementarea unor tehnologii adecvate;
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- managementul societatii a aplicat si va aplica in continuare politici adecvate de respectare a
angajamentelor asumate, respectiv : asigurarea fondurilor necesare deruldrii in cele mai bune conditii
a activititii societéfii; intocmirea si aplicarea anuald a planului de achizifii si Intrefinere, adecvate
activitatii, fard ca prin acestea sd impieteze accesul clientilor la servicii (iar acolo unde se impune, cu o
minima restrictionare a prestarii serviciilor); asigurarea structurii gi pregdtirii personalului in

concordanta cu necesarul si specificul activitatii societétii;
6.1. Factori de influenta asupra activititii societatii
6.1.1. Factori legislativi

Principalele acte normative care stau la baza cadrului legal general ce guverneaza organizarea i
functionarea serviciilor publice centralizate de alimentare cu energie termicd In Roménia sunt: Legea nr.
51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, Legea nr. 325/2006 privind serviciul public de
alimentare cu energie termicd, Legea nr, 225/2016 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor
comunitare de utilitdti publice nr. 51/2006, O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice; Ordinul nr. 91 din 20 martie 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului public de alimentare cu energie termicéd; Ordinul nr. 483 din 29 septembrie 2008 privind
aprobarea Contractului-cadru de furnizare a energiei termice.

Infiintarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul serviciului public de alimentare cu
energie termicd constituie obligatii ale autoritétilor administrafiei publice locale,

Autoritatea de reglementare competentd pentru servicul de alimentare cu energie termicd este
Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).

Preturile sunt stabilite, ajustate sau modificate in conformitate cu structura si formula stabilite prin
metodologiile aprobate de ciatre ANRE.

Pretul local reprezinté pretul producerii energiei termice si tarifele de transport, distributie si servicii
de furnizare, aprobate de citre autoritatea administrativé locald, cu avizul ANRE pentru fiecare operator
care are si calitatea de furnizor.

Pretul local pentru energia termicd produsd, distribuitd gi furnizaté din centrale termice de cvartal
populatiei este aprobat prin hotérére a autoritétilor locale fiind Tn prezent 639.96 Lei la care se adauga TVA,
respectiv un pret de facturare catre populatie de 264,76 lei la care se adaugd TVA de 5% in perioada 1
nov.- 31 martie, respectiv de 19% in restul lunilor din an.

Rezulta de aici ca factorul legislativ are un impact major asupra activitatii societdtii, parcursul

acesteia fiind substantial marcat de reglementarile normative decise de autoritati.

6.1.2. Factori economici

In contextul crizei mondiale este evident faptul cé aceasta isi aratd efectele gi in tara noastrd, ele
resimtindu-se la nivelul consumului, respectiv la sciderea productiei de energie termicd. Reducerea
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productiei de energie termicd ca urmare a scdderii cererii, duce la o diminuare a utilizérii capacititilor
instalate, respectiv la scdderea randamentelor de producere. Scéderea cererii de energie termicé are efecte
negative si la nivelul eficientei refelelor de transport si distributie, acestea fiind afectate de scdderea
randamentelor de transport.

Gradul de suportabilitate al populatiei, privind costul cu energia termics, duce de multe ori la
decizia de debransare de la sistemul centralizat de alimentare cu energie termicd. Orice crestere a pretului
local pentru populatie nesustinutd de formule de sprijin financiar, poate avea o influentd negativa asupra
numarului de clienti racordati si implicit asupra productiei de energie termica,

Rezultatele economice ale societdtii sunt influentate direct de instabilitatea preturilor la
combustibili respectiv la energia electrica. Liberalizarea preturilor atat la energie electrica cét si la gazele
naturale, a dus la o crestere a acestora, cu o presiune uriasd asupra pretului de producere.

Cele mai mari costuri care influenfeaza activitatea societétii sunt legate de consumul de gaze
naturale (peste 60%). In acest context, puternicele schimbdri care afecteazi piata de gaze naturale din
Romania reprezintd un risc major de destabilizare a rezultatelor economice.

Costul total al gazelor naturale pe anul 2021 a depasit 41 mil lei pentru un consum de 266.808
MWh, pretul mediu anual fiind de 155.33 lei/MWh (fard TVA). Cresterea semnificativd de pret s-a
inregistrat in partea a doua a anului 2021, pretul mediu inregistrat in semestrul II fiind de 222,51 lei/MWh
fata de 107,69 lei/MWh pret mediu pe semestrul I. In contextul economic si geopolitic actual , pe pietele
de profil din Intreaga lume s-a mentinut tendinta de crestere a preturilor la gazele naturale. Ordonanta de
urgentd 118/2021, iar mai apoi OUG 27/2022 a plafonat preturile cu care consumatorii achizitioneaza
gazele naturale, preful actual fiind de 310,92 lei/MWh la care se adaugid TV A, ceea ce inseamnd o cregtere
a costurilor cu gazele naturale fati de anul 2021 cu 100%. In cazul in care aceste cresteri nu pot fi
recunoscute Tn preturi energiei termice (nu se reuseste obtinerea unor majordri de pret pentru energia
termicd) consecintele negative 1n situatia economicé a societétii nu vor intarzia s apara.

Un alt element perturbator, cu o pondere mai micé in tarif, dar la fel de imprevizibil ca si pretul
gazelor naturale, este pretul energiei electrice care, in mod similar cu situatiile de pietele de gaze naturale,
a inregistrat in ultimele luni cresteri semnificative. La ora actuala, tot prin OUG 27/2022, pretul de achizitie
al energiei electrice este plafonat la 840,34 lei/MWh la care se adaugd TVA, fatd de un pret mediu de
achizitie aferent anului 2021 de 581,34 lei/MWh.

6.1.3. Factori sociali

Avand 1n vedere specificul activitétii companiei, factorii sociali au impact semnificativ asupra
acesteia.

Printre elementele care trebuie luate in considerare precizam:
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° Pregdtirea forfel de munc#: necesitalea specializérilor tehnice si disponibilitatea fortei
de munca calificatd in domeniul tehnic care s& asigure finlocuirea personalului existent dupa
pensionare/migrare

° Migratia forfei de muncé: Tn general se constatd o migrare a fortei de muncé nalt calificate
catre companii cu potential economic mai ridicat

° Atitudinea populatiei fatd de aspectele de mediu: in timp va creste gradul de constientizare
si presiune asupra aspectelor “verzi”, ceea ce va crea un cadru favorabil suplimentar cétre solutiile de energii
regenerabile posibil de implementat la nivelul societatii

° Organizarea sindicald: sindicatele pot crea o presiune suplimentard asupra companiei pentru
obtinerea de beneficii si avantaje In crestere, cu impact negativ asupra rezultatelor, Trebuie obtinut un
echilibru corespunzétor intre motivatie si remunerarea muncii

J Veniturile populatiei influenteazd consumul de energie termica, implicit necesitatea de
economisire a consumului

° Continuarea tendintei de debrangare de la sistemul centralizat, prin montarea unor sisteme
individuale de producere a energiei termice, cu influente majore asupra eficientei sistemului de producere

si transport a energiei termice

6.1.4. Factori tehnologici

Tehnologia este in continud schimbare, inovatia fiind un factor de dezvoltare economica.
Factorii tehnologici care afecteazd compania sunt:

- Disponibilitatea unor tehnologii de producere mai eficientd a energiei: existd in prezent
sisteme de producere a energiei termice In cogenerare de Inalté eficientd, care pot reprezenta o directie
de implementare si In viitor. Societatea Termoficare Napoca SA are expertiza in realizarea si operarea
acestor sisteme de producere combinatd a energiei termice si electrice. Sistemele sunt eficiente si
fiabile din punct de vedere al exploatérii, sigurantei si costurilor

- Energii regenerabile: existd un interes crescut In directia implementérii proiectelor care au
la baza energiile regenerabile (energie solars, biomasi, biogaz, pompe de caldura, etc), prin realizarea
de proiecte la nivelul companiei

- Sistemele IT: sistemele de management integrat, aplicatii pentru relatia cu clientii, aplicatii
la nivelul dispeceratului pot contribui la eficientizarea activitatilor derulate la nivelul companiei

- Sistemele de automatizare: tot sistemul de producere si distributie a energiei este complet
automatizat. Actualizarea continud a aplicatiilor software si hardware poate contribui la mentinerea
sau cresterea eficientiei energetice

- Existenta unor limitéri tehnice privind realizarea unor indicatori performanti de eficients

energetica In cazul functiondrii la capacitifi reduse
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7. Cheltuielile de capital, reducerea cheltuielilor si alte aspecte ale afacerii
In planul cheltuielilor de capital, reducerea cheltuielilor, consiliul de administratie fsi propune s
impementeze politici de management care sa raspunda urmétoarelor deziderate :

- Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societatii cu respectarea
legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor publice, respectarea legislatiei
privind achizitiile publice si a dispozitiilor legale privind protectia mediului.

- Luarea masurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat, local, la
bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea inregistrarii de plati restante catre
furnizori si, implicit, inregistrarea de cheltuieli suplimentare - majorari penalitati de intarziere, dobanzi, etc.

- Imbunatatirea precedurilor de colectare a creantelor care sa se adreseze clientilor cu vointa redusa de
plata.

- Implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea productivitatii
muncii si cresterea performantelor societatii.

8. Politica de dividende gi de varsaminte din profitul net, aplicabile
Repartizarea profitului se va realiza cu respectarea destinatiilor repartizérii, in conformitate cu prevederile
OG 64/2001, respectiv :
a) rezerve legale;
b) alte rezerve reprezentéind facilitati fiscale prevazute de lege;
c¢) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate
provenite din ajustarile cerute de aplicarea JTAS 29 "Raportarea financiara in economiile
hiperinflationiste”, potrivit Reglementarilor contabile conforme cu Standardele internationale de
raportare financiara si Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva 86/635/CEE si cu
Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;
¢M) constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi externe,
precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobénzilor,
comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;
d) alte repartizari prevazute de lege;
e) participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat
si au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca urmare a
serviciilor angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din
profitul net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul

agentului economic, in exercitiul financiar de referinta;
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f) minimum 50% varsaminte la bugetul de stat sau local, in cazul regiilor autonome, ori dividende,
in cazul societatilor nationale, companiilor nationale si societatilor comerciale cu capital integral

sau majoritar de stat;

g) profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve si
constituie sursa proprie de finantare, putdnd fi redistribuit ulterior sub formé de dividende sau
varsaminte la bugetul de stat sau local in cazul regiilor autonome.

Asteptarea actionarilor este ca administratorii societatii sa respecte prevederile legale mai-sus

mentionate.

9. Indicatori economico-financiari
Evolutia indicatorilor economico-financiari ai S.C Termoficare Napoca S.A. este analizatd in

contextul mentinerii unei productii de energie termica relativ constante de la un an la altul . Nivelul

| acestor indicatori realizat In ultimii 3 ani se prezinta astfel:

mii lei
REALIZARI REALIZARI REALIZARI
2019 2020 2021

VENITURI TOTALE din 68.678 67.894 84.634
care:
-venituri din exploatare 68.657 67.894 83.799

| CHELTUIELI TOTALE 68.053 66.389 84.461

din care:
~cheltuieli de exploatare 67.597 65.988 84.232
PROFIT BRUT 625 1.505 173
PROFIT NET 625 1.505 173
DATORII RESTANTE 0 0 0
PROD.FACTURATA ( gcal) 160.918 162.320 168.684

Se remarcd faptul cd odata cu o mic# crestere a productiei de energie termicd vandutd, veniturile
totale au acoperit in fiecare an cheltuielile totale realizate, societatea generdnd profit §i asigurdnd plata la
scadentd a obligatiilor fatd de buget si fatd de furnizori. Aceastd situatie se datoreazi mai multor cauze atét
interne cAt si externe. In primul rand este vorba de buna organizare si conducere a activitatilor de productie,
tehnice si economice, de un management performant, care au determinat folosirea resurselor cu costuri
minime, in conditii de eficientd economicd maxima. in al doilea rand este vorba de sprijinul acordat de
Consiliul local si Priméria Municipiului Cluj-Napoca prin stabilirea unui pret al energiei termice pentru
populatie accesibil si totodatd plata cu regularitate a subventiei pentru diferenta de pref la energia termicé
destinatd populatiei.

Activitatea S.C. Termoficare Napoca S.A.se desfégoard avand la baza un patrimoniu public care la
data de 31.12.2021 a fost de 144.239.909,68 lei, format in principal din terenuri, retele, instalatii si
constructii, aflat in administrarea S.C. Termoficare Napoca S.A. Capitalul social al societatii este de

4.231.000 lei.
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Structura patrimoniului public aflat in administrarea S.C. Termoficare Napoca S.A.se prezintid

astfel:

Tipul de active

Valoare contabila-lei

Terenuri 23.428.583,66
Retele 68.876.503,02
Constructii 9.587.501,13

Echipamente 27.019.321,96
Scoli 12.092.384,56
Altele 3.235.615,35

TOTAL 144.239.909,68

Rezultatele financiare pentru urmatorii ani in conditiile evolutiei previzibile a tuturor factorilor de influenta

(preturi si tarife pentru energia termicd, gaze naturale si energie electricd, fenomenul de debrangare a

clientilor, evolufia cadrului legislativ, implementarea strategiei de modernizare a sistemului de incalzire

centralizata in municipiul Cluj-Napoca aprobat de Consiliul Local, vor putea fi in continuare favorabile in

conditiile asigurarii unui management performant care sé poata asigura:

10. Principiile care stau la baza administrarii societdtii pentru urmatorii 4 ani

efective;

corelarea preturilor si tarifelor energiei termice livrate de societatea noastrd, cu costurile

o controlul drastic al costurilor si reducerea tuturor cheltuielilor care nu sunt strict necesare;

o realizarea de investitii care sd implementeze tehnologii noi si moderne in producerea,

transportul , distributia si furnizarea energiei termice prin care s se asigure reducerea

emisiilor de noxe si a costurilor de productie;

o pistrarea nivelului actual al productiei de energie termica sau chiar majorarea acesteia prin

atragerea de clienti noi;

o mentinerea politicii sociale actuale a Consiliului Local de sprijinire a consumatorilor de

energie termicd cu venituri reduse prin asigurarea de ajutoare de incalzire gi subventii de

pret.

Administrarea societétii Termoficare Napoca SA pe perioada mandatului actualului Consiliu de

Administratie va urméri armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei

corporative, mentinerea si crearea unor conditii de muncd adecvate pentru angajatii societtii, realizarea in

conditii optime a serviciului public de alimentare cu energie termicé in municipiul Cluj Napoca..

Strategia Consiliului de Administratie va fi guvernaté de urmétoarele principii, in spiritul dezvoltirii

durabile a societatii:

Universalitatea serviciilor publice

Eficienta economicd

Profesionalismul
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- Dezvoltarea durabila si corelarea cerinfelor cu resursele

- Protectia si conservarea mediului natural si construit

- Asigurarea igienei si sdnatatii populatiei

- Administrarea eficientd a bunurilor din proprietatea publicd sau privatd a unitatii administrativ
teritoriale

- Transparentd si liber acces la informatiile privind serviciile publice

11. Criterii si obiective de performanta specifice mandatului (financiare si
nefinanciare)

Criteriile si obiectivele de performanta pe care si le propune sa le aibd in vedere Consiliul de
Administratie al societatii Termoficare Napoca S.A. pentru perioada mandatului 2022-2025, sunt
prezentate in tabelul de mai jos. Toate aceste criterii si obiective reflectd cel mai bine activitatea de bazd a
S.C. Termoficare Napoca S.A., sunt o unitate de méasurd a eficientei activitatii desfasurate, realizarea si
depagirea lor trebuind sé fie permanent in atentia Consiliului de Administratie, Intreaga activitate trebuind
sé fie dirijatd In vederea atingerii nivelurilor propuse la toti indicatorii.

Nret, | CPECHCteriude |, 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Ponder
performanta %
INDICATORI DE PERFORMANTZ\ FINANCIARI

1 Venituri mii lei 90.000 91.000 92.000 93.000 94.000 2
Ponderea creantelor

2 restante in total % 15 15 15 15 15 3
creante
Restante la plata

3 obligatiilor fata de mii lei 0 0 0 0 0 5
buget
Ponderea obligatiilor

4 restante din total % 10 10 10 10 10 5
furnizori

5 | Grad realizare % 100 | 100 | 100 | 100 | 100 5

investitii

INDICATORI DE PERFORMANTA NONFINANCIARI OPERATIONALI/ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE

Numar mediu zilnic
6 de ore de furnizare ore 20,4 20,5 20,6 20,7 20,8 15
apa caldad de consum

Disponibilitate
instalatii de furnizare

7 ; - % 93,3 93,4 93,5 93,6 93,7 15
energie termica
pentru incalzire
INDICATORI DE GUVERNANTA CORPORATIVA
Monitorizarea si
8 evaluared . Nr. rapoarte 2 2 2 2 2 15
performantei

activitatii companiei

Monitorizarea
9 performantei Nr. rapoarte 2 4 4 4 4 20
conducerii executive

Managementul de

10 risc si monitorizarea Nr. rapoarte 1 1 1 1 1 15
riscului
TOTAL 100
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De asemeni, Consiliul de administratie 1si propune :

\ - Implementarea metodelor corespunzatoare pentru cresterea gradului de satisfacere a exigentelor clientilor,
E ! pentru imbinatatirea calitatii serviciilor furnizate (energie termicé pentru incalzire si apé calda de consum).
} - Misuri de administrare optimé a infrastructurii.

| Indicatorii/criteriile si obiectivele propuse, sunt fundamentate raportat la conditiile economico sociale i a
pietelor de energie (electrica, termica §i gaze naturale) cunoscute la data prezentérii planului. Orice
modificare a factorilor de influenti va absolvi membrii Consiliului de la o eventuald rdspundere si va
indreptiti Consiliul de administratie s& propuni o adaptare a indicatorilor/ criteriilor gi obiectivelor de

performantd in concordantd cu modificarile intervenite.

11.1. Strategii pentru realizarea obiectivelor si criteriilor de performanta (politica de

investitii)

11.1.1. Premise generale:
Pentru implementarea si atingerea criteriilor si obiectivelor de performanta vor fi avute in vedere :
— furnizarea energiei termice pentru Incalzire §i apd caldd de consum la parametri necesari asigurarii

confortului termic al consumatorilor si in conformitate cu normele tehnice in vigoare, in conditii de
continuitate si sigurania,
| — adaptarea particularitétilor din cadrul societétii cu conditiile actuale economice;

— tratamentul egal al tuturor clientilor i mentinerea comunicarii cu toti factorii interesafi;

— adaptabilitate la cerintele utilizatorilor;

— accesibilitate egala si nediscriminatorie la serviciul public, in conditiile contractuale cu incadrarea
in principiile legale;

— 1imbunitatirea continud a indicatorilor de performantd pentru serviciile furnizate;

— cresterea satisfactiei clientilor prin calitatea serviciilor prestate, o mai bund identificare a Infelegerii
nevoilor acestora,

— analizarea necesititii si oportunitatii dezvoltérii de noi obiective de investitii;

— marketing pentru i‘ecé@tigarea consumatorilor debransati;

~ implementarea, promovarea si afilierea la proiectele Primériei Cluj-Napoca privind dezvoltarea
infrastructurii municipiului Cluj-Napoca;

— intensificarea campaniilor de informare a clientilor actuali privind avantajele competitive ale
utilizarii serviciului centralizat de alimentare cu energie termica pentru asigurarea caldurii si a apei
calde de consum,;

11.1.2. Premise specifice

Totodata, pentru realizarea parcursului activitatilor propuse, vor fi avute in vedere :
— cresterea eficientei 1n activitatea de producere a energiei termice si alimentarea corespunzitoare cu

cildurd a consumatorilor, In conditii de continuitate si siguran{
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— monitorizarea si dispecerizarea permanentd a procesului de producere a energiei termice
— monitorizarea permanentd a costurilor de operare

— optimizarea cheltuielilor prin verificarea opera(iunilor tehnice efectuate

— optimizarea cheltuielilor prin verificarea operatiunilor economice efectuate

— analizarea necesititii si oportunitétii obiectivelor de investitii aflate Tn curs

— aplicarea unor mésuri de optimizare tehnico-organizatorice in vederea: mentinerii prefului
reglementat cu posibilitatea de reducere a acestuia, pastrérii/protejdrii consumatorilor si
investitiilor, racordérii de noi consumatori 1

— continuarea aplicdrii unor masuri tehnico-economice, pentru reducerea pierderilor de energie in
sistemul de transport si distributie, pentru reducerea consumului de apd de adaos, cat mai aproape
de prevederile normativelor tehnice

— reabilitarea retelelor termice de transport si distributie ale agentului termic pentru incélzire si apa

caldd de consum
— continuarea aplicirii masurilor tehnico-economice de reducere a cheltuielilor cu combustibilul prin
prevederea de cazane cu randamente superioare adaptate la necesarul actual de energie termicd al

consumatorilor

11.1.3. Obiective de investitii
Pentru realizarea criteriilor si obiectivelor de performantd, precum si in scopul cresterii

performantei operationale, a eficientei de utilizare a energiei primare, a reducerii costurilor de exploatare,
a cresterii sigurantei 1n exploatare si a imbunatafirii serviciilor oferite consumatorilor, respectiv
implementarea de solutii privind promovarea utilizarii resurselor regenerabile gi reducerea emisiilor gazelor

cu efect de serd, in concordantd cu

e Directiva 2001/2018 privind promovarea utilizérii energiei din surse regenerabile,

o Directiva 27/2012 privind eficienta energetica : asigurarea a minim 50% fie din surse regenerabile,
fie din combinatia de surse regenerabile si cogenerare. In cadrul strategiei sunt prezentate solutii
tehnice care asigurd fie indeplinirea conditiei 50% din resurse regenerabile, fie indeplinirea
conditiei 50% dintr-o combinatie respectiv 50% regenerabile si 50% din cogenerare,

e Reducerea nivelului emisiilor de CO2 cu minim 55% péna in anul 2030 (Green Deal)

la nivelul municipiului Cluj Napoca, a fost aprobatd Strafegia localii a serviciului de alimentare cu
energie termici a consumatorilor din municipiul Cluj-Napoca in perioada 2022-2031 si perspectiva

2050, prin HCL 407/4 mai 2022.

Actualul sistem de termoficare este bazat in proportie de 100 % pe utilizarea gazului natural ca
proport p g

unica sursa de energie.
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Implementarea conceptelor si principiilor de eficientizare, modernizare si ecologizare a sistemului de
termoficare, din Strategia localii a serviciului de alimentare cu energie termici a consumatorilor din
municipiul Cluj-Napoca tn perioada 2022 — 2031 si perspectiva 2050 se bazeazi pe urmatoarele solufii
tehnice:

e 1nlocuirea conductelor componente ale retelelor termice;,

e utilizarea energiei solare In sisteme solare termice gi/sau mixte fotovoltaice— (5-7)%;

e utilizarea pe scard largéd a pompelor de caldurd aer-apd (46-55)%;

e utilizarea unde este posibil a pompelor de céldura apd-apa (4-6)%;

e utilizarea cogenerérii (3-6)%;

o finlocuirea cazanelor existente cu altele noi, pe gaz natural capabile sa funcfioneze in perspectiva cu

hidrogen (30-50)%

Prin comparatie cu nivelul investitiilor realizate in ultimii ani, se estimeazi cd valoarea investiiilor
propuse de Strategia locali a serviciului de alimentare cu energie fermicd a consumatorilor din municipiul
Cluj-Napoca in perioada 2022 — 2031 si perspectiva 2050 pentru perioada urmétoare, in vederea
eficientizarii energetice si a reducerii nivelului emisiilor de CO2 pénd in 2030 cu min 55%, simultan cu
indeplinirea criteriilor care definesc un “sistem eficient de incilzire centralizata”, respectiv asigurarea unei
ponderi de 50 % a energiei produse din surse regenerabile, sau din combinafia de surse regenerabile si

cogenerare, se va ridica la valori mult mai mari, de cca. 205,42 milioane euro.

Se intentionerazi ca o parte insemnatd a sumelor care vor trebui investite, sé fie reprezentatd de fonduri
europene, in cea mai mare parte nerambursabile.
Masurile organizatorice si tehnologiile recomandate a fi implementate pentru conturile energetice
ale sistemului de termoficare sunt:
1. Insule de energie: Realizarea insulelor de energie presupune interconectarea a minim doud CT
actuale, amplasate la mici distantd una de alta. Una din aceste CT, de reguld cea cu cele mai multe
apartamente brangate, va fi dotaté cu echipamente energetice care pot sd contribuie la cresterea
eficientei energetice si la reducerea nivelului emisiilor de CO, celelalte CT din componenta insulelor
de energie raman in continuare echipate cu surse de energie, sau vor fi transformate in puncte termice (PT).
Vor fi create 12 insule de energie in componenta carora vor fi inglobate un numaér de 29 de centrale
termice de cvartal din cartierele Manastur, Gheorgheni, Grigorescu si Zorilor.
Valoarea investitiilor pentru cele 12 insule de energie este estimaté la 91 milioane euro.
Programul propus pentru realizarea investitiilor in insulele de energie este esalonat pe o perioada de
timp de 7 ani, incepand cu anul 2022, an in care se are in vedere realizarea studiilor de fezabilitate a
caror valoare este estimati la cca. 1,3 milioane euro.
In etapa urmatoare 2023-2025 se preconizeazi realizarea proiectelor tehnice si a lucrdrilor de executie
a retelei termice de interconectare din insule, lucrérile de montaj ale echipamentelor energetice in

sursele de producere ale energiei termice, si inceperea primelor parti din lucrarile de reabilitare ale
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retelelor termice de distributie ale agentului termic cétre consumatori, toate acestea avand o valoare
investitionald estimata la 27,5 milioane euro.
In etapa 2026-2028, se vor finaliza lucririle de montaj ale echipamentelor energetice in sursele de
producere ale energiei termice, si lucrérile de reabilitare ale retelelor termice de distributie ale
agentului termic catre consumatori, valoarea estimata a acestora fiind de cca. 62,2 milioane euro.
Valoarea economiilor obtinute dup finalizarea investitiilor in insulele de energie este de 992 mii
euro/an, concomitent cu crearea posibilititii de reducere a subventiei cu 43%, cu péstrarea prefului
actual la populatie. Totodatd ponderea reducerii emisiilor de dioxid de carbon CO2 este estimati a se
situa la 55%.
2. Centrala Termicd de Zonii-Somes Nord (CTZ) : Pentru conturul energetic al Centralei Termice de Zona
CTZ, se propune retehnologizarea procesului de producere, transport si distributie a energiei termice prin
reconfigurarea CTZ, care presupune:
o retehnologizarea CTZ bazatd pe resurse regenerabile de energie:
o sistem solar termic
o pompe de cdldurd aer — apd
o pompe de cdldurd apd — apd
o instalatii de cogenerare
o cazane noi pe gaz natural capabile sd funcfioneze in perspectivd cu hidrogen.

e infiintarea unei insule de energie prin transformarea functionald a unui grup de actuale puncte termice
indepartate de CTZ (PT 1 Pata, PT 3 Pata, PT 4 Pata);

e transformarea in centrale termice a trei puncte termice (PT 26 Marasti, PT Venus, PT 11 Marasti);

e oprirea previzibild si treptatd a urmatoarelor PT cu putine apartamente racordate: PT 13 AVS (15
ap.), PT 27 Mardsti (10 ap.) si PT 14 AVS (5 ap.);

e restrdngerea corespunzitoare gi Inlocuirea retelei de transport agent termic primar ( la cca.7 km)
e inlocuirea retelelor de distributie aferente punctelor termice,
e modernizarea a 15 puncte termice

Valoarea investitiilor pentru reconfigurarea CTZ este estimaté la 53 milioane euro.
Programul propus pentru realizarea investitiei este esalonat pe o perioadd de timp de 9 ani,
incepand cu anul 2022, an in care se are in vedere realizarea studiilor de fezabilitate in cuantum de
cca. 0,8 milioane euro.
In etapa 2023-2026 se preconizeazi realizarea insulei de energiei 1 3 4 Pata, incepand cu lucrarile
la refeaua termicd de interconectare din insuld, urmate de lucrari de montaj ale echipamentelor
energetice in sursele de producere ale energiei termice atét in insuld cit si in cele 3 puncte termice
ce se vor transforma in centrale termice de cvartal, si lucrarile de reabilitare ale retelelor termice
de distributie ale agentului termic cdtre consumatori, toate acestea avand o valoare investifionald
estimata la 14 milioane euro.
Pentru CTZ retehnologizat in perioada 2023-2025, se preconizeaza a se realiza lucrérile de
montaj ale echipamentelor energetice in sursa de producere a energiei termice estimate la 7
milioane euro.
in intervalul de timp 2026-2030 se are in vedere realizarea lucrérilor de reabilitare ale retelelor
termice de transport si distributie estimate la cca. 31,2 mii euro.
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Valoarea economiilor obfinute dupa finalizarea investitiilor in reconfigurarea conturului energetic

al Centralei Termice de Zoni este de 649 mii euro/an, concomitent cu crearea posibilititii de
reducere a subventiei cu 43%, cu pastrarea pretului actual la populatie. Totodatd ponderea reducerii

emisiilor de dioxid de carbon CO2 este estimati a se situa la 55%.

2.1 Proiecte pilot din zona Timisului-Blajului

S-au preluat In administratie de cétre SC Termoficare Napoca SA, conform HCL 410/29.08.2013,

un numér de 25 de centrale termice aferente blocurilor ANL situate pe strizile Timisului-Blajului.

Zona strazilor Timigului-Blajului, prezinta particularitatea ca toatd zona si toate clidirile din aceasta,

sunt in proprietatea Primariei Cluj-Napoca, ceea ce permite realizarea mai ugoard a unor investitii.

Zona prezintd suprafefe de teren neacoperit de constructii si este situatd in vecinatatea rdului Somes,

astfel incét existd potential de valorificare a energiilor regenerabile.

Pentru zona Timisului-Blajului, se propune un proiect pilot cu doud componente:

2.1.1 Montarea unor pompe de cdildurd de tip apd-api.

Acest proiect prevede realizarea unei CT de dimensiuni mici, echiparea acesteia cu pompe de cildurd api
—apd, cu priza de apd din Somes si realizarea unei refele termice de dimensiuni reduse, pentru distributia
céldurii.
Valoarea investitiilor pentru acest proiect pilot este estimati la 0,8 milioane euro. Programul propus pentru
realizarea investitiei este egalonat pe o perioads de timp de 3 ani, incepand cu anul 2022, an in care se are
in vedere realizarea studiilor de fezabilitate in cuantum de cca. 0,01 milioane euro.
Tn anul 2023 se preconizeazi realizarea lucrdrilor la sursa de producere a energiei termice, urmate in anul
urmator 2024 de realizarea lucrarilor de retelelor, toate acestea avand o valoare investitionald estimati la
0,81 milioane euro.
Dupad finalizarea investitiilor se estimeaza obtinerea unor economii la energie de 16 mii euro/an, si
reducerea emisiilor de dioxid de carbon CO; cu cca.400 to CO/an.

2.1.2 Montarea unui sistem solar termic cuplat cu CTZ

Acest proiect prevede realizarea unui sistem solar termic montat pe acoperisurile terasi ale blocurilor din
zona Timisului — Blajului.
Energia termicd produsd de sistemul solar va fi transportats la CTZ printr-o refea noud de aprox. 1500 m.
Valoarea investitiilor pentru acest proiect pilot este estimata la 0,7 milioane euro. Programul propus pentru
realizarea investifiei este esalonat pe o perioada de timp de 3 ani, incepand cu anul 2022, an in care se are
in vedere realizarea studiilor de fezabilitate In cuantum de cca. 0,01 milioane euro.
fn anul 2023 se preconizeazi realizarea lucrarilor la sursele de producere a energiei termice, urmate in anul
urmétor 2024 de realizarea lucrérilor la reteaua de transport a energiei termice la CTZ, toate acestea avand
o valoare investitionald estimati la 0,71 milioane euro.

Dupd finalizarea investifiilor se estimeazd obtinerea unor economii la energie de 75 mii euro/an, si
reducerea emisiilor de dioxid de carbon CO3 cu 55%.

3. Centrale termice de cvartal . Pentru conturul energetic al Centralelor Termice de cvartal la

19 centralele termice (cu un numér mai mare de 200 apartamente racordate pe CT) se propune
retehnologizarea procesului de producere si distributie a energiei termice prin:

o montare sistem solar termic pe planseele centralelor termice

o montare de pompe de cdldurd aer — apd

o montare de pompe de ccildurd apd — apd

o montare de instalatii de cogenerare

o montare de cazane noi pe gaz natural capabile si functioneze in perspectivi cu hidrogen
o inlocuirea refelelor de distributie aferente centralelor termice

Valoarea investitiilor pentru cele 19 centrale termice este estimati la 59,9 milioane euro.

Programul investitional propus la centralele termice de cvartal este esalonat pe o perioadd de timp de

8 ani, Incepand cu anul 2023, an in care se are in vedere realizarea studiilor de fezabilitate a ciror
valoare este estimati la cca. 0,9 milioane euro. Investitiile vor continua in perioada

2024-2030 prin derularea succesiunilor tehnologice de realizare a proiectelor si a lucrarilor de reabilitare
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ale retelelor termice de distributie ale agentului termic cétre consumatori, lucrérile de montaj ale
echipamentelor energetice in sursele de producere ale energiei termice, toate acestea avand o valoare
investitionald estimata la 59 milioane euro.

Valoarea economiilor obtinute dupa finalizarea investitiilor in cele 19 centrale termice de cvartal

este de 316 mii euro/an, concomitent cu crearea posibilitatii de reducere a subventiei cu 43%, cu
pastrarea pretului actual la populatie. Totodatd ponderea reducerii emisiilor de dioxid de carbon CO2
este estimatd a se situa la 55%.

11.2. Directii de actiune ale consiliului de administratie
Consiliul de Administratie, respectiv conducerea executivd, va asigura conectarea deciziilor

strategice la condifiile din piata energiei termice si electrice, la factorii care au influenta in dezvoltarea si
modificarea acestora.

Confruntarea primordiald cu evolutia preturilor materiilor prime de baza, respectiv gaz si energie
electricd, va pune o presiune semnificativd pe evolutia costului de producere a energiei termice datorita
ponderii de peste 60% a acestora 1In total costuri. Evolutiile din piata gazului metan si energiei electrice ne
duc la constatarea cresterii pretului cu cca. 100 % la gazul metan, respectiv peste 40 % la energie electrici
numai Tn ultimul an.

Presiunea pe costuri va genera o crestere a tarifelor cu care se va putea vinde energia termica In
perioada 2022-2026.

Analiza de management va asigura racordarea permanents a deciziilor in raport cu evolutia din piata,
in mod evident si pe alte elemente de cost importante cum sunt: utilitétile, prestérile de servicii asigurate
de terti, manopera, cheltuielile financiare, etc. Mésuri de optimizare a fiecérei linii de cost vor fi intreprinse
ca directii strategice astfel incét dinamica de cregtere sa poaté fi absorbitd prin m#suri de control, urmarire
si eficientizare a activitatii.

Abordarea planului anual de achizitii va trebui axatd pe estimdérile direct legate de cantitétile de
energie termicd programate, respectiv de modul de functionare a instalatiilor aflate In patrimoniu sau in
administrarea unitatii.

Functionarea In parametrii necesari asigurérii confortului termic adecvat la nivelul intregului parc
de instalatii din SACET, reprezinta baza activitatii unitafii.

Sistemele de monitorizare online a tuturor centralelor si punctelor termice vor asigura si in
perioadele viitoare cerintele de confort termic asteptate de cetétenii Clujului. Vor fi achizitionate si in viitor
alte aplicatii informatice ce vor asigura optimizdri pe componenta tehnologicé, respectiv de gestiune
economico-financiara.

Analizele consiliului de administratie vor fi fundamentate pe Strategia localid a serviciului de
alimentare cu energie termicd a consumatorilor din municipiul Cluj-Napoca in perioada 2022-2031 si
perspectiva 2050, aprobata prin HCL 407/4 mai 2022,

In plan subsecvent, vor fi comandate studii de fezabilitate necesare implementarii solutiilor de
investitii propuse.

12. PREMISE FINALE

Prezentul Plan de Administrare a fost fundamentat avind in vedere reglementirile legale in vigoare
in prezent, precum si conditiile economice, fiscale, sociale cunoscute la aceasta data, evolutia previzibila a

acestora pentru urmétoarea perioada.
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In situatia In care vor aparea modificiri semnificative, care nu au fost avute in vedere, cum ar fi :
modificari ale reglementérilor legale si ale conditiilor economice fiscale, sociale, Consiliul de Administratie
va putea propune modificari ulterioare ale obiectivelor i criteriilor de performants si implicit a prezentului

Plan de Administrare, modificari ce vor fi supuse aprobarii Consiliului Local al Municipiului Cluj-Napoca.

Planul de administrare va fi monitorizat conform cerinfelor OUG 109/2011, precizandu-se detaliat
stadiul implementérii planului, realizarea obiectivelor strategice, modul de realizare a obiectivelor si

criteriilor de performantd, motivele nerealizarii unora din masurile propuse.

PRESEDINTELE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
Munteanu Badu Ioan
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administratie al societatii Termoficare Napoca SA

AMEA NR- 2 14 HCL yp. 2022

Anexa 1 la Procesul verbal nr. 2743/25.08.2022
Indicatorii financiari si nefinanciari la contractele de mandat ale membrilor Consiliului de

Nrey | Chiesiv/Citerlude | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Ponder
performanta %
INDICATORI DE PERFORMANTA FINANCIARI

1 Venituri mii lei 90.000 91.000 | 92.000 93.000 | 94.000 2
Ponderea creantelor

2 restante in total % 15 15 15 15 15 3
creante
Restante la plata

3 obligatiilor fata de mii lei 0 0 0 0 0 5
buget
Ponderea obligatiilor

4 restante din total % 10 10 10 10 10 5
furnizori

5 % 100 100 100 100 100 5

Grad realizare investitii

INDICATORI DE PERFORMANTA NONFINANCIARI OPERATIONALI/ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE

Numadr mediu zilnic de

6 ore de furnizare apa ore 20,4 20,5 20,6 20,7 20,8 15
calda de consum
Disponibilitate instalatii
7 de furnizare energie % 93,3 93,4 93,5 93,6 93,7 15
termicd pentru incélzire
INDICATORI DE GUVERNANTA CORPORATIVA
Monitorizarea si
8 evaluarea performantei Hr. 2 2 2 2 2 15
. .. L. rapoarte
activitatii companiei
Monitorizarea N
. T
9 performar.rgel rapoarte 2 4 4 4 4 20
conducerii executive
Managementul de risc N,
1B si monitorizarea riscului | rapoarte 1 1 1 . ! 15
TOTAL 100
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ROMANIA Anexa 3 la Hotirarea nr. /2022
JUDETUL CLUJ

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CLUJ-NAPOCA

TERMOFICARE NAPOCA S.A.

ACT ADITIONALNR. 1 la
CONTRACTUL DE MANDAT nr. din data de

Incheiat astézi , Intre:

Consiliul local al Municipiului Cluj-Napoca (denumitd in continuare ,,mandant"), cu
sediul in municipiul Cluj-Napoca, str. Motilor nr. 3, reprezentat prin domnul Emil Boc, Primar
al municipiului Cluj-Napoca, in calitate de reprezentant al autoritiii publice tutelare,

si
Domnul / Doamna (denumit in continuare ,,mandatar" sau
administrator/ administrator provizoriu), membru al consiliului de administratie al Societatii
Termoficare Napoca S.A., domiciliat in loc. ,
str. nr. , bl. , SC. , ap. , jud. , legitimat cu CI seria
nr. emisd de la data de , CNP

, apelabil la urmatoarele numere de telefon: ,email:

Urmare a acordului de vointd intervenit Intre pértile semnatare, in conformitate cu

dispozitiile Hotérérii Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca nr. / si ale Hotararii
Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor Societdtii Termoficare Napoca S.A. nr.
/ , privind aprobarea Planului de administrare, a Actului aditional la Contractul de

mandat si Anexei la Contractul de mandat, cuprinzdnd indicatorii cheie de performanta
financiari si nefinanciari;

In urma adoptarii Hotérarii Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca nr. 455 din 7
iunie 2022 si a Hotararii Adunérii Generale Ordinare a Actionarilor Societdfii Termoficare
Napoca S.A. nr. 12 din 14 iunie 2022, in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011
privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificdrile si completdrile
ulterioare, DI. a fost numit administrator-membru al Consiliului de
Administratie, iar acesta a acceptat in mod expres numirea, urméind sd exercite impreund cu
ceilalti membri ai Consiliului de Administratie, atributiile prevazute de Legea nr. 31/1990, de
Actul constitutiv al societatii si de O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice;

In conditiile si limitele ce urmeazi a fi prezentate mai jos si in aplicarea urmatoarelor
acte normative: prevederile art. 30 din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, aprobatd si modificatd prin Legea nr. 111/2016, ale Legii nr. 31/1990
privind societitile republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare si ale art. 12 din
Contractul de mandat nr. /2022 ,

S-a incheiat prezentul Act aditional la Contractul de mandat nr. /2022, dupa cum
urmeaza:

Art. I: Se modificd art. 12 alin. 2 si va avea urmétorul continut:

"(2) Pentru indeplinirea mandatului sidu, mandatarul va primi de la societate o
componentd variabild stabilitd astfel: anual, dupa aprobarea situatiilor financiare ale anului
anterior, in functie de indeplinirea globald a indicatorilor de performantd financiari si
nefinanciari stabiliti In Anexa la Contractul de mandat, dupd cum urmeaza:

(i) 2,5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor
in proportie de 100%;

(ii) 5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor
in proportie de peste 100%."



Art. IT: Se modifica art. 21 si va avea urmatorul continut:

"Obiectivele si criteriile de performantd sunt cele previzute in Anexa nr. 2 la Hotirarea
nr. /2022 si fac parte integrantd din prezentul act aditional."

Prezentul act aditional intrd in vigoare la data de si a fost incheiat in 2
(doud) exemplare.

MANDANT, MANDATAR,
Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca
prin Primar
Emil Boc

Anexa nr. 3 la Hotérérea nr. /2022 contine 2 pagini.

Director executiv,
Virgil Porutiu



MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA
Nr. 770066/1/29.09.2022

REFERAT DE APROBARE
privind aprobarea Planului de administrare al Consiliului de administratie al SC Termoficare Napoca
SA, a indicatorilor de performanti financiari si nefinanciari rezultati din planul de administrare si a

remuneratiei variabile a membrilor Consiliului de administratie

Prin Hotérérea nr. 455/2022 privind numirea administratorilor in Consiliul de administratie al
Societitii Comerciale Termoficare Napoca S.A. au fost aprobate:

- numirea membrilor Consiliului de administratie al SC Termoficare Napoca SA pentru un
mandat de 4 ani;

- aprobarea contractului de mandat pentru membrii Consiliului de administratie;

- aprobarea duratei mandatului membrilor Consiliului de administratie de patru ani;

- aprobarea remuneratiei membrilor Consiliului de administratie, dupd cum urmeaza:

a) o indemnizatie fixd brutd lunard de 3.419 lei/luna;

b) o componenti variabila, stabilitd in baza indicatorilor de performanta negociati si aprobati
de autoritatea publica tutelar.

- mandatarea domnului Moldovan Ionut Daniel, consilier local, in numele si pentru Consiliul
local al municipiului Cluj-Napoca, si negocieze, in baza planului de administrare, cu membrii
Consiliului de administratie, indicatorii de performanti financiari si nefinanciari, care vor fi supusi
aprobarii consiliului local.

Remuneratia variabild a membrilor Consiliului de administratie, precum si obiectivele si
indicatorii de performanti financiari si nefinanciari negociati cu autoritatea publica tutelara urmau a fi
stabilite prin act aditional la contractele de mandat.

Prin adresa nr. 2812/31.08.2022 inregistratd cu nr. 723367/06.09.2022 au fost inaintate de
catre SC Termoficare Napoca SA:

(i) hotararea nr. 20/29.07.2022 a Consiliului de administratie al societitii, prin care a fost
aprobat planul de administrare al Consiliului de administratie al societitii pentru perioada 2022-2026;

(ii) hotarérea nr. 25/30.08.2022 prin care:

- se aprobi indicatorii financiari si nefinanciari ai Consiliului de administratie pentur
intervalul 2022-2026;

- se decide transmiterea spre aprobare citre autoritatea tutelard a planului de
administrare al societitii si a propunerilor privind stabilirea in contractele de mandat ale Consiliului de
administratie a dreptului de a beneficia de o indemnizatie variabila in cazul indeplinirii mandatului de
catre administratori (a realizérii indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari), astfel:

- 2,5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor de
performanta in proportie de 100%
- 5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor de

performanti in proportie de peste 100%.



- procesul-verbal nr. 2743/25.08.2022 fincheiat cu ocazia negocierii indicatorilor de performanta
financiari si nefinanciari intre dl Moldovan Ionut Daniel (mandatar din partea Consiliului Local al mun. Cluj-
Napoca in baza HCL 455/2022 si dl Miron Emil (mandatar din partea Consiliului de administratie al societatii
Termoficare Napoca SA), insotit de anexa 1 la acesta continand criteriile si obiectivele de performantd pentru
mandatul Consiliului de administratie 2022-2026;

- planul de administrare pentru intervalul 2022-2026 al SC Termoficare Napoca SA.

Fatd de aceste considerente, in temeiul pfevederilor art. 136 din Ordonanta Guvernului nr. 57/2019
privind Codul administrativ, imi exprim initiativa de promovare a proiectului de hotdrare privind aprobarea
Planului de administrare al Consiliului de administratie al SC Termoficare Napoca SA, a indicatorilor de
performanta financiari si nefinaciari rezultati din planul de administrare si a remuneratiei variabile a membrilor

Consiliului de administratie.

PRIMAR,
EMIL BOC

£l



ROMANIA

JUDETUL CLUJ
MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA
DIRECTIA TEHNICA
DIRECTIA ECONOMICA
DIRECTIA JURIDICA

Nr. 770317/29.09.2022

RAPORT DE SPECIALITATE
privind propunerea de aprobare a Planului de administrare al Consiliului de administratie al
SC Termoficare Napoca SA, a indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari rezultati din

planul de administrare si a remuneratiei variabile a membrilor Consiliului de administratie

Avand in vedere:

Referatul de aprobare inregistrat sub nr. 770066/1/29.09.2022 al Primarului Municipiului Cluj-
Napoca;

Proiectul de hotarare privind aprobarea Planului de administrare al Consiliului de administratie
al SC Termoficare Napoca SA, a indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari rezultati din
planul de administrare si a remuneratiei variabile a membrilor Consiliului de administratie,

Directia Tehnica, Directia Economici si Directia Juridica precizeaza urmatoarele:

Prin Hotararea nr. 455/2022 privind numirea administratorilor in Consiliul de administratie al
Societatii Comerciale Termoficare Napoca S.A. au fost aprobate:

- numirea membrilor Consiliului de administratie al SC Termoficare Napoca SA pentru un
mandat de 4 ani;

- aprobarea contractului de mandat pentru membrii Consiliului de administratie;

- aprobarea duratei mandatului membrilor Consiliului de administratie de patru ani;

- aprobarea remuneratiei membrilor Consiliului de administratie, dupd cum urmeaza:

a) o indemnizatie fixa bruta lunard de 3.419 lei/luna;

b) o componenti variabila, stabilitd in baza indicatorilor de performantd negociati si aprobati
de autoritatea publica tutelard.

- mandatarea domnului Moldovan Ionut Daniel, consilier local, in numele si pentru Consiliul
local al municipiului Cluj-Napoca, si negocieze, in baza planului de administrare, cu membrii
Consiliului de administratie, indicatorii de performantd financiari si nefinanciari, care vor fi supusi
aprobarii consiliului local.

Remuneratia variabild a membrilor Consiliului de administratie, precum si obiectivele si
indicatorii de performanta financiari si nefinanciari negociati cu autoritatea publica tutelard urmau a fi
stabilite prin act aditional la contractele de mandat.

Prin adresa nr. 2812/31.08.2022 1inregistrata cu nr. 723367/06.09.2022 au fost inaintate de
catre SC Termoficare Napoca SA:

(i) hotdrarea nr. 20/29.07.2022 a Consiliului de administratie al societatii, prin care a fost
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aprobat planul de administrare al Consiliului de administratie al societtii pentru perioada 2022-2026;

(ii) hotdrarea nr. 25/30.08.2022 prin care:

- se aproba indicatorii financiari si nefinanciari ai Consiliului de administratie pentur
intervalul 2022-2026;

- se decide transmiterea spre aprobare citre autoritatea tutelard a planului de
administrare al societatii si a propunerilor privind stabilirea in contractele de mandat ale Consiliului de
administratie a dreptului de a beneficia de o indemnizatie variabila in cazul indeplinirii mandatului de
catre administratori (a realizarii indicatorilor de performanti financiari si nefinanciari), astfel:

- 2,5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor de
performantd in proportie de 100%

- 5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor de
performantd in proportie de peste 100%.

(iii) procesul-verbal nr. 2743/25.08.2022 1incheiat cu ocazia negocierii indicatorilor de
performanta financiari i nefinanciari intre dl Moldovan Ionut Daniel (mandatar din partea Consiliului
Local al mun. Cluj-Napoca in baza HCL 455/2022 si dl Miron Emil (mandatar din partea Consiliului
de administratie al societatii Termoficare Napoca SA), insotit de anexa 1 la acesta continand criteriile
si obiectivele de performantd pentru mandatul Consiliului de administratie 2022-2026;

- planul de administrare a societatii pentru intervalul 2022-2026 al SC Termoficare Napoca

SA.

Din perspectiva juridica, sunt relevante urmaétoarele prevederi legale:

- art. 30 alin. 1 - 6 din OUG 109/2011: “art. 30 (1) In termen de maximum 30 de zile de la
data numirii sale, consiliul de administratie sau supraveghere elaboreazd o propumere pentru
componenta de administrare a planului de administrare, in vederea realizirii indicatorilor de
performantd financiari §i nefinanciari.

(2) Componenta de administrare previzutd la alin. (1) se completeazd cu componenta managerialc
elaboratd conform prevederilor art. 36 alin. (1). Planul de administrare se supune analizei §i
aprobdrii consiliului de administratie sau supraveghere al societdiii.

(3) In termen de 5 zile de la aprobarea planului de administrare, prin grija presedintelui consiliului de
administrafie sau de supraveghere, se comvoacd adunarea genmerald a actionarilor, in vederea
negocierii i aprobdrii indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari rezultati din planul de
administrare.

(4) Negocierea indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari fundamentati pe baza planului
de administrare §i scrisoarea de asteptdri se face in termen de 45 de zile de la data comunicdrii
acestora autoritafii publice tutelare. Dacd la expirarea acestui termen negocierea nu este finalizatd,
termenul se poate prelungi o singurd datd cu maximum 30 de zile, la solicitarea oricdreia dintre
partile implicate.

(5) In cazul esudirii negocierii in cele doud runde, membrii consiliului de administratie sau de
supraveghere sunt revocati, fird a fi indreptdtiti la plata unor daune-interese. In acest caz rezultatul

negocierii trebuie motivat si publicat pe pagina de internet proprie a societciii.



(6) Indicatorii de performantd financiari §i nefinanciari negociati §i aprobati de adunarea generald a
actionarilor constituie elemente fatd de care se determind componenta variabild a remunerafiei
pentru administratorii §i directorii societdfii.”

- art. 37 alin. 1 si 2 din O.U.G. nr. 109/2011: ,,art. 37 (1) Remuneratia membrilor consiliului
de administratie sau, dupd caz, a membrilor consiliului de supraveghere este stabilitd de adunarea
generald a actionarilor in structura §i limitele prevdzute la alin. (2) §i (4).

(2) Remuneratia membrilor neexecutivi ai consiliului de administratie sau ai consiliului de
supraveghere este formatd dintr-o indemnizatie fixd lunard §i o componentd variabild. Indemnizatia
fixd nu poate depdsi de doud ori media pe ultimele 12 luni a cdstigului salarial mediu brut lunar
pentru activitatea desfaguratd conform obiectului principal de activitate inregistrat de societate, la
nivel de clasd conform clasificatiei activitdtilor din economia nationald, comunicat de Institutul
National de Statisticd anterior numirii. Componenta variabild se stabileste pe baza unor indicatori de
performantd financiari §i nefinanciari negociati §i aprobati de adunarea genmerald a actionarilor,
diferiti de cei aprobati pentru administratorii executivi, determinafi cu respectarea metodologiei
prevazute la art. 3° alin. (5) si care urmdresc inclusiv sustenabilitatea pe termen lung a societdtii si
asigurarea respectdrii principiilor de bund guvernantd. Cuantumul componentei variabile a

’

membrilor neexecutivi nu poate depdsi maximum 12 indemnizatii fixe lunare.’

- prevederile art. 129 alin. (3) lit. d) din OUG 57/2019 privind Codul administrativ: In
exercitarea atributiilor prevdzute la alin. (2) lit. a), consiliul local: d) exercitd, in numele unitdfii
administrativ-teritoriale, toate drepturile si obligatiile corespunzitoare participatiilor detinute la
societdti sau regii autonome, in conditiile legii,

- indicatorii de performanta financiari si nefinanciari propusi de SC Termoficare Napoca SA in
urma negocierii cu reprezentantul Consiliului local desemnat prin HCL 455/2022, anexa la procesul-
verbal de negociere nr. 2743/25.08.2022;

- scrisoarea de agteptiri nr. 39742/19.01.2022 a autoritdtii publice tutelare privind
performantele SC Termoficare Napoca SA si ale organelor de administrare si conducere pentru o
perioada de 4 ani, 2022-2026;

- propunerea societdtii privind cuantumul indemnizatiei variabile stabilite anual, dupa
aprobarea situatiilor financiare ale anului anterior, in functie de indeplinirea globald a indicatorilor de
performantd financiari si nefinanciari, conform hotararii Consiliului de administratie al SC
Termoficare Napoca SA nr. 25/30.08.2022, respectiv:

(i) 2,5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale in cazul indeplinirii globale a
indicatorilor in proportie de 100%;

(ii) 5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale in cazul indeplinirii globale a indicatorilor
in proportie de peste 100%,

Propunem urmaétoarele:

- aprobarea Planului de administrare al SC Termoficare Napoca SA;

- aprobarea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari negociati,



- aprobarea actului aditional la contractul de mandat;

- aprobarea componentei variabile a indemnizatiei membrilor Consiliului de administratie al
SC Termoficare Napoca SA platibild anual, dupa aprobarea situatiilor financiare ale anului anterior, 1n
functie de indeplinirea globald a indicatorilor de performanti financiari si nefinanciari stabiliti
conform procesului-verbal de negociere nr. 2743/25.08.2022, respectiv:

(i) 2,5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale in cazul indeplinirii globale a
indicatorilor in proportie de 100%;

(i) 5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale in cazul indeplinirii globale a indicatorilor

in proportie de peste 100%.

Pentru toate aceste considerente, proiectul de hotdrare privind aprobarea Planului de
administrare al Consiliului de administratie al SC Termoficare Napoca SA, a indicatorilor de
performanta financiari si nefinanciari rezultati din planul de administrare si a remuneratiei variabile a
membrilor Consiliului de administratie, indeplineste conditiile pentru a fi supus dezbaterii si aprobarii

plenului Consiliului local.

Director executiv, Director exe(:)ﬁv,

il Porutiu

Olimpia Moigrad

0]



CATRE

Municipiul Cluj Napoca
DIRECTIA TEHNICA

f

Consiliul de administratie al societitii Termoficare Napoca SA a realizat, si inainteazd spre
competenti aprobare, Planul de administrare al societétii pentru mandatul 2022 —2026.

De asemeni, la data de 25.08.2022, a fost realizatd negocierea indicatorilor de performantd
financiari si nefinanciari ai consiliului de administratie, cu reprezentantul desemnat al Municipiului Cluj
Napoca DI. Moldovan Ionut Daniel, pentru aceeasi perioadd de mandat.

In acest context, in conformitate cu prevederile OUG 109/2011, Consiliul de administratie
propune Autorititii tutelare stabilirea componentei variabile a indemnizatiei din contractele de mandat, in
cazul indeplinirii mandatului membrilor consiliului de administratie, astfel :

- 2.5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor

de performanta in proportie de 100%;
- 5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor
de performanta in proportie de peste 100%.

fn concordanti cu aceste propuneri, in cazul in care acestea sunt aprobate de autoritatea tutelara,
propunem adoptarea si perfectarea actelor aditionale la contractele de mandat ale membrilor consiliului de
administratie.

Anexim prezentei : Planul de administrare propus; dovada negocierii indicatorilor de performanta
si indicatorii negociati; Hotarérile Consiliului de administratie privind adoptarea Planului de administrare,
indicatorii de performanta si propunerile privind indemnizatia variabila a contractelor de mandat.

Cu stima,

B-dul 21 Decembrie 1989 nr.79 ¢ 400604 Cluj-Napoca * Romania
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inregistrat la Registrul Comertului sub nr. J12/338/1991 « C.LF. RO 201330
Capital social 4.231.000 lei
Cont : RO7IRNCB0106000767550001 BCR Cluj
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S.C. TERMOFICARE NAPOCA S.A.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

HOTARAREA NR. ZU

Din g(ju} ............. 2022

Consiliul de Administratie al societitii Termoficare Napoca SA, desemnat prin HCL nr. 507/2018 (cu
completarile ulterioare), a HCL 74/2019 (cu completarile ulterioare) si a HCL nr. 455/2022, intrunit in
sedintd ordinard,

AnalizAnd materialul privitor la Planul de administrare al Consiliului de administratie pentru perioada 2022
- 2026,

Potrivit dispozitiilor art. 5 si ale art. 9 ale OUG nr. 109/2011 — privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice,
cu unanimitate/majoritate de voturi

HOTARASTE:

1. Se aproba Planul de administrare al Consiliului de administratie al societdtii Termoficare Napoca SA
pentru perioada 2022 — 2026.

PRESEDINTELE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
Munteanu Radu Ioan

Contrasemenaza

/. | Secretiyr RacotihDorin
(Hotarérea a fost adoptatd cu > ding.o... voturi, prin vot deschis) \ { /2/
{
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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

o J¢
HOTARAREA NRZ%-
Din ... 20 2022

Consiliul de Administratie al societdtii Termoficare Napoca SA, desemnat potrivit HCL nr. 507/2018 (cu

completarile ulterioare), prin HCL nr. 455/2022, intrunit in sedintd ordinars,

Analizdnd materialul 2772/29.08.2022 privitor la propunerile de demarare a procedurilor de desemnare a

Directorului general al societatii pentru mandatul 2022 - 2026,

Potrivit dispozitiilor art. 5 si ale art. 9 ale QUG nr. 109/2011 — privind guvernanta corporativd a

intreprinderilor publice,
cu unanimitate/majoritate de voturi

HOTARASTE:

mandatul 2022-2026, aga cum sunt prezentati in anexa la prezenta Hot#rare.

2022-2026, cdtre autoritatea tutelard — municipiul Cluj Napoca.

financiari si nefinanciari), astfel :

de performanta in proportie de 100%;

- 5 % din valoarea indemnizaiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor

de performantd in proportie de peste 100%.

3. Cu ducerea la indeplinire a prezentej hotarari se incredinteaza Departamentul resurse umane, Oficiul

juridic.

PRESEDINTELE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
Munteanu Radu Ioan

Contrasemenazi

- Secretar Racofi Dorin
v i | 21
(Hotédrarea a fost adoptatd cu ) din ¢, voturi, prin vot deschis) \]\ ,
' f
B-dul 21 Decembrie 1989 nr.79 » 400604 Cluj-Napoca * Roménia
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Depart. Proiectare Dezvoltare Infrastructura: 0264 503715 » Depart. Energetic: 0264 503717 « Depart. Financiar-Contab. : 0264 503712 «
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Cont : ROTIRNCBO106000767550001 BCR Cluj

1. Se aprobd indicatorii de performantd financiari si nefinanciari, ai Consiliului de administratie, pentru
2. Se decide transmiterea, spre competenta aprobare, a planului de administrare al societatii pentru mandatul
Se decide transmiterea catre autoritatea tutelars — municipiul Cluj Napoca, a propunerilor privind stabilirea
in coniractele de mandat ale Consiliului de administratie, a dreptului de a beneficia de o indemnizatie

variabild In cazul indeplinirii mandatului de céitre administratori (a realizirii indicatorilor de performanta

- 2,5% din valoarea indemnizatiei fixe brute anuale, in cazul indeplinirii globale a indicatorilor
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CRITERII S1 OBIECTIVE DE PERF()RMANIA
Necrs, | CoectuiCitariude |, 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Pondert
performanta %
INDICATORI DE PERFORMANTZ\ FINANCIARI
1 Venituri mii lei 90.000 91.000 92.000 93.000 94.000 2
Ponderea creantelor
2 restante Tn total % 15 15 15 15 15 3
creante
Restante la plata
3 obligatiilor fatd de mii lei 0 0 0 0 0 5
buget o
Ponderea obligatiilor
4 restante din total % 10 10 10 10 10 5
furnizori
5 Grad realizare investitii % 100 100 100 100 100 5
INDICATORI DE PERFORMANTA NONFINANCIARI OPERATIONALI/ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE
Numar mediu zilnic de
6 ore de furnizare apa ore 20,4 20,5 20,6 20,7 20,8 15
caldd de consum
Disponibilitate instalatii
7 de furnizare energie % 93,3 93,4 93,5 93,6 93,7 15
termicd pentru fncilzire '
INDICATORI DE GUVERNANTA CORPORATIVA
Monitorizarea si
8 evaluarea performantei - 2 2 2 2 2 15
. L. rapoarte
activitatii companiei
Monitorizarea |
9 performantei " 2 4 4 4 4 20
. rapoarte
conducerii executive
10 l\./lanag.em.entul de' risc ' Nr. 1 i 1 1 1 15
si monitorizarea riscului | rapoarte
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1. Introducere

E Prezentul Plan de administrare prezintd, sintetic, strategia Consiliului de Administratie privind
i premisele si modul de gestiune a activitatii societatii Termoficare Napoca SA, In perioada 2022-2026,
| consolidand procesele de dezvoltare si modernizare implementate de Societate in ultimii ani.
Propunem dezvoltdri investitionale, considerdnd cd numai prin fluxul de capital si prin
implementarea unor strategii de eficien{d economica si energeticd vor putea fi oferite in continuare servicii
de calitate pentru consumatorii racordati la sistemul centralizat de furnizare a energiei termice.
Propunerile noastre au la bazd principiile guvernantei corporative, principii care statueazd o
atitudine responsabild, profesionald si eticd a societdtii Termoficare Napoca SA, atat in raport cu clientii
| cit si cu autoritdtile locale, autoritatile de reglementare, organismele de control si angajati.
Apreciem cd prin eficientizarea resurselor societatii, respectiv prin mobilizarea de finantéri
nationale si europene, aceasta va continua modernizarile actuale, va implementa introducerea de tehnologii
noi apeland la resurse energetice regenerabile si consolidand increderea in calitatea serviciilor oferite

clientilor.

2. Rezumatul contextului strategic n care societatea Termoficare Napoca SA
functioneaza

Societatea Temoficare Napoca SA este operatorul local al serviciului public de alimentare cu
energie termic in sistem centralizat (producere, transport, distributie, furnizare energie termicd).

Societatea are un capital social de 4.231.000 Lei, un numér de cca. 90 de salariati, unicul actionar
al societatii fiind Municipiul Cluj Napoca.

Activitatea prinicpala a societdtii, conform nomenclatorului CAEN, este — 3530 furnizarea de
abur si aer conditionat, realizind in fapt activitatea de producere si distributie de energie termica In mun.
Cluj Napoca, in sistem centralizat. Intre activititile secundare se regéisesc : lucréri de instalaii sanitare, de
incalzire si de aer condifionat; alte lucréri de instalafii pentru constructii; alte activitafi de servicii (citirea
contoarelor de apd si energie termicd si intocmirea notelor de consum individuale pentru fiecare
apartament); activitati de inginerie si servicii de consultan{d tehnica legate de acestea; etc.

Pentru desfisurarea activitatii Societatea detine - Licenta ANRE 2155/2019 pentru serviciul
public de alimentare cu energie termica,

Societatea are in gestiune/administrare sistemul public de alimentare cu energie termicd in sistem
centralizat.

Pentru atingerea scopului societdtii, obiectivele de investitii realizate in decursul anilor de la
infiintare si pana in prezent au fost orientate spre cresterea randamentelor de producere a energiei termice,

reducerea pierderilor din reteaua de transport si din retelele de distributie, cresterea confortului in locuingele
3



clujenilor, atit la serviciul de incalzire cat si la cel de apd calda menajerd, méasurarea prin contoare a
livrarilor de energie la nivel de imobil, respectiv apartament, introducerea tehnologiei de cogenerare.

Echipamentele instalate Tn toate obiectivele din cartierele municipiului sunt complet automatizate
astfel incat activitatea fiecdrei centrale termice este coordonatd de calculatoare de proces care asigurd
parametrii de livrare necesari serviciului de Incalzire in raport cu temperatura exterioara ( In sezonul rece,
trimestrele I si 1V ale fiecarui an ), respectiv constant temperatura de 55 ° pentru serviciul de apa calda
menajera.

Sistemul de Alimentare Centralizatd cu Energie Termica (SACET) Cluj-Napoca are in
componenta trei subsisteme de producere si alimentare cu energie termicd a consumatorilor respectiv:

1. Subsistemul Centralelor Termice de Cvartal-reprezinta cea mai importantd componentd a
SACET si deserveste o mare parte a orasului, unde consumatorii sunt alimentati cu energie termica. Acest
subsistem asigurad cca 65 % din energia termicd livratd consumatorilor finali din cartierele Gheorgheni,
Grigorescu, Méanastur, Marasti, Zorilor. Consumatorii sunt alimentati cu energie termica produsa in 67 de
centrale termice de cvartal cu puterea termica totald instalatd de 220 MW si 5 puncte termice, care
deservesc fiecare mai multe blocuri de locuinte.

In acest caz, sistemul de distributie este format din totalitatea retelelor de distributie aferente celor
67 centrale termice de cvartal si celor 5 puncte termice, totalizand 94 de km.

Tot in subsistemul Centralelor Termice de Cvartal se regasesc si 33 centrale termice de bloc, aflate n
exploatarea S.C. TERMOFICARE NAPOCA S.A. in zona centru ( Dragalin, Mamaia), zona Timisului-
Blajului.

Zona Timisului-Blajului cuprinde 25 CT care deservesc 270 apartamente, cu o putere termica totala
instalatide =18 MW, si prezintd particularitatea cd toate clddirile din aceasta,sunt In proprietatea
Primariei Cluj-Napoca.

Subsistemul Centralelor Termice de Cvartal in ansamblu, deservea initial 58.469 apartamente, iar
in prezent deserveste 16.389 apartamente.

2. Subsistemul Centralei Termice de Zond Somes Nord, deserveste o zond importantd din cartierul
Miristi si zona Bd. Titulescu (fost Str. Pata) in care consumatorii sunt alimentati cu energie termicd produsa
de 24 de puncte termice.

Centrala termicé de zond (CTZ- Somes Nord) are o putere termica instalatd de 183 MW, si produce
energie termica respectiv agent termic primar apa fierbinte care este transportata printr-o retea de 14 km
catre cele 24 de puncte termice, de unde, printr-o retea de distributie de aproximativ 31 km este distribuita
clientilor finali.

Pe platforma centralei termice de zond sunt montate urmatoarele echipamente si instalatii:

- Instalatia veche a centralei avand in dotare un cazan de apd fierbinte de 116 MWt aflat in prezent

in conservare, aflata in patrimoniul SC Termoficare Napoca SA;

- Instalatia noud constituitd din echipamente de cogenerare, respectiv, 3 motoare termice 3x1,5



|

MWe si 3x1,6 MWt si 4 cazane de apa fierbinte de 8, 14, 16 si 24 MW1.

Instalatiile de cogenerare au fost puse in functiune in anul 2006 si au fost finantate integral de
societatea mixtd Colonia Cluj-Napoca Energie SRL; Termoficare Napoca SA preia energia termica
produsd 1n aceastd centrald si asigura transportul, distributia si furnizarea acesteia.

Investitia in instalatiile de cogenerare de pe platforma CTZ Somes Nord, reprezinta cel mai mare
proiect de cogenerare din Romania realizat de o comunitate locald in parteneriat cu investitori strategici
straini.

Centrala termicd de zona Somes Nord deservea initial 22.361 apartamente, iar in prezent deserveste
4.189 apartamente, reprezentand cca. 20 % din numarul initial de apartamente.

Punctele termice 1 Marasti si 5 AVS au fost inchise, consumatorii fiind debransati total de la

SACET.

Punctele termice 15 AVS, 10 Marasti, Cipariu, 2 Pata au fost transformate si functioneaza ca si
centrale termice de cvartal.

3. Subsistemul Insulei de Energie Gheorgheni, este zona SACET, din cartierul Gheorgheni, in
care cele doud Centrale Termice cu motoare decogenerare (CT 3 si CT 8 Gheorgheni) sunt interconectate
atat intre ele cat si cu doud puncte termice (PT 1 si PT 2 Gheorgheni).

Doud Centrale Termice din Zona Gheorgheni a oragului, au fost reabilitate si modernizate, fiind
transformate in surse de cogenerare si puse in functiune in perioada 1999-2001. Centralele au o
putere totald instalatd, de 13 MW, respectiv:

-CT 8 Gheorgheni este o centrald termicd de cogenerare, care este compusd din urmatoarele
surse de energie:

- 1 motor de cogenerare cu puterea electricd de 210 kW si puterea termica de 350 kW

2 cazane de apa caldd cu puterile termice de 1.12 MW fiecare (2 x 1.12 =2.24 MW).
-CT 3 Gheorgheni este o centrald termicd de cogenerare, care este compusa din urmatoarele

surse de energie:

- 1 motor de cogenerare cu puterea electricd de 360 kW si puterea termica de 580 kW

- 1 motor de cogenerare cu puterea electrica de 220 kW si puterea termica de 350 kW

- 1 motor de cogenerare cu puterea electricda de 21 kW si puterea termica de 38 kW

- 3 cazane de apa calda cu puterile termice de céate 3.5 MW fiecare (3 x 3.5 = 10.5 MW).Astfel,

puterea termica totald a CT 3 Gheorgheni este de =11.5 MW, iar puterea electrica totala este de =0.6 MW.
CT 8 si CT 3 Gheorgheni sunt interconectate intre ele si, sunt conectate cu doud foste CT din aceeasi zona,
care au fost transformate in puncte termice.
Cele trei centrale de cogenerare (CTZ — Somes Nord, CT 8 si CT 3 Gheorgheni) sunt proprietatea SC
Colonia Cluj-Napoca Energie SRL, societate mixtd romano-germand, avand ca asociafi, cu participatii
egale de capital: Termoficare Napoca SA (anterior Regia Autonomd de Termoficare Cluj-Napoca RA),

E.ON-Romania SRL si RheinEnergie A.G Germania.



S.C. Termoficare Napoca S.A. preia energia termica produsa de S.C. Colonia Cluj Napoca Energie
in cele doud centrale termice de cvartal Impreuna cu cele doud puncte termice si o distribuie direct
consumatorilor printr-o retea de distributie de 3,7 km.

Zona care in prezent este constituitd in insuld de energie continea initial 2300 apartamente racordate la
SACET, iar in prezent sunt racordate 933 apartamente.

Distinct fata de Sistemul de Alimentare Centralizatd cu Energie Termica (SACET) Cluj-Napoca, SC Termoficare
Napoca SA realizeazd activititi de exploatare a centralelor termice de imobil si furnizare a energiei termice
pentru un numdr de :

- 26 unitati de Tnvatdmant

- 3 asociatii de proprietari

2 spitale

1

1 institutie publica

3. Viziunea generalid a autorititii publice tutelare si a actionarului, cu privire la

misiunea si obiectivele Termoficare Napoca SA

Autoritatea tutelard asteaptd o continuitate in activitatea societatii Termoficare Napoca SA, respectiv in
prestarea serviciului de alimentare cu energie termicd in sistem centralizat, la un nivel calitativ si de
siguranti care sa asigure consumatorilor un grad ridicat de confort.

Societatea Termoficare Napoca SA, va continua prestarea serviciului public incredintat si alte
activitati autorizate, la standardele de calitate impuse atat de reglementrile nationale cét si de cele ale
Uniunii Europene incidente, promovand o atitudine responsabila si profesionald fafd de toti factorii
implicati in activitatea acesteia : autoritate tutelard, organisme si autoritdti de reglementare, clientii
serviciilor prestate etc. si ale eficientizérii intregii activitati.

Totodata autoritatea tutelara se asteapta la aplicarea unor politici si strategii de management care sa

confere stabilitate entitatii administrate.

Misiunea societiitii, din perspectiva actionarului, este ca Termoficare Napoca SA sé contribuie la cresterea
calitatii vietii cetdtenilor municipiului Cluj Napoca prin oferirea de servicii de inaltd calitate la preturi
sustenabile. De asemeni, se asteaptd aplicarea unor strategii de management care si adopte decizii In
concordanti cu politicle de promovare a solutiilor producere a energiei din resurse regenerabile, precum si
la reducearea emisiilor cu efect de serd.

Societatea opereazi intr-o piatd concurentiald, astfel incdt ar trebui ca prin strategiile de

management aplicate, sd ia toate masurile pentru cresterea competivitatii.

Obiectivele societitii, din perspectiva actionarului sunt:



Autoritatea publicd — actionar, a acordat operatorului Termoficare Napoca SA dreptul de a lua toate
masurile si de a intreprinde toate actiunile si activitatile necesare, in masura permisa si in conditiile stabilite
de reglementirile legale, pentru a asigura functionarea in mod corespunzitor a serviciului si de exploatare
a sistemului centralizat de alimentare cu energie termicd al mun. Cluj Napoca, sens in care operatorul are
urmatoarele obligatii principale :

- s& asigure activitdtile de alimentare cu energie termicd in sistem centralizat;

- 54 serveasca utilizatorii serviciului centralizat de alimentare cu energie termica,

- s& aplice metode performante de management care si conduci la reducerea costurilor de operare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale;

- si realizeze intretinerea si dezvoltarea sistemului public de alimentare cu energie termicd in
vederea asigurarii continuitatii serviciului;

- sa fundamenteze si si Intocmeascd programe de investitii si sa respecte indicatorii de performanta
in concordants cu regulamentul si caietul de sarcini ai servicului de alimentare cu energie termicé aprobate.
Obiectivul, pe termen mediu si lung

Autoritatea tutelard/actionarul, asteapté aplicarea unor politici de management care sa conducd la cresterea
competitivititii societdtii, la realizarea de noi proiecte de investitii astfel incat sa se asigure, la nivelul
serviciului public de alimentare cu energie termicé al mun. Cluj Napoca, pe langa servicii de calitate, o
reducere a emisiilor cu efect de serd (emisii de carbon) si utilizarea in procesele de productie a solutiilor de
producere a energiei termice utilizand resurse regenerabile.

Astfel, pe termen mediu si lung se asteaptd propunerea si promovarea de investitii pentru integrarea in
sistemul de alimentare cu energie termicd al mun. Cluj Napoca a tehnologiilor de producere “prietenoase
cu mediul” cum sunt : panourile solare termice; panourile fotovoltaice; recuperatoarele de caldurd; pompele
de caldurs; stocarea energiei termice; etc. astfel incat sa fie atinse tintele stabilite de reglementdrile interne
si cele Europene in ce priveste reducerea emisiilor de carbon pe termen mediu si lung

Autoritatea tutelard/actionarul, asteaptd aplicarea unor politici de management care sd conducd la atragerea
de finantari pentru implementarea proiectelor de investitii in solutii de producere a energiei din resurse
regenerabile in conformitate cu Strategia locald de dezvoltare a serviciului public de alimentare cu energie

termicé.

4. Comunicarea
4.1. Comunicarea cu Consiliul Local, autoritatile de reglémentare, control si monitorizare

In intelesul prevederilor art. 2 pet. 2 al OUG nr. 109/2011, Termoficare Napoca SA este o
intreprindere publicd, aflatd sub autoritatea si coordonarea autoritatii publice locale — Consiliul Local al
municipiului Clyj - Napoca.

in acest context societatea, prin grija Consiliului de administratie si a conducerii executive, va

furniza tuturor autorititilor (locale; de reglementare; de control si monitorizare) informatiile specifice cu
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privire la situatia financiarg, rezultatele economice, obiectivele de dezvoltare si strategia locala a serviciului
de alimentare cu energie termica
4130, 1n functie de specificul institutional de raportare

In acelasi context al subordonérii si al controlului exercitat de autoritatea publici locala, societatea
are 1n vedere realizarea raportarilor periodice asupra activitatilor derulate.

in conditiile impuse de reglementirile legale in vigoare, autoritatea publicd locald are atributii n:
aprobarea situatiilor financiare ale societatii (bilant, cont de profit si pierdere, etc.) si aprobarea bugetului
de venituri si cheltuieli. De asemenea, in concordanta cu politica bugetard locala, autoritatea publica locald
isi asumi angajamente de asigurare a unor subventii si ajutoare acordate populatiei pentru energia termica,
precum si resurse pentru finantarea lucrérilor de investitii si infrastructurd a sistemului public de alimentare
cu energie termicd — parte a domeniului public al municipiului Cluj - Napoca.

Fiind unul din factorii care pot influenta semnificativ activitatea societatii, in relatia cu Consiliul
Local al municipiului Cluj — Napoca, va trebui mentinut in permanenta, de catre conducerea si
administratorii societitii, a unui performant cadru de colaborare in realizarea serviciului public de
alimentare cu energie termica.

In relatia cu conducerea executivi a societitii, Consiliul de Administraie isi propune sa realizeze si
sd consolideze o legiturs de colaborare bazata pe sprijin si respect reciproc, in vederea indeplinirii criteriilor
si obiectivelor de administrare si conducere a societatii.

Mijloacele de coordonare si colaborare vor fi realizate prin mandatul acordat conducerii executive,
in conformitate cu prevederile legale incidente si cu reglementdrile Regulamentului de Organizare si
Functionare.

In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011, societatea este administratd in sistem unitar,
competentele de administrare revenind Consiliului de Administratie, iar competentele de conducere
executivi a activitifii societdtii si reprezentare a acesteia fiind delegate directorului general.

In realizarea atributiilor de administrare Consiliul va avea in vedere mésuri active pentru
imbunititirea relatiei cu clientii. Prin implementarea strategiilor de dezvoltare se va avea in vedere cresterea
gradului de satisfactie a clientilor in ceea ce priveste serviciile oferite, cresterea calitatii vietii pentru clientii

care se afla in zona de deservire a sistemului centralizat de furnizare a energiei termice.

4.2. Comunicarea cu conducerea executiva

In relatia cu conducerea executiva a societitii, Consiliul de administratie isi propune sa realizeze
si sd consolideze o legaturd de colaborare bazatd pe sprijin si respect reciproc, in vederea indeplinirii
criteriilor si obiectivelor de administrare si conducere a societafii.

Mijloacele de coordonare si colaborare vor fi realizate prin mandatul acordat conducerii
executive, in conformitate cu prevederile legale incidente si cu reglementdrile Regulamentului de

Organizare si Functionare.



In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011, societatea este administratd in sistem unitar,
competentele de administrare revenind consiliului de administrafie, iar competentele de conducere

execulivi a activititii societdtii i reprezentare a acesteia fiind delegate directorului general.

4.3. Comunicarea cu angajatii

In relatia cu angajatii societitii, Consiliul de administratie isi propune si asigure un climat de
stabilitate si de valorificare a potentialului fiecarui angajat. Angajatii vor fi motivafi, prin forma de
salarizare, si-si execute sarcinile si atributiile de serviciu specifice fiecarui post. Prin intermediul conducerii
executive vor fi organizate sedinte de lucru in vederea aprecierii managementului de executie si adoptarea
misurilor operative necesare optimizarii proceselor si procedurilor de lucru in concordantd cu necesitatile

societatii si capacitatile salariatilor.

4.4, Comunicarea cu clientii

n realizarea atributiilor de administrare Consiliul va avea in vedere masuri active pentru
imbunititirea relatiei cu clientii societatii. Prin implementarea strategiilor de dezvoltare se va avea in
vedere cresterea gradului de satisfactie a clientilor in ceea ce priveste serviciile oferite, cresterea calitatii
vietii pentru clientii care se afld in zona de deservire a sistemului centralizat de furnizare a energiei termice

— pentru incdlzirea locuintei si pentru prepararea apei calde de consum.

5. Etica, integritate si guvernanta corporativa in cadrul Termoficare Napoca SA

In cadrul societitii este implementat Codul de Etica, util pentru promovarea unei conduite
profesionale etice si evitarea unor situatii care ar putea afecta reputatia societasii.

Codul de Etici reglementeaza conflictul de interese si incompatibilitatile prevazute de lege, facand
referire si la confidentialitatea informatiilor. Subliniem importanta revizuirii regulate a functionalitaii
sistemului de control intern de citre administratori, ca si importanta Comitetului de Audit din cadrul CA,
precum si a colaborarii acestuia cu auditorii interni si externi responsabili de aceste aspecte.

Fiecare membru al consiliului de administratie isi exercitd responsabilitatile cu onestitate, integritate si
obiectivitate.

In cadrul societitii Termoficare Napoca SA sunt adoptate masuri de prevenire a coruptiei prin
implementarea cerintelor OSGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea Codului intern managerial al entitétilor
publice, si anume Standardul 1 ,,Etica si integritatea”.

Prin implementarea codului de eticd se are in vedere prevenirea situatiilor privind conflictul de interese,
incompatibilitifi precum si interdictii dupd incheierea angajarii in cadrul instituiilor publice (pantouflage)
si masuri concrele de prevenire timpurie a acestora prin elaborarea procedurilor de lucru privind modul

de semnalare a neregularitdtilor §i de evitare a acestora.
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La nivelul societdtii este desemnat consilierul de eticd, persoand care monitorizeazd aplicarea
prevederilor Codului de eticd, informeazad anagajatii n legaturd cu prevederile acestuia si solutioneaza
problemele semnalate.

In acelasi timp se efectueaza periodic misiuni de audit public intern cu tema ,,Evaluarea sistemului de
prevenire a coruptiei”, iar din rapoartele anterioare rezultd cd sistemul de prevenire a coruptiei in cadrul

societatii este functional.

6. Gestionarea riscurilor

Pornind de la complexitatea activitdtii, Societatea se poate confrunta cu riscuri provenind din zone
variate si domenii diferite cum sunt :

- Riscul de contrapartida, legat de solutiile alternative existente in piata locald de asigurare a
energiei termice;

- Riscul de pret - asociat pe de o parte de preturile la principalele materii prime — gaze naturale si
energie electricd si pe de altd parte la configuratia tehnologiilor de producere raportat la obligatia de
serviciu public — necesarul de energie al clientilor racordati la sistemul de producere al SACET (situatie
ce induce pierderi);

- Riscul de mediu — aparitia unor noi reglementari care implica revizuirea acordurilor de mediu si
intocmirea unor noi studii de evaluare adecvata, a unor rapoarte privind impactul asupra mediului a unor
proiecte;

- Riscul aferent mediului economic — presupune o atentie deosebita in identificarea si evaluarea
investitiilor, in respectarea contractelor de creditare sau a altor obligatii;

- Riscul asociat lucrarilor de mentenanta/retehnologizare - se manifesta in stransa legdturd cu
fondurile societitii, planul de achizitii, intrefinere, structura si pregdtirea personalului.

Raportat la riscurile identificate, in ce priveste activitatea societétii, Consiliul de administratie va
aplica politici de management specifice, astfel incat activitatea si continuitatea prestarii serviciului de
furnizare a energiei termice sa nu fie perturbate prin aparitia unor eventuale premise nefavorabile
activitatii societatii.

Astfel, Consiliul de administratie 1si propune :

- si contrabalanseze riscul de contrapartidd prin oferirea unor servicii de calitate continuitate si
siguranta in accesul la aceste servicii;

- avind convingerea de suportul acordat in continuare de autoritati, inclusiv de autoritatea publica
locald, societatea va oferi clientilor o predictibilitate si suport, respectiv preturi sustenabile pentru
energia termicd livratd;

- prin aplicarea politicilor de investitii viitoare (mai jos prezentate), societatea are in vedere
incadrarea in tintele acordurilor de mediu aplicabile, respectiv reducerea emisiilor rezultate din

procesele de productie, prin implementarea unor tehnologii adecvate;
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- managementul societatii a aplicat si va aplica in continuare politici adecvate de respectare a
angajamentelor asumate, respectiv : asigurarea fondurilor necesare derularii in cele mai bune conditii
a activitatii societdtii; intocmirea si aplicarea anuald a planului de achizifii si Intrefinere, adecvate
activititii, fard ca prin acestea sa impieteze accesul clientilor la servicii (iar acolo unde se impune, cu o
minima restrictionare a prestarii serviciilor); asigurarea structurii §i pregatirii personalului in

concordantd cu necesarul si specificul activitatii societatii;

6.1. Factori de influenta asupra activititii societatii
6.1.1. Factori legislativi

Principalele acte normative care stau la baza cadrului legal general ce guverneaza organizarea si
functionarea serviciilor publice centralizate de alimentare cu energie termicad In Romania sunt: Legea nr.
51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, Legea nr. 325/2006 privind serviciul public de
alimentare cu energie termicd, Legea nr. 225/2016 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor
comunitare de utilititi publice nr. 51/2006, O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice; Ordinul nr. 91 din 20 martie 2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului public de alimentare cu energie termica; Ordinul nr. 483 din 29 septembrie 2008 privind
aprobarea Contractului-cadru de furnizare a energiei termice.

Tnﬁin‘garea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si controlul serviciului public de alimentare cu
energie termica constituie obligatii ale autoritatilor administratiei publice locale.

Autoritatea de reglementare competentd pentru servicul de alimentare cu energie termicd este
Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE).

Preturile sunt stabilite, ajustate sau modificate in conformitate cu structura si formula stabilite prin
metodologiile aprobate de ciatre ANRE.

Pretul local reprezinta pretul producerii energiei termice si tarifele de transport, distribufie si servicii
de furnizare, aprobate de citre autoritatea administrativa locald, cu avizul ANRE pentru fiecare operator
care are si calitatea de furnizor.

Pretul local pentru energia termica produsa, distribuitd si furnizatd din centrale termice de cvartal
populatiei este aprobat prin hotéarére a autoritatilor locale fiind in prezent 639.96 Lei la care se adauga TVA,
respectiv un pret de facturare catre populatie de 264,76 lei la care se adaugd TVA de 5% in perioada 1
nov.- 31 martie, respectiv de 19% in restul lunilor din an.

Rezulta de aici ca factorul legislativ are un impact major asupra activitatii societatii, parcursul

acesteia fiind substantial marcat de reglementarile normative decise de autoritati.

6.1.2. Factori economici

In contextul crizei mondiale este evident faptul ca aceasta 1si arata efectele si in tara noastr, ele
resimtindu-se la nivelul consumului, respectiv la sciderea productiei de energie termicd. Reducerea
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productiei de energie termicad ca urmare a scaderii cererii, duce la o diminuare a utilizdrii capacitatilor
instalate, respectiv la scaderea randamentelor de producere. Scdderea cererii de energie termica are efecte
negative si la nivelul eficientei retelelor de transport si distributie, acestea fiind afectate de scaderea
randamentelor de transport.

Gradul de suportabilitate al populatiei, privind costul cu energia termicd, duce de multe ori la
decizia de debransare de la sistemul centralizat de alimentare cu energie termica. Orice crestere a pretului
local pentru populatie nesustinutd de formule de sprijin financiar, poate avea o influentd negativd asupra
numarului de clienti racordati si implicit asupra productiei de energie termica.

Rezultatele economice ale societdtii sunt influentate direct de instabilitatea preturilor la
combustibili respectiv la energia electricd. Liberalizarea preturilor atat la energie electrica cét si la gazele
naturale, a dus la o crestere a acestora, cu o presiune uriasa asupra pretului de producere.

Cele mai mari costuri care influenteaza activitatea societatii sunt legate de consumul de gaze
naturale (peste 60%). In acest context, puternicele schimbari care afecteazi piata de gaze naturale din
Romania reprezintd un risc major de destabilizare a rezultatelor economice.

Costul total al gazelor naturale pe anul 2021 a depasit 41 mil lei pentru un consum de 266.808
MWh, pretul mediu anual fiind de 155.33 lei/MWh (fara TVA). Cresterea semnificativa de pret s-a
inregistrat in partea a doua a anului 2021, pretul mediu inregistrat in semestrul II fiind de 222,51 lei/MWh
fatd de 107,69 lei/MWh pret mediu pe semestrul I. In contextul economic si geopolitic actual , pe pietele
de profil din Intreaga lume s-a mentinut tendinta de crestere a preturilor la gazele naturale. Ordonanta de
urgenta 118/2021, iar mai apoi OUG 27/2022 a plafonat preturile cu care consumatorii achizifioneaza
gazele naturale, pretul actual fiind de 310,92 lei/MWh la care se adaugd TVA, ceea ce inseamnd o crestere
a costurilor cu gazele naturale fata de anul 2021 cu 100%. In cazul in care aceste cresteri nu pot fi
recunoscute in preturi energiei termice (nu se reuseste obtinerea unor majordri de pret pentru energia
termicd) consecintele negative in situatia economicd a societdtii nu vor intdrzia sd apara.

Un alt element perturbator, cu o pondere mai micé 1n tarif, dar la fel de imprevizibil ca si pretul
gazelor naturale, este pretul energiei electrice care, in mod similar cu situatiile de pietele de gaze naturale,
a inregistrat in ultimele luni cresteri semnificative. La ora actuald, tot prin OUG 27/2022, pretul de achizitie
al energiei electrice este plafonat la 840,34 lei/MWh la care se adaugd TVA, fata de un pret mediu de
achizitie aferent anului 2021 de 581,34 lei/MWh.

6.1.3. Factori sociali

Avand 1n vedere specificul activitatii companiei, factorii sociali au impact semnificativ asupra
acesteia.

Printre elementele care trebuie luate in considerare precizam:
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° Pregitirea fortei de muncd: necesitatea specializérilor tehnice si disponibilitatea fortei
de muncd calificatd in domeniul tehnic care sd asigure inlocuirea personalului existent dupd
pensionare/migrare

e Migratia fortei de munci: in general se constatd o migrare a fortei de muncd nalt calificate
citre companii cu potential economic mai ridicat

© Atitudinea populatiei fata de aspectele de mediu: in timp va creste gradul de constientizare
si presiune asupra aspectelor “verzi”, ceea ce va crea un cadru favorabil suplimentar citre solutiile de energii
regenerabile posibil de implementat la nivelul societtii

e Organizarea sindicala: sindicatele pot crea o presiune suplimentara asupra companiei pentru
obtinerea de beneficii si avantaje 1n crestere, cu impact negativ asupra rezultatelor. Trebuie obtinut un
echilibru corespunzitor intre motivatie gi remunerarea muncii

° Veniturile populatiei influenteaza consumul de energie termicd, implicit necesitatea de
economisire a consumului

o Continuarea tendintei de debransare de la sistemul centralizat, prin montarea unor sisteme
individuale de producere a energiei termice, cu influente majore asupra eficienfei sistemului de producere

si transport a energiei termice

6.1.4. Factori tehnologici

Tehnologia este in continud schimbare, inovatia fiind un factor de dezvoltare economica.
Factorii tehnologici care afecteazd compania sunt:

- Disponibilitatea unor tehnologii de producere mai eficientd a energiei: existd in prezent
sisteme de producere a energiei termice in cogenerare de naltd eficientd, care pot reprezenta o directie
de implementare si in viitor. Societatea Termoficare Napoca SA are expertiza in realizarea si operarea
acestor sisteme de producere combinata a energiei termice si electrice. Sistemele sunt eficiente si
fiabile din punct de vedere al exploatarii, sigurantei si costurilor

- Energii regenerabile: existd un interes crescut in directia implementérii proiectelor care au
la bazs energiile regenerabile (energie solard, biomasa, biogaz, pompe de caldura, etc), prin realizarea
de proiecte la nivelul companiei

- Sistemele IT: sistemele de management integrat, aplicatii pentru relatia cu clientii, aplicatii
la nivelul dispeceratului pot contribui la eficientizarea activitatilor derulate la nivelul companiei

- Sistemele de automatizare: tot sistemul de producere si distributie a energiei este complet
automatizat. Actualizarea continui a aplicatiilor software si hardware poate contribui la mentinerea
sau cresterea eficientiei energetice

- Existenta unor limitéri tehnice privind realizarea unor indicatori performanti de eficientd

energeticd in cazul functiondrii la capacitdti reduse
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7. Cheltuielile de capital, reducerea cheltuielilor si alte aspecte ale afacerii
in planul cheltuielilor de capital, reducerea cheltuielilor, consiliul de administratie isi propune sa
impementeze politici de management care sa raspunda urmétoarelor deziderate :

- Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societatii cu respectarea
legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor publice, respectarea legislatiei
privind achizitiile publice si a dispozitiilor legale privind protectia mediului.

- Luarea masurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat, local, la
bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea inregistrarii de plati restante catre
furnizori si, implicit, inregistrarea de cheltuieli suplimentare - majorari penalitati de intarziere, dobanzi, etc.

- Imbunatatirea precedurilor de colectare a creantelor care sa se adreseze clientilor cu vointa redusa de
plata.

- Implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea productivitatii
muncii si cresterea performantelor societatii.

8. Politica de dividende si de varsaminte din profitul net, aplicabile
Repartizarea profitului se va realiza cu respectarea destinatiilor repartizarii, in conformitate cu prevederile
OG 64/2001, respectiv :

a) rezerve legale;

b) alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

c) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate
provenite din ajustarile cerute de aplicarea IAS 29 "Raportarea financiara in economiile
hiperinflationiste", potrivit Reglementarilor contabile conforme cu Standardele internationale de
raportare financiara si Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva 86/635/CEE si cu
Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de credit;

¢1) constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi externe,

precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobéanzilor,
comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;

d) alte repartizari prevazute de lege;

e) participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat
si au stabilit prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca urmare a
serviciilor angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din
profitul net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul

agentului economic, in exercitiul financiar de referinta;
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f) minimum 50% varsaminte la bugetul de stat sau local, in cazul regiilor autonome, ori dividende,
in cazul societatilor nationale, companiilor nationale si societatilor comerciale cu capital integral
sau majoritar de stat;

g) profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve si
constituie sursa proprie de finantare, putand fi redistribuit ulterior sub forma de dividende sau
virsaminte la bugetul de stat sau local in cazul regiilor autonome.

Asteptarea actionarilor este ca administratorii societatii sa respecte prevederile legale mai-sus

mentionate.

9. Indicatori economico-financiari
Evolutia indicatorilor economico-financiari ai S.C Termoficare Napoca S.A. este analizatd n

contextul mentinerii unei productii de energie termica relativ constante de la un an la altul . Nivelul

acestor indicatori realizat in ultimii 3 ani se prezinta astfel:

mii lei
REALIZARI REALIZARI REALIZARI

2019 2020 2021
VENITURI TOTALE din 68.678 67.894 84.634
care:
-venituri din exploatare 68.657 67.894 83.799
CHELTUIELI TOTALE 68.053 66.389 84.461
din care:
-cheltuieli de exploatare 67.597 05.988 84.232
PROFIT BRUT 625 1.505 173
PROFIT NET 625 1.505 173
DATORII RESTANTE 0 0 0
PROD.FACTURATA ( gcal) 160.918 162.320 168.684

Se remarca faptul ci odata cu o micé crestere a productiei de energie termicd vandutd, veniturile
totale au acoperit in fiecare an cheltuielile totale realizate, societatea generand profit si asigurdnd plata la
scadenta a obligatiilor fatd de buget si fatd de furnizori. Aceastd situatie se datoreazd mai multor cauze atat
interne cét si externe. In primul rand este vorba de buna organizare si conducere a activitatilor de productie,
tehnice si economice, de un management performant, care au determinat folosirea resurselor cu costuri
minime, in conditii de eficientd economica maxima. In al doilea rand este vorba de sprijinul acordat de
Consiliul local si Primaria Municipiului Cluj-Napoca prin stabilirea unui pret al energiei termice pentru
populatie accesibil si totodatd plata cu regularitate a subventiei pentru diferenta de pret la energia termica
destinata populatiei.

Activitatea S.C. Termoficare Napoca S.A.se desfdsoara avand la baza un patrimoniu public care la
data de 31.12.2021 a fost de 144.239.909,68 lei, format in principal din terenuri, retele, instalatii si
constructii, aflat Tn administrarea S.C. Termoficare Napoca S.A. Capitalul social al societitii este de

4.231.000 let.
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Structura patrimoniului public aflat n

administrarea S.C. Termoficare Napoca S.A.se prezintd

j; astfel:

|

| Tipul de active Valoare contabila-lei
Terenuri 23.428.583,66
Retele 68.876.503,02
Constructii 9.587.501,13
Echipamente 27.019.321,96

‘ Scoli 12.092.384,56

‘ Altele 3.235.615,35

l TOTAL 144.239.909,68

Rezultatele financiare pentru urmatorii ani in conditiile evolutiei previzibile a tuturor factorilor de influenta

(preturi si tarife pentru energia termica, gaze naturale si energie electricd, fenomenul de debransare a

:
clientilor, evolutia cadrului legislativ, implementarea strategiei de modernizare a sistemului de incalzire
centralizata in municipiul Cluj-Napoca aprobat de Consiliul Local, vor putea fi in continuare favorabile in

conditiile asigurarii unui management performant care sd poata asigura:

e corelarea preturilor si tarifelor energiei termice livrate de societatea noastrd, cu costurile
| efective;

controlul drastic al costurilor si reducerea tuturor cheltuielilor care nu sunt strict necesare;

o realizarea de investitii care s implementeze tehnologii noi si moderne in producerea,
transportul , distributia si furnizarea energiei termice prin care sd se asigure reducerea
emisiilor de noxe si a costurilor de productie;

o pistrarea nivelului actual al productiei de energie termica sau chiar majorarea acesteia prin
atragerea de clienti noi;

e mentinerea politicii sociale actuale a Consiliului Local de sprijinire a consumatorilor de
energie termica cu venituri reduse prin asigurarea de ajutoare de incalzire si subventii de

pret.

10. Principiile care stau la baza administrarii societatii pentru urmatorii 4 ani
Administrarea societdtii Termoficare Napoca SA pe perioada mandatului actualului Consiliu de

Administratie va urmari armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei
corporative, mentinerea si crearea unor conditii de munca adecvate pentru angajatii societdtii, realizarea In
conditii optime a serviciului public de alimentare cu energie termicd in municipiul Cluj Napoca..
Strategia Consiliului de Administratie va fi guvernata de urmatoarele principii, in spiritul dezvoltarii
| durabile a societatii:

Universalitatea serviciilor publice

Eficienta economicd

Profesionalismul
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- Dezvoltarea durabild si corelarea cerintelor cu resursele

- Protectia si conservarea mediului natural si construit

- Asigurarea igienei si sanatatii populatiei

- Administrarea eficientd a bunurilor din proprietatea publica sau privatd a unitatii administrativ
teritoriale

- Transparenti si liber acces la informatiile privind serviciile publice

11. Criterii si obiective de performantid specifice mandatului (financiare si

nefinanciare)

Criteriile si obiectivele de performanta pe care si le propune si le aiba in vedere Consiliul de
Administratie al societdtii Termoficare Napoca S.A. pentru perioada mandatului 2022-2025, sunt
prezentate in tabelul de mai jos. Toate aceste criterii si obiective reflectd cel mai bine activitatea de bazd a
S.C. Termoficare Napoca S.A., sunt o unitate de masurd a eficientei activitdtii desfasurate, realizarea si
depisirea lor trebuind s fie permanent in atentia Consiliului de Administratie, intreaga activitate trebuind

s fie dirijatd in vederea atingerii nivelurilor propuse la toti indicatorii.
Nrot, | OPiEctiCrlteriude |, 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Ponder
performanta %
INDICATORI DE PERFORMANTA FINANCIARI

1 Venituri mii lei 90.000 91.000 92.000 93.000 94.000 2
Ponderea creantelor

2 restante in total % 15 15 15 15 15 3
creante
Restante la plata

3 obligatiilor fatd de mii lei 0 0 0 0 0 5
buget
Ponderea obligatiilor

4 restante din total % 10 10 10 10 10 5
furnizori

i
5 SR R % 100 100 100 100 100 5

investitii

INDICATORI DE PERFORMANTA NONFINANCIARI OPERATIONALI/ORIENTATI CATRE SERVICII PUBLICE

Numar mediu zilnic
6 de ore de furnizare ore 20,4 20,5 20,6 20,7 20,8 15
apa calda de consum

Disponibilitate
instalatii de furnizare

7 . o % 933 93,4 93,5 93,6 93,7 15
energie termica
pentru incalzire
INDICATORI DE GUVERNANTA CORPORATIVA
Monitorizarea si
8 oGNS . Nr. rapoarte 2 2 2 2 2 15
performantei

activitatii companiei

Monitorizarea
9 performantei Nr. rapoarte 2 4 4 4 4 20
conducerii executive

Managementul de

10 risc si monitorizarea Nr. rapoarte 1 1 1 1 1 15
riscului
TOTAL 100

17



De asemeni, Consiliul de administratie 1si propune :

- Implementarea metodelor corespunzatoare pentru cresterea gradului de satisfacere a exigentelor clientilor,

pentru imbinatatirea calitatii serviciilor furnizate (energie termica pentru incélzire si apa calda de consum).

- Masuri de administrare optima a infrastructurii.

Indicatorii/criteriile si obiectivele propuse, sunt fundamentate raportat la conditiile economico sociale si a

pietelor de energie (electrica, termica si gaze naturale) cunoscute la data prezentarii planului. Orice

modificare a factorilor de influentd va absolvi membrii Consiliului de la o eventuald rdspundere si va

indreptati Consiliul de administratie sé propund o adaptare a indicatorilot/ criteriilor si obiectivelor de

performanta in concordantd cu modificérile intervenite.

11.1.

Strategii pentru realizarea obiectivelor si criteriilor de performanta (politica de

investitii)

11.1.1. Premise generale:
Pentru implementarea si atingerea criteriilor si obiectivelor de performanta vor fi avute in vedere :

furnizarea energiei termice pentru incélzire si apd caldd de consum la parametri necesari asigurdrii
confortului termic al consumatorilor si in conformitate cu normele tehnice in vigoare, in conditii de
continuitate si sigurantd;

adaptarea particularitatilor din cadrul societatii cu conditiile actuale economice;

tratamentul egal al tuturor clientilor si mentinerea comunicérii cu toti factorii interesati;

adaptabilitate la cerintele utilizatorilor;

accesibilitate egala si nediscriminatorie la serviciul public, in conditiile contractuale cu incadrarea
in principiile legale;

Imbunéatatirea continud a indicatorilor de performanta pentru serviciile furnizate;

cresterea satisfactiei clientilor prin calitatea serviciilor prestate, o mai buna identificare a intelegerii
nevoilor acestora;

analizarea necesitatii si oportunitatii dezvoltérii de noi obiective de investitii;

marketing pentru recstigarea consumatorilor debransati;

implementarea, promovarea si afilierea la proiectele Primariei Cluj-Napoca privind dezvoltarea
infrastructurii municipiului Cluj-Napoca;

intensificarea campaniilor de informare a clientilor actuali privind avantajele competitive ale
utilizarii serviciului centralizat de alimentare cu energie termica pentru asigurarea caldurii si a apei

calde de consum;

11.1.2. Premise specifice
Totodata, pentru realizarea parcursului activitatilor propuse, vor fi avute in vedere :
— cresterea eficientei in activitatea de producere a energiei termice si alimentarea corespunzétoare cu

caldurd a consumatorilor, in conditii de continuitate si sigurantad
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— monitorizarea si dispecerizarea permanenta a procesului de producere a energiei termice
— monitorizarea permanenta a costurilor de operare
— optimizarea cheltuielilor prin verificarea operatiunilor tehnice efectuate

— optimizarea cheltuielilor prin verificarea operatiunilor economice efectuate

— analizarea necesititii si oportunitatii obiectivelor de investitii aflate in curs

— aplicarea unor masuri de optimizare tehnico-organizatorice in vederea: mentinerii prefului
reglementat cu posibilitatea de reducere a acestuia, pastrdrii/protejdrii consumatorilor si
investitiilor, racordarii de noi consumatori

— continuarea aplicarii unor masuri tehnico-economice, pentru reducerea pierderilor de energie in
sistemul de transport si distributie, pentru reducerea consumului de apé de adaos, cat mai aproape
de prevederile normativelor tehnice

— reabilitarea retelelor termice de transport si distributie ale agentului termic pentru incalzire si apa
caldd de consum

— continuarea aplicarii masurilor tehnico-economice de reducere a cheltuielilor cu combustibilul prin
prevederea de cazane cu randamente superioare adaptate la necesarul actual de energie termica al

consumatorilor

- 11.1.3. Obiective de investitii
Pentru realizarea criteriilor si obiectivelor de performantd, precum si in scopul cresterii

performantei operationale, a eficientei de utilizare a energiei primare, a reducerii costurilor de exploatare,
a cresterii sigurantei in exploatare i a Imbuntatirii serviciilor oferite consumatorilor, respectiv
implementarea de solutii privind promovarea utilizarii resurselor regenerabile si reducerea emisiilor gazelor

cu efect de sera, in concordantd cu

e Directiva 2001/2018 privind promovarea utilizarii energiei din surse regenerabile,

e Directiva 27/2012 privind eficienta energetica : asigurarea a minim 50% fie din surse regenerabile,
fie din combinatia de surse regenerabile si cogenerare. In cadrul strategiei sunt prezentate solutii
tehnice care asigurd fie Indeplinirea conditiei 50% din resurse regenerabile, fie indeplinirea
conditiei 50% dintr-o combinatie respectiv 50% regenerabile si 50% din cogenerare,

e Reducerea nivelului emisiilor de CO2 cu minim 55% pana in anul 2030 (Green Deal)

la nivelul municipiului Cluj Napoca, a fost aprobati Strategia locali a serviciului de alimentare cu
energie termici a consumatorilor din municipiul Cluj-Napoca in perioada 2022-2031 si perspectiva

2050, prin HCL 407/4 mai 2022.

Actualul sistem de termoficare este bazat in proportie de 100 % pe utilizarea gazului natural ca

unici sursé de energie.
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Implementarea conceptelor si principiilor de eficientizare, modernizare si ecologizare a sistemului de
termoficare, din Strategia locald a serviciului de alimentare cu energie termicd a consumatorilor din
municipiul Cluj-Napoca in perioada 2022 — 2031 si perspectiva 2050 se bazeaza pe urmétoarele solutii
tehnice:

e inlocuirea conductelor componente ale retelelor termice;

e utilizarea energiei solare in sisteme solare termice gi/sau mixte fotovoltaice— (5-7)%;

e utilizarea pe scard larga a pompelor de caldura aer-apa (46-55)%;

e utilizarea unde este posibil a pompelor de caldura apa-apa (4-6)%;

e utilizarea cogenerarii (3-6)%;

e inlocuirea cazanelor existente cu altele noi, pe gaz natural capabile sa functioneze in perspectiva cu

hidrogen (30-50)%

Prin comparatie cu nivelul investitiilor realizate in ultimii ani, se estimeazd ca valoarea investitiilor
propuse de Strategia locali a serviciului de alimentare cu energie termicd a consumatorilor din municipiul
Cluj-Napoca in perioada 2022 — 2031 si perspectiva 2050 pentru perioada urmétoare, In vederea
eficientizirii energetice si a reducerii nivelului emisiilor de CO2 pand in 2030 cu min 55%, simultan cu
indeplinirea criteriilor care definesc un “sistem eficient de incélzire centralizata”, respectiv asigurarea unei
ponderi de 50 % a energiei produse din surse regenerabile, sau din combinatia de surse regenerabile si

cogenerare, se va ridica la valori mult mai mari, de cca. 205,42 milioane euro.

Se intentioneraza ca o parte insemnata a sumelor care vor trebui investite, sa fie reprezentatd de fonduri
europene, in cea mai mare parte nerambursabile.
Masurile organizatorice si tehnologiile recomandate a fi implementate pentru conturile energetice
ale sistemului de termoficare sunt:
1. Insule de energie: Realizarea insulelor de energie presupune interconectarea a minim doud CT
actuale, amplasate la mica distantd una de alta. Una din aceste CT, de reguld cea cu cele mai multe
apartamente bransate, va fi dotatd cu echipamente energetice care pot sd contribuie la cresterea
eficientei energetice si la reducerea nivelului emisiilor de CO3, celelalte CT din componenta insulelor
de energie raméan in continuare echipate cu surse de energie, sau vor fi transformate n puncte termice (PT).
Vor fi create 12 insule de energie in componenta céarora vor fi inglobate un numar de 29 de centrale
termice de cvartal din cartierele Manastur, Gheorgheni, Grigorescu si Zorilor.
Valoarea investitiilor pentru cele 12 insule de energie este estimata la 91 milioane euro.
Programul propus pentru realizarea investitiilor in insulele de energie este esalonat pe o perioada de
timp de 7 ani, incepand cu anul 2022, an 1n care se are in vedere realizarea studiilor de fezabilitate a
caror valoare este estimati la cca. 1,3 milioane euro.
In etapa urmitoare 2023-2025 se preconizeazi realizarea proiectelor tehnice si a lucririlor de executie
a retelei termice de interconectare din insule, lucrdrile de montaj ale echipamentelor energetice in

sursele de producere ale energiei termice, si inceperea primelor parti din lucrarile de reabilitare ale
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retelelor termice de distributie ale agentului termic catre consumatori, toate acestea avand o valoare
investitionala estimata la 27,5 milioane euro.
In etapa 2026-2028, se vor finaliza lucrérile de montaj ale echipamentelor energetice in sursele de
producere ale energiei termice, si lucrarile de reabilitare ale retelelor termice de distributie ale
agentului termic catre consumatori, valoarea estimata a acestora fiind de cca. 62,2 milioane euro.
Valoarea economiilor obtinute dupa finalizarea investitiilor in insulele de energie este de 992 mii
euro/an, concomitent cu crearea posibilitatii de reducere a subventiei cu 43%, cu pastrarea pretului
actual la populatie. Totodatd ponderea reducerii emisiilor de dioxid de carbon CO2 este estimata a se
situa la 55%.
2. Centrala Termicd de Zond-Somes Nord (CTZ) : Pentru conturul energetic al Centralei Termice de Zona
CTZ, se propune retehnologizarea procesului de producere, transport si distribufie a energiei termice prin
reconfigurarea CTZ, care presupune:
e retehnologizarea CTZ bazata pe resurse regenerabile de energie:
o sistem solar termic
o pompe de cdaldurd aer — apd

pompe de cdldurd apd — apd

@)

o instalatii de cogenerare
o cazane noi pe gaz natural capabile sd functioneze in perspectivd cu hidrogen.

o infiintarea unei insule de energie prin transformarea functionald a unui grup de actuale puncte termice
indepartate de CTZ (PT 1 Pata, PT 3 Pata, PT 4 Pata);

o transformarea in centrale termice a trei puncte termice (PT 26 Marasti, PT Venus, PT 11 Marasti);

e oprirea previzibild si treptatd a urméatoarelor PT cu putine apartamente racordate: PT 13 AVS (15
ap.), PT 27 Maérasti (10 ap.) si PT 14 AVS (5 ap.);

e restrAngerea corespunzatoare si inlocuirea retelei de transport agent termic primar ( la cca.7 km)
e finlocuirea retelelor de distributie aferente punctelor termice,
e modernizarea a 15 puncte termice

Valoarea investitiilor pentru reconfigurarea CTZ este estimata la 53 milioane euro.
Programul propus pentru realizarea investitiei este esalonat pe o perioadd de timp de 9 ani,
incepand cu anul 2022, an in care se are n vedere realizarea studiilor de fezabilitate in cuantum de
cca. 0,8 milioane euro.
In etapa 2023-2026 se preconizeazi realizarea insulei de energiei 1 3 4 Pata, incepand cu lucrarile
la reteaua termicd de interconectare din insuld, urmate de lucréri de montaj ale echipamentelor
energetice in sursele de producere ale energiei termice atat in insula cét si in cele 3 puncte termice
ce se vor transforma in centrale termice de cvartal, si lucrarile de reabilitare ale retelelor termice
de distributie ale agentului termic cétre consumatori, toate acestea avand o valoare investitionald
estimata la 14 milioane euro.
Pentru CTZ retehnologizat in perioada 2023-2025, se preconizeaza a se realiza lucrérile de
montaj ale echipamentelor energetice in sursa de producere a energiei termice estimate la 7
milioane euro.
In intervalul de timp 2026-2030 se are in vedere realizarea lucrérilor de reabilitare ale retelelor

termice de transport si distributie estimate la cca. 31,2 mii euro.
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Valoarea economiilor obtinute dupi finalizarea investitiilor in reconfigurarea conturului energetic

al Centralei Termice de Zona este de 649 mii euro/an, concomitent cu crearea posibilitatii de
reducere a subventiei cu 43%, cu péstrarea pretului actual la populatie. Totodatd ponderea reducerii

emisiilor de dioxid de carbon CO2 este estimata a se situa la 55%.

2.1 Proiecte pilot din zona Timisului-Blajului

S-au preluat in administratie de cdtre SC Termoficare Napoca SA, conform HCL 410/29.08.2013,

un numar de 25 de centrale termice aferente blocurilor ANL situate pe strazile Timigului-Blajului.

Zona strizilor Timisului-Blajului, prezintd particularitatea ca toatd zona si toate cladirile din aceasta,
sunt in proprietatea Primériei Cluj-Napoca, ceea ce permite realizarea mai ugoard a unor investitii.

Zona prezintd suprafete de teren neacoperit de constructii si este situatd in vecinatatea rului Somes,
astfel incat existd potential de valorificare a energiilor regenerabile.

Pentru zona Timisului-Blajului, se propune un proiect pilot cu doud componente:

| 2.1.1 Montarea unor pompe de cildurd de tip apd-api.

Acest proiect prevede realizarea unei CT de dimensiuni mici, echiparea acesteia cu pompe de céldura apé
— apd, cu priza de apd din Somes si realizarea unei retele termice de dimensiuni reduse, pentru distribufia
caldurii.

Valoarea investitiilor pentru acest proiect pilot este estimata la 0,8 milioane euro. Programul propus pentru
realizarea investitiei este esalonat pe o perioada de timp de 3 ani, incepand cu anul 2022, an in care se are
in vedere realizarea studiilor de fezabilitate in cuantum de cca. 0,01 milioane euro.

{n anul 2023 se preconizeazi realizarea lucrarilor la sursa de producere a energiei termice, urmate in anul
urmitor 2024 de realizarea lucrarilor de retelelor, toate acestea avand o valoare investitionald estimatd la
0,81 milioane euro.

Dup# finalizarea investitiilor se estimeazd obtinerea unor economii la energie de 16 mii euro/an, si
reducerea emisiilor de dioxid de carbon COz cu cca.400 to COz/an.

2.1.2 Montarea unui sistem solar termic cuplat cu CTZ

Acest proiect prevede realizarea unui sistem solar termic montat pe acoperisurile terasa ale blocurilor din
zona Timisului — Blajului.
Energia termica produsi de sistemul solar va fi transportatd la CTZ printr-o retea noud de aprox. 1500 m.
Valoarea investitiilor pentru acest proiect pilot este estimata la 0,7 milioane euro. Programul propus pentru
realizarea investitiei este esalonat pe o perioadd de timp de 3 ani, incepand cu anul 2022, an in care se are
in vedere realizarea studiilor de fezabilitate In cuantum de cca. 0,01 milioane euro.
fn anul 2023 se preconizeazi realizarea lucrarilor la sursele de producere a energiei termice, urmate in anul
urmitor 2024 de realizarea lucririlor la reteaua de transport a energiei termice la CTZ, toate acestea avand
o valoare investitionala estimata la 0,71 milioane euro.

Dupa finalizarea investitiilor se estimeaza obtinerea unor economii la energie de 75 mii euro/an, si

reducerea emisiilor de dioxid de carbon CO2 cu 55%.

3. Centrale termice de cvartal . Pentru conturul energetic al Centralelor Termice de cvartal la

19 centralele termice (cu un numar mai mare de 200 apartamente racordate pe CT) se propune

retehnologizarea procesului de producere si distributie a energiei termice prin:

o montare sistem solar termic pe planseele centralelor termice

o montare de pompe de cdaldurd aer — apd

o montare de pompe de cdldurd apd — apd

o monltare de instalatii de cogenerare

o montare de cazane noi pe gaz natural capabile sd functioneze in perspectivd cu hidrogen
o inlocuirea refelelor de distribufie aferente centralelor termice

Valoarea investitiilor pentru cele 19 centrale termice este estimatd la 59,9 milioane euro.

Programul investitional propus la centralele termice de cvartal este esalonat pe o perioada de timp de

8 ani, incepand cu anul 2023, an in care se are in vedere realizarea studiilor de fezabilitate a caror
valoare este estimati la cca. 0,9 milioane euro. Investitiile vor continua in perioada
2024-2030 prin derularea succesiunilor tehnologice de realizare a proiectelor si a lucrarilor de reabilitare
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ale retelelor termice de distributie ale agentului termic catre consumatori, lucrarile de montaj ale
echipamentelor energetice 1n sursele de producere ale energiei termice, toate acestea avand o valoare
investitionald estimatd la 59 milioane euro.

Valoarea economiilor obtinute dupa finalizarea investitiilor in cele 19 centrale termice de cvartal

este de 316 mii euro/an, concomitent cu crearea posibilitdtii de reducere a subventiei cu 43%, cu
pastrarea pretului actual la populatie. Totodatd ponderea reducerii emisiilor de dioxid de carbon CO2
este estimata a se situa la 55%.

11.2. Directii de actiune ale consiliului de administratie
Consiliul de Administratie, respectiv conducerea executivda, va asigura conectarea deciziilor

strategice la conditiile din piata energiei termice si electrice, la factorii care au influentd in dezvoltarea si
modificarea acestora.

Confruntarea primordiald cu evolutia preturilor materiilor prime de bazd, respectiv gaz si energie
electrica, va pune o presiune semnificativd pe evolutia costului de producere a energiei termice datorita
ponderii de peste 60% a acestora in total costuri. Evolutiile din piata gazului metan si energiei electrice ne
duc la constatarea cresterii pretului cu cca. 100 % la gazul metan, respectiv peste 40 % la energie electrica
numai in ultimul an.

Presiunea pe costuri va genera o crestere a tarifelor cu care se va putea vinde energia termicéd in
perioada 2022-2026.

Analiza de management va asigura racordarea permanenta a deciziilor in raport cu evolutia din piata,
in mod evident si pe alte elemente de cost importante cum sunt: utilitdtile, prestérile de servicii asigurate
de terti, manopera, cheltuielile financiare, etc. Masuri de optimizare a fiecdrei linii de cost vor fi intreprinse
ca directii strategice astfel incat dinamica de crestere sa poata fi absorbitd prin mésuri de control, urmérire
si eficientizare a activitatii.

Abordarea planului anual de achizitii va trebui axata pe estimdrile direct legate de cantitatile de
energie termica programate, respectiv de modul de functionare a instalatiilor aflate in patrimoniu sau in
administrarea unitatii.

Functionarea 1n parametrii necesari asigurdrii confortului termic adecvat la nivelul intregului parc
de instalatii din SACET, reprezinta baza activitatii unitatii.

Sistemele de monitorizare online a tuturor centralelor si punctelor termice vor asigura si in
perioadele viitoare cerintele de confort termic asteptate de cetatenii Clujului. Vor fi achizitionate si in viitor
alte aplicatii informatice ce vor asigura optimizari pe componenta tehnologicd, respectiv de gestiune
economico-financiara.

Analizele consiliului de administratie vor fi fundamentate pe Strategia locald a serviciului de
alimentare cu energie termicd a consumatorilor din municipiul Cluj-Napoca in perioada 2022-2031 si
perspectiva 2050, aprobata prin HCL 407/4 mai 2022.

In plan subsecvent, vor fi comandate studii de fezabilitate necesare implementarii solutiilor de
investitii propuse.

12. PREMISE FINALE

Prezentul Plan de Administrare a fost fundamentat avand in vedere reglementarile legale 1n vigoare
in prezent, precum si conditiile economice, fiscale, sociale cunoscute la aceasta data, evolutia previzibila a

acestora pentru urmatoarea perioada.
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In situatia in care vor aparea modificari semnificative, care nu au fost avute In vedere, cum ar fi :
modificari ale reglementarilor legale si ale conditiilor economice fiscale, sociale, Consiliul de Administratie
va putea propune modificari ulterioare ale obiectivelor si criteriilor de performanta si implicit a prezentului

Plan de Administrare, modificéri ce vor fi supuse aprobérii Consiliului Local al Municipiului Cluj-Napoca.

Planul de administrare va fi monitorizat conform cerintelor OUG 109/2011, precizdndu-se detaliat

stadiul implementarii planului, realizarea obiectivelor strategice, modul de realizare a obiectivelor si

criteriilor de performanta, motivele nerealizarii unora din masurile propuse.

PRESEDINTELE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
Munteanu Radu Ioan




ROMANIA APROBAT

JUDETUL CLUJ-NAPOCA PRIMAR
MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA EMIL BOC

DIRECTIA TEHNICA E m | | Semnat digital
Nr. 39742/19.01.2022 de Emil Boc

Data: 2022.02.08

BOC 13:54:49 +02'00'

SCRISOARE DE ASTEPTARI

a autoritatii publice tutelare privind performantele Societitii
TEMOFICARE NAPOCA SA si ale organelor de administrare si
conducere ale acesteia pentru perioada 2022 — 2026

Prezenta Scrisoare de Asteptdri este intocmitd in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu madificarile si completarile ulterioare, aprobata prin
Legea nr. 111/2016, precum si cu prevederile cuprinse in H.G. nr. 722/2016 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG nr. 109/2011.



Cuprins

. Rezumatul contextului strategic in care societatea functioneaza.................................

Il. Viziunea generala a autoritatii publice tutelare si a actionarului, cu privire la

misiunea si obiectivele Termoficare Napoca SA............ccccccciiiiiiiiiii e
lll. Clasificarea societitii Termoficare Napoca SA............ccccoourrrriosicnsunsemsrmsecsensesessnennes

IV. Politica de dividende si de varsaminte din profitul net aplicabila intreprinderii

PBUBHEE.......... cocneinsomcnin crsmsseimoessmsmn samenbionsnssssns s aassonssian wotenil 5535558 FRTHEs SRR SRR G SR PSS S AT S A A
V. Politica de investitii aplicabild intreprinderii publice...............ccocinii

VI. Dezideratele autoritatii publice tutelare cu privire la comunicarea cu organele de

administrare si conducere ale Termoficare Napoca SA...............cccoiiiiiiininnene,
VIl. Conditii privind calitatea si siguranta serviciilor...............cccccoiiiiiiiin,
VIIl. Etica, integritate si guvernanta corporativa in cadrul Termoficare Napoca SA.......
IX. Asteptari privind gestionarea riscurilor la nivelul Termoficare Napoca SA..............

X. Asteptari ale autorititii publice tutelare privind cheltuielile de capital, reducerea

cheltuielilor si alte aspecte ale afacerii............cccccocoviviniiiiii




L Rezumatul contextului strategic in care societatea functioneaza

Societatea Termoficare Napoca SA este operatorul local al serviciului public de alimentare cu energie

:
:
i
|
?
:

termica in sistem centralizat (producere, transport, distributie, furnizare energie termica).

Societatea are un capital social de 4.231.000 Lei, un numar de cca. 80 de salariati, unicul actionar al
\ societatii fiind Municipiul Cluj Napoca.

Activitatea prinicpala a societatii, conform nomenclatorului CAEN, este — 3530 - Furnizarea de abur si
aer conditionat, realizand in fapt activitatea de producere si distributie de energie termica in mun. Cluj Napoca,
in sistem centralizat. Printre activitdtile secundare se regdsesc : lucrdri de instalatii sanitare, de incalzire si de
aer conditionat; alte lucrari de instalatii pentru constructii; alte activitéti de servicii (citirea contoarelor de ap3 si
energie termica si intocmirea notelor de consum individuale pentru fiecare apartament); activita{i de inginerie si
servicii de consultanta tehnicé legate de acestea; etc.

Pentru desfasurarea activitatii :

- Societatea detine - Licenta ANRE 2155/2019 pentru serviciul public de alimentare cu energie termica;

- Societatea are in gestiune/administrare sistemul public de alimentare cu energie termica in sistem
centralizat, avand in componenta :

- 0 centrald termicé de zond (CTZ Somes Nord) — str. Plevnei nr. 70;

- 37 puncte termice dispersate in zona de est a mun. Cluj Napoca;

- 67 centrale termice de cvartal ;

- 7 centrale termice de imobil;

- retele termice de transport agent termic primar, inclusiv retea de apa fierbinte (RAF);

- retele termice de distributie agent termic secundar;

Productia de energie termica se realizeaza prin:

- Centrala termica de zona (CTZ) avand puterea termica instalatd de 143 MW, produce apa fierbinte cu
parametri 110/600C. In incinta centralei termice de zon4 este in operare si o instalatie de cogenerare constituita
din 3 motoare termice 3x1,5 MWe si 4 cazane de apa fierbinte (14 + 8 MWt si 16 + 24 MWH), instalatia initiala a
centralei avand n dotare un cazan de apa fierbinte de 116 MW,

- 74 centrale termice (CT), respectiv 67 de centrale termice de cvartal in cartierele Gheorgheni,
Grigorescu, Manastur, Marasti, Zorilor si 7 centrale termice de bloc in zona Dragalina - Mamaia. Aceste centrale
sunt echipate cu cca. 300 de cazane de diverse tipuri, utilizeaza ca si combustibil gazul natural si au o putere
termica instalata totala de aproximativ 400 MW. Agentul termic este apa calda cu parametri 90/700C.

- 2 centrale termice cu cogenerare (CTCG) in cartierul Gheorgheni, avand o putere instalata total3 de 13
MW , interconectate intre ele si conectate cu 2 puncte termice.

Distributia energiei termice catre consumatori se realizeaza prin intermediul retelelor termice
(primare/secundare) si a punctelor termice. Retelele termice de distribuitie sunt alcdtuite din : retea de apa
fierbinte; conducte de incalzire tur/retur; conducte de alimentare cu apa caldd de consum si conducte de

recirculare apa caldad, montate in canal termic sau subsoluri imobile. Dispersarea retelelor de furnizare a

3



energiei termice este arborescenta pornind de la punctele/centralele termice spre consumatorii finali.

Sistemul de distributie se compune din:

- Retele de transport a energiei termice (RAF - reteaua de apa fierbinte) - 16,5 km

- Puncte termice - 37. Prepararea apei calde de consum si a energiei termice pentru incalzire pentru
consumatorii din cartierul Méarasti se face in 30 de puncte termice racordate la sistemul de transport al apei
fierbinti. La 4 centrale termice din cartierul Manastur mai sunt racordate inca 4 puncte termice, iar in centru un
punct termic este racordat la centrala termica aflatd sub hala agroalimentara. Alte dous pucte termice sunt
racordate la sistemui de centrale termice pe congenerare din cartierul Gheorgheni.

Retele de distributie a energiei termice insumeaza 128 km, din-care: 94 km retea de la centrale termice
de cvartal la consumatori; 31 km retea de la punctele termice racordate la CTZ, la consumatori; 3 km retea de la

punctele termice racordate la centralele termice de cvartal, la consumatori.

Il. Viziunea generald a autoritdtii publice tutelare si a actionarului, cu privire la misiunea si

obiectivele Termoficare Napoca SA

Prezenta Scrisoare de Asteptdri constituie o sinteza a asteptarilor Autoritatii Publice Tutelare asupra
strategiei de functionare a societatii Termoficare Napoca SA si a serviciului administrat de aceasta — serviciul
public de alimentare cu energie termica, precum si a politicilor fiscal-bugetare ale societatii.

Scrisoarea de Asteptari reprezintd unul dintre principalele mijloace de comunicare intre Autoritatea
Publica Tutelard si consiliul de administrare al societétii Termoficare Napoca SA, intrucat cuprinde performantele
asteptate de la organele de administrare ale societétii, precum si politica autoritatii publice vis-a-vis de obligatiile
de serviciu public pe care le poate impune asupra acesteia.

Autoritatea tutelard asteapté o continuitate in activitatea societatii Termoficare Napoca SA, respectiv in
prestarea serviciului de alimentare cu energie termica in sistem centralizat, la un nivel calitativ si de siguranta
care sa asigure consumatorilor un grad ridicat de confort.

Societatea Termoficare Napoca SA va continua prestarea serviciului public incredintat si alte activitati
autorizate, la standardele de calitate impuse atat de reglementérile nationale cat si de cele ale Uniunii Europene
incidente, promovand o atitudine responsabila si profesionald fatéd de toti factorii implicati in activitatea acesteia :
autoritate tutelard, organisme si autoritati de reglementare, clientii serviciilor prestate etc.

Totodata, autoritatea tutelara se asteapta la aplicarea unor politici si strategii de management care sa
confere stabilitate entitatii administrate.

Misiunea societétii, din perspectiva actionarului, este ca Termoficare Napoca SA sd contribuie la
cresterea calitatii vietii cetatenilor municipiului Cluj Napoca prin oferirea de servicii de nalta calitate la preturi
sustenabile. De asemenea, se asteaptd aplicarea unor strategii de management prin care sa se adopte decizii in
concordantd cu politicile de promovare a solutiilor producere a energiei din resurse regenerabile, precum si
reducerea emisiilor cu efect de sera.

Societatea opereaza intr-o piatd concurentiald, astfel incat ar trebui ca, prin strategiile de management
aplicate, sé ia toate masurile pentru cresterea competivitatii.

Obiectivele societdtii, din perspectiva actionarului sunt:

4



‘
§
]
v

- sa asigure activitdtile de alimentare cu energie termica in sistem centralizat;

- sa deserveasca utilizatorii serviciului centralizat de alimentare cu energie termica;

- sa aplice metode performante de management care sa conduca la reducerea costurilor de operare,
inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale;

- sd realizeze intretinerea si dezvoltarea sistemului public de alimentare cu energie termica in vederea
asigurarii continuitatii serviciului;

- sa fundamenteze si sa intocmeasca programe de investitii si sd respecte indicatorii de performanta in
concordantd cu regulamentul si caietul de sarcini ale servicului de alimentare cu energie termica aprobate.

Aceste rezultate strategice vor fi indeplinite prin aplicarea actiunilor specifice propuse in Planul
deadministrare. Urmatoarele rezultate strategice sunt asteptate a fi atinse in perioada mai 2022- mai 2026 la
standarde/ costuri rationale, eficiente, scazute:

Obiective pe termen mediu si lung:

Autoritatea tutelara se asteapta la aplicarea unor politici de management care sa conducé la cresterea
competitivitatii societatii, la realizarea de noi proiecte de investitii astfel incat sa se asigure, la nivelul serviciului
public de alimentare cu energie termica al mun. Cluj Napoca, pe langa servicii de calitate, o reducere a emisiilor
cu efect de serd (emisii de carbon) si utilizarea in procesele de productie a solutilor de producere a energiei
termice utilizand resurse regenerabile.

Astfel, pe termen mediu si lung se asteaptad propunerea si promovarea de investitii pentru integrarea in
sistemul de alimentare cu energie termica al mun. Cluj Napoca a tehnologiilor de producere "prietenocase cu
mediul® cum sunt : panourile solare termice; panourile fotovoltaice; recuperatoarele de caldurd; pompele de
caldura; stocarea energiei termice, astfel incat sa fie atinse tintele stabilite de reglementarile interne si cele
Europene in ce priveste reducerea emisiilor de carbon.

Autoritatea tutelard se asteaptd la aplicarea unor politici de management care sa conduca la atragerea
de finantari pentru implementarea proiectelor de investiti in soluti de producere a energiei din resurse
regenerabile in conformitate cu Strategia locald de dezvoltare a serviciului public de alimentare cu energie

termica.

lll. Clasificarea societatii Termoficare Napoca SA

Sociefatea Termoficare Napoca, avand ca actionar unic municipiul Cluj-Napoca, se calificd in categoria
intreprinderilor publice care indeplinesc obligatii de serviciu public — alimentarea cu energie termica, produsa in
sistem centralizat, a locuitorilor municipiului Cluj Napoca racordati la sistemul public de alimentare cu energie
termica.

In conformitate cu prevederile contractului de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu energie
termicd al mun. Cluj Napoca si cu prevederile OG 36/2006 privind unele masuri pentru functionarea sistemelor
centralizate de alimentare cu energie termica a populatiei, precum si in conditile bugetate anual, autoritatea

publica ia in analiza asigurarea compensatiilor aferente asigurarii obligatiei de serviciu public.



IV. Politica de dividende si de virsaminte din profitul net aplicabild intreprinderii publice

Potrivit O.G. nr. 64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile nationale
si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome, cu modificarile si
completarile ulterioare, destinatiile repartizarii profitului sunt:

a) rezerve legale;

b) alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

c) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate provenite din
ajustarile cerute de aplicarea IAS 29 «Raportarea financiard in economiile hiperinflationiste», potrivit
Reglementarilor contabile conforme cu Standardele internationale de raportare financiara si Reglementarilor
contabile armonizate cu Directiva Comunitdtilor Economice Europene nr. 86/635/CEE si cu Standardele
Internationale de Contabilitate aplicabile instituiilor de credit;

c™M) constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din Tmprumuturi externe, precum si
pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobanzilor, comisioanelor si a altor
costuri aferente acestor imprumuturi externe;

d) alte répartizéri prevazute de lege;

e) participarea salariatilor la profit; societtile nationale, companiile nationale si societatile comerciale cu capital
integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat si au stabilit prin bugetele de venituri
si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca urmare a serviciilor angajatilor lor in relatie cu acestea, pot
acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu
lunar realizat la nivelul agentului economic, in exercitiul financiar de referinta;

f) minimum 50% varsdminte la bugetul de stat sau local, in cazul regiilor autonome, ori dividende, in cazul
societdtilor nationale, companiilor nationale si societatilor comerciale cu capital integral sau majoritar de stat;

g) profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a)-f) se repartizeaza la alte rezerve si constituie sursa
proprie de finantare.

Asteptarea actionarilor este ca administratorii societatii sa respecte prevederile legale mai-sus

mentionate.

V. Politica de investitii aplicabild intreprinderii publice

Finantarea si realizarea lucrarilor de intrefinere si investitii aferente sistemelor publice de alimentare cu
energie termicd produsi in sistem centralizat se face cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea,
fundamentarea, promovarea si aprobarea investifiilor publice.

Finantarea lucrarilor de investitii se realizeaza atat din resursele societatii, cat si din alocari bugetare ale
autoritatii publice. Se asteaptd propunerea de proiecte care sd se califice in programele de finantare
guvernamentale si Europene.

Potentiale aporturi de investitii vor fi posibile in functie de posibilitatile de finantare ale statului/autoritatii

locale, si Tn orice caz vor fi supuse unei analize atente a beneficiilor asteptate fatad de altd surse de finantare.
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Este de asteptat ca administratorii sa conlucreze permanent cu Autoritatea Tutelara pentru a asigura
finalizarea la timp a Strategiei de dezvoltare a serviciului de alimentare cu energie termica al mun. Cluj Napoca
pentru urmatoarea perioada, atunci cand circumstantele o impun. Autoritatea publica tutelara isi rezerva dreptul
de a solicita informatii ulterioare cu privire la directia strategicad a societétii, tindnd seama de asteptarile generale

exprimate In prezenta scrisoare.

VI. Dezideratele autoritatii publice tutelare cu privire la comunicarea cu organele de administrare

si conducere ale Termoficare Napoca SA

Organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice vor transmite autoritatii publice tutelare
informatiile referitoare la orice aspect al functionarii societétii, in concordanta cu prevederile legale si ori de cate
ori autoritatea transmite o solicitare scrisa in acest sens.

Orice deviere de la indicatorii de performanta stabiliti trebuie notificatd autoritatii publice tutelare si

‘actionarilor, dupa caz, in cel mai scurt timp posibil, de indatd ce organele de administrare si conducere ale

intreprinderii publice determina ca o astfel de deviere este foarte probabila.

In cadrul consiliului de administratie si a comitetelor consultative constituite in cadrul consiliului se
analizeaza situatia financiard a companiei, perspectivele si evolutiile, premisele si gradul de realizare a
indicatorilor de eficienta si performanta stabiliti prin Planul de administrare ca instrument de conducere.

Indicatorii de performantd din Planul de administrare se raporteaza semestrial, stabilirea gradului de
indeplinire se face dupa aprobarea situatiilor financiare anuale.

Membrii Consiliului de administratie au obligatia sa intocmeasca si sa inainteze actionarilor informatiile
din raportarile prevazute de Ordonanta de urgentd a Guvernului 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

In cazul imposibilitatii atingerii / abaterii de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performants
stabiliti in contractele de mandat, membrii Consiliului au obligatia de a notifica in scris autoritatea publica tutelara
cu privire la cauzele care au determinat nerealizarea acestora si impactul asupra obiectivelor si indicatorilor de

performanta.

VII. Conditii privind calitatea si siguranta serviciilor

Colectivul de administrare al societtii Termoficare Napoca SA trebuie sa fie constient de importanta
calitatii si sigurantei serviciilor oferite cetatenilor mun. Cluj Napoca /clientilor sai.

Asadar, autoritatea tutelara se asteapta ca prin politicile de conducere adoptate, consiliul de
administratie al societdtii sa contribuie la imbunatatirea permanenta a calitatii si sigurantei serviciilor oferite,
propunand prin planul de administrare obiective specifice in acest sens.

Operand in domeniul serviciilor publice de utilitati, societatea va avea in vedere asigurarea calitdtii
serviciilor de alimentare cu energie termica pentru incélzire si apa calda de consum in concordanté cu obligatiile

izvorate din contractul de delegare a gestiunii serviciului, din Regulamentul adoptat la nivel local si din caietul de
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sarcini.

De asemenea, in acelasi context al asigurérii serviciului public, coroborat cu natura proceselor de
productie (productia energiei termice se realizeaza in echipamente cu ardere gaze naturale), societatea trebuie
sa asigure in permanentd respectarea normelor incidente privind siguranta in exploatare a utilajelor si

+

echipamentelor cu care se opereaza.

VIII. Etica, integritate si guvernanta corporativa in cadrul Termoficare Napoca SA

In cadrul societatii este implementat Codul de Etica, util pentru promovarea unei conduite profesionale
etice si evitarea unor situatii care ar putea afecta reputatia societétii. Codul de Etica reglementeaza conflictul de
interese si incompatibilitatile prevazute de lege, facand referire si la confidentialitatea informatiilor. Subliniem
importanta revizuirii regulate a functionalitatii sistemului de control intern de catre administratori, ca si importanta
Comitetului de Audit din cadrul Consiliului de administratie, precum si a colaborarii acestuia cu auditorii interni si
externi responsabili de aceste aspecte.

Fiecare membru al consiliului de administratie trebuie sa-si exercite responsabilitatile cu onestitate,

integritate si obiectivitate.
IX. Asteptari privind gestionarea riscurilor la nivelul Termoficare Napoca SA

Pornind de la complexitatea activitdtii, Societatea se poate confrunta cu riscuri provenind din zone
variate si domenii diferite, cum sunt :
- Riscul de contrapartida, legat de solutiile alternative existente in piata locala de asigurare a energiei termice;
- Riscul de pret - asociat pe de o parte cu preturile la principalele materii prime — gaze naturale si energie
electrica - si pe de alta parte cu configuratia tehnologiilor de producere raportat la obligatia de serviciu public —
necesarul de energie al clientilor racordati la sistemul de producere al SACET (situatie ce induce pierderi);
- Riscul de mediu — aparitia unor noi reglementari care implica revizuirea acordurilor de mediu si intocmirea unor
noi studii de evaluare adecvata, a unor rapoarte privind impactul asupra mediului a unor proiecte;
- Riscul aferent mediului economic — presupune o atentie deosebita in identificarea si evaluarea investitiilor, in
respectarea contractelor de creditare sau a altor obligatii;
- Riscul asociat lucrarilor de mentenanta/retehnologizare - se manifestd in stransd legaturd cu fondurile
societatii, planul de achizitii , intretinere, structura si pregatirea personalului.

Autoritatea tutelard se asteaptd ca membrii Consiliului de administratie s& aibd cunostintele si

capacitatile necesare in vederea gestiondrii optime a tuturor acestor tipuri de riscuri.

X. Asteptari ale autoritatii publice tutelare privind cheltuielile de capital, reducerea cheltuielilor si

alte aspecte ale afacerii

In planul cheltuielilor de capital si al reducerii cheltuielilor, actionarul asteapté ca viitoarea structura a
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consiliului de administratie s& implementeze politici de management care s& raspund& urméatoarelor deziderate :

- Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societatii, cu respectarea
legislatiei in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor publice, respectarea legislatiei privind
achizitiile publice si a dispozitiilor legale privind protectia mediului;

- Luarea masurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat, local, la
bugetul asigurarilor sociale de stat, a masurilor pentru prevenirea inregistrarii de plati restante catre furnizori si
de cheltuieli suplimentare - majorari penalitati de intarziere, dobanzi;

- Imbunatatirea procedurilor de colectare a creantelor care sa se adreseze clientilor cu vointa redusa de
plata;

- Implementarea masurilor corespunzatoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea productivitatii
muncii si cresterea performantelor societatii;

Asteptari nefinanciare ale autoritatii publice tutelare - Consiliul de administratie va avea in vedere :
- Implementarea metodelor corespunzatoare pentru cresterea gradului de satisfacere a exigentelor
clientilor, pentru imbinatatirea calitatii serviciilor furnizate;

- Masuri de administrare optima a infrastructurii.

Prezentul document a fost elaborat in temeiul prevederilor OUG 109/2011 privind guvernania
corporativa a intreprinderilor publice, modificata si aprobata prin Legea 111/2016 si ale Normelor metodologice
de aplicare a OUG 109/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare, aprobate prin HG 722/2016 si reprezintd
dezideratele actionarilor, Termoficare Napoca SA, cu privire la evolutia societatii pentru urmatoarea perioads de
patru ani.

Director executiv,
Virgil Porutiu
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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
CLUJ-NAPOCA

HOTARARE
privind numirea administratorilor in Consiliul de administratie al
Societitii Comerciale Termoficare Napoca S.A.

Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca intrunit in sedintd ordinarg,

Examinand proiectul de hotirdre privind privind numirea administratorilor in Consiliul de administratie
al Societitii Comerciale Termoficare Napoca S.A. — proiect din iniiativa primarului;

Retinind Referatul de aprobare nr. 550960/1/31.05.2022 al primarului municipiului Cluj-Napoca, n
calitate de initiator;

AnalizAnd Raportul de specialitate nr. 551261/31.05.2022 al Directiei Tehnice si al Directiei Juridice,
prin care se propune numirea administratorilor in Consiliul de administratie al Societatii Comerciale
Termoficare Napoca S.A.;

Vizand lista scurtd — Anexa 1 la Raportul de numiri finale nr. 170/26.04.2022, inregistrat cu nr.
468753/26.04.2022;

Retinind procesul-verbal al comisiei de validare, in urma votului secret exprimat si avizul comisiei de
specialitate;

Conform prevederilor art. 28 alin. 7 din OUG 109/2011; ale 29 alin. 1, 9 si 11, ale art. 37 alin. 1 si 2 din
O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativi a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si ale art. 129 alin. 3 lit. d) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Potrivit dispozitiunilor art. 129, 133 alin. 1, 139 si 196 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. (1) Se aproba numirea administratorilor in Consiliul de administratie al Societatii Comerciale
Termoficare Napoca S.A., dupd cum urmeaza:

- Szasz Stefan Rudolf;

- Miron Emil;

- Muntean Radu Ioan;

- Forna Cilin Vasile;

- Coroian Alexandru;

- Albu Calin Mircea.

(2) Se aprobi contractul de mandat, potrivit Anexei care face parte integrantd din prezenta hotarare.

(3) Se aprobi durata mandatului administratorilor, de patru ani.

(4) Se aproba remuneratia membrilor Consiliului de administratie, dupéd cum urmeaza:

a) o indemnizatie fixa brutd lunard de 3.419 lei/lund;

b) o componentd variabild, stabilitd in baza indicatorilor de performantd negociati §i aprobati de
autoritatea publica tutelara.

(5) Remuneratia variabild a membrilor Consiliului de administratie, precum si obiectivele si indicatorii de
performant3 financiari si nefinanciari negociati cu autoritatea publicd tutelard, vor fi stabilite prin act aditional la
contractele de mandat.

Art. 2. (1) Se mandateazd primarul municipiului Cluj-Napoca, domnul Emil Boc, s semneze contractele
de mandat.
(2) Se mandateazd domnul Moldovan Ionut Daniel, consilier local, in numele si pentru Consiliul local al



municipiului Cluj-Napoca, si negocieze, in baza planului de administrare, cu membrii Consiliului de
administratie previzuti la art. 1, indicatorii de performanta financiari si nefinanciari, care vor fi supusi aprobarii
Consiliului local.

Art. 3. Se aprobi mandatarea domnului Emil Miron, director general al Socistatii Comerciale
Termoficare Napoca S.A., si indeplineasca toate formalitifile necesare pentru Inregistrarea menfiunilor
corespunzitoare la Oficiul Registrului Comerfului de pe langa Tribunalul Cluj.

Art. 4, Cu indeplinirea prevederilor hotararii se incredinfeazi domnul Moldovan Ionug Daniel, consilier
local, Societatea Comerciald Termoficare Napoca S.A. si Directia Tehnica.
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Nr. 455 din 7 iunie 2022
(Hotardrea a fost adoptatd cu 19 voturi, prin vot secret)



