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I.CONSIDERAŢII GENERALE

    „Siguranța oamenilor este cea mai înaltă lege”
Marcus Tullius Cicero (filozof, politician 106 î. Hr. - 43 î. Hr.)

Direcția Generală Poliția locală, Cluj-Napoca este organizată și funcționează
în baza prevederilor Legii nr. 155/2010, republicată și a Hotărârii Consiliului Local
Cluj-Napoca nr. 85/2011.

Ordinea  și  siguranța  cetățenilor  a  fost  „Deviza”  după  care  polițiștii  locali
clujeni și-au desfășurat activitatea în anul 2023.

Prezența  activă  în  locurile  cu  risc  criminogen,  răspunsurile  prompte  la
sesizările  primite  din  partea  cetățenilor,  asigurarea  măsurilor  de  ordine  la
evenimentele  publice:  culturale,  sportive,  religioase,  de  protest  au  avut  ca  scop
protejarea membrilor comunității și a bunurilor acestora.

Analizele Uniunii Europene (EUROSTAT) în materie de calitatea vieții includ
municipiul Cluj-Napoca în top 10 dintre cele 83 orașe cuprinse în raport alături de
orașe precum: Zurich, Copenhaga, Geneva, Praga, Rostock, Stockholm. Unul dintre
criteriile analizate a fost cel legat de siguranța publică.

Clasamentul Numbeo publicat în octombrie 2023, privind siguranța publică,
care a inclus un număr de 424 orașe din întreaga lume, situează municipiul Cluj-
Napoca pe locul 25. Acest lucru a fost posibil, datorită unui efort comun: primărie
prin poliția locală și structurile cu atribuții în domeniul ordinii și siguranței publice.

Criteriile analizate pentru stabilirea acestui clasament au fost:
- nivelul criminalității;
- mersul în siguranță pe timpul zilei și al nopții;
- jaf sau furtul din mașini;
- atac fizic la străini;
- atac fizic din cauza culorii pielii, originii etnice, sexului sau religiei;
- consumul și comercializarea drogurilor;
- infracțiuni violente sau de proprietate.
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Activitățile desfășurate în comun de către poliție, jandarmerie, I.S.U., A.N.A.,
B.C.E.O., asociații și O.N.G.-uri, au avut ca scop, acela ca oamenii să se simtă în
siguranță în oraș.

De  altfel,  municipiul  Cluj-Napoca,  este  cunoscut  prin  toleranță,  răbdare,
respect  reciproc,  coeziune,  echilibru  între  oameni,  precum  și  amabilitatea
oamenilor.

Faptul că suntem catalogați ca un oraș sigur, ne onorează, dar în același timp
ne  și  obligă  să  manifestăm  o  atenție  sporită  la  problemele  comunității,  la
soluționarea legală și  promptă a situațiilor apărute,  iar pe parcursul anului 2023
acestea nu au fost puține.

Structura Direcției Generale Poliția locală este următoarea:
Direcția Inspecție și Control având în componență:
 Serviciul Control urbanism și disciplina în construcții

     - Biroul Control Refațadizări imobile
 Serviciul Control protecția mediului
 Serviciul Inspecție comercială
 Serviciul Evidența persoanelor, baze de date și relații publice
Direcția Ordine publică și trafic rutier
 Serviciul Ordine și siguranță publică
 Serviciul Control trafic rutier
 Serviciul Pază
Biroul Juridic

Activitățile desfășurate de către Direcția Generală Poliția locală, în anul 2023,
au  avut  la  bază  obiectivele  propuse  și  aprobate  de  către  conducerea  primăriei,
acestea constând în:

1. Inițierea unor cursuri de perfecționare la nivelul șefilor de birouri, servicii,
privind modalitățile de comunicare și  coordonare a structurilor în colaborare cu
Asociația Municipiilor din România.

2.  Continuarea  pregătirii  profesionale  a  polițiștilor  locali  cu  accent  pe
cunoașterea legislației în domeniu, cunoașterea  procedurilor tactice de intervenție
la evenimente și modalități de soluționare a conflictelor.

3.  În  vederea  menținerii  climatului  de  ordine  și  siguranță  publică  pe  raza
municipiului  Cluj-Napoca  se  vor  continua   parteneriatele  cu  instituțiile  din
domeniul ordine și siguranță publică (Poliție, Jandarmerie, ISU).  Siguranța elevilor
din  școlile  de   pe  raza  municipiului  Cluj-Napoca  reprezintă  o  prioritate  pentru
poliția  locală,  în  acest  sens pentru reducerea  violenței,  consumului  de substanțe
interzise,  băuturi  alcoolice,  vor  fi  desfășurate  activități  preventive  constând  în:
dezbateri, informări, prezentări de cazuri și acțiuni de control împreună cu Agenția
Națională Antidrog- Serviciul Teritorial Cluj și Inspectoratul Școlar Județean Cluj.

4. Creșterea calității serviciilor de taximetrie din municipiul Cluj-Napoca prin
creșterea  numărului  de  acțiuni  preventive  și  de  control  în  incinta  Aeroportului
Internațional  „Avram  Iancu”,  în  colaborare  cu  Poliția  Transporturi  și  cu  alte
autorități ce au atribuții în domeniu.

5.  Verificarea  și  descoperirea  rampelor  clandestine  și  a  depozitărilor
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necontrolate de deşeuri în diferite locaţii, cu precădere pe terenurile virane de la
periferia oraşului.

6. Continuarea activităților de monitorizare a lucrărilor de construire ilegală
în zonele de limită intravilan/extravilan.

7. Monitorizarea clădirilor degradate din zona centrală a municipiului Cluj-
Napoca, cu precădere a elementelor de construcție cu pericol pentru pietoni.

8.  Adaptarea  legislației  locale  în  domeniul  de  activitate,  respectiv  al
construcțiilor, prin modificarea și completarea HCL nr. 191/2009 cu următoarele
articole:
-  stocarea  materialelor  de  construcții  pe  acoperișuri  și  neprotejarea  cu  plasă  de
protecție a imobilelor la care se execută lucrări de construcții, de renovare, sau alte
lucrări producătoare de praf (șlefuirea pietrei sau marmurei, tăieri cu flexul etc) -
lipsa avizului eliberat de către Serviciul Siguranța Circulației, pentru executarea pe
tot  parcursul  lucrărilor  de  întreținere/reparații/reabilitare  la  imobile,  a  traseului
pietonal, inclusiv pentru persoanele cu dizabilități pe domeniul public sau privat;
-interzicerea accesului, circulației și staționării autovehiculelor, cu excepția celor
autorizate, în incinta șantierelor.

9.  Automatizarea  și  digitalizarea  stabilirii  identității  contravenienților  în
vederea  reducerii  timpilor  de  întocmire  și  comunicare  a  proceselor  verbale  de
constatare a contravențiilor de către agenții din teren.

10. Combaterea fenomenului de cerșetorie pe raza municipiului - colaborare
cu Brigada de Combatere a Crimei Organizate,  Poliția municipiului și primăriile
din localitățile de domiciliu ale persoanelor depistate.

11.  Monitorizarea  și  informarea  deținătorilor  de  animale  de  companie  cu
privire la respectarea normelor legale prin derularea unor campanii de prevenire  și
actiuni de depistare a posesorilor de animale de companie în parcuri și locurile de
joacă pentru copii (Parc central, parc Detunata, parcul Expo Transilvania, parcul
Rozelor, parcul Primăverii, parcul Grigorescu, parcul Iuliu Prodan etc.).

12.  Având  în  vedere  numărul  tot  mai  mare  al  elevilor  din  clasele  0-4
(aproximativ 1000/zi), care folosesc autobuzele școlare, vom analiza posibilitatea
extinderii numărului de trasee, ținând cont și de solicitările părinților acestor elevi.

II. DINAMICA DE PERSONAL

Numărul total de posturi prevăzute la Direcția Generală Poliția locală este
de 321, ocupate 268, 45 posturi vacante și 8 posturi temporar vacante.

Având în vedere  dezvoltarea  orașului,  apariția  de  noi  obiective  (parcuri,
zone  de  agrement,  zone  pietonale),  este  necesară  încadrarea  posturilor  vacante
pentru menținerea climatului de siguranță.

III. STAREA ŞI PRACTICA DISCIPLINARĂ

În cadrul programelor de pregătire profesională un accent deosebit s-a pus pe
relația polițist – cetățean,  respectiv soluționarea sesizărilor cetățenilor, astfel încât
modalitățile de rezolvare și răspunsurile să fie satisfăcătoare.
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Disciplina  în  rândul  polițiștilor  locali  este  factorul  de  bază  în  vederea
îndeplinirii obiectivelor propuse. 

În  perioada  analizată  la  nivelul  Direcției  Generale  Poliția  locală,  au  fost
cercetați disciplinar  4 polițiști locali și  2 personal contractual pentru abateri de la
disciplina muncii. 

 PREGĂTIREA PERSONALULUI

În anul 2023, pregătirea profesională a personalului s-a desfășurat conform
planului anual aprobat, de către conducerea Primăriei.

Lunar au fost dezbătute teme care au vizat domeniile de activitate, legislația
nou  apărută,  precum  și  teme  rezultate  din  unele  carențe  apărute  în  activitatea
zilnică.

La ședințele de pregătire profesională au fost invitați și specialiști pe domenii
din  alte  instituții  (Poliția  Municipiului  Cluj-Napoca,  Brigada  de  Combatere  a
Crimei Organizate, Direcția Generală Anticorupție - Cluj), în baza activităților de
cooperare stabilite în obiectivele anuale.

Pregătirea  profesională  este  esențială  pentru  asigurarea  unui  serviciu
polițienesc  de  calitate  și  pentru  prevenirea  faptelor  de  ultraj  comise  asupra
polițiștilor.

Pe parcursul anului 2023, un număr de 31 de polițiști locali au urmat diferite
cursuri  de  perfecționare  în  domeniile:  Management  Strategic  în  Poliția  locală,
Sistem  de  Control  Intern  Managerial,  Managementul  Competențelor  în
Administrația Publică, Transparență și Competență în Sectorul Public, Consolidarea
capacității  autorităților  administrației  publice  centrale  de  a  optimiza  procese  de
gestionare  a  organizației  și  desfășurarea  în  România  a  evenimentelor  sportive
majore, Poliție locală – Legislație și Proceduri, Curs de Inițiere Școala de Poliție
„SEPTIMIU Mureșan”.

Pentru prima dată de la înființarea Poliției locale, Asociația municipiilor din
România, prin Biroul de Coordonare al șefilor de poliții locale a emis pentru anul
2024 un Plan cadru comun de pregătire profesională și uniformizarea procedurilor
operaționale la nivel național.
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DOTAREA MATERIALĂ

       Pentru asigurarea unui serviciu de calitate și eficient în ceea ce privește ordinea
și siguranță publică pe raza municipiului Cluj-Napoca, Direcția Generală Poliția
locală beneficiază de mijloace specifice: autospeciale de intervenție electrice și pe
combustibil, segway-uri, biciclete electrice, calculatoare, stații de emisie-recepție,
telefoane mobile, camere video, bastoane, cătușe, spray-uri paralizante.

Pentru anul 2024, ne-am propus achiziționarea de autoturisme electrice prin
programul „Rabla Plus” astfel încât la Serviciul Control trafic rutier întreaga flotă
să fie electrică.

IV.  ACTIVITATEA DE PREVENIRE

Scopul  principal  al  Poliţiei  Locale  este  acela  de  a  interveni  prompt  şi  cu
eficienţă la solicitările cetăţenilor.       

Polițiștii locali au răspuns în timp optim solicitărilor cetățenilor primite prin
Dispeceratul Direcției Generale Poliția locală, media timpilor de reacție fiind între:
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  0-15 minute   - 22.268 sesizări respectiv 89,1 %;
  15-30 minute -   2.179 sesizări respectiv  8,713 %;
  > 30 minute   -      560 sesizări respectiv  2,2 %.

Anul
Total

sesizări 

Nr. sesizări
cu reacţia 0-
15 minute

%
Nr. sesizări cu
reacţia 15-30

minute
%

Nr. sesizări
cu reacţia
peste 30
minute

%

2022 22.488 19.918 88,6 1.959 8,711 614 2,7

2023 25.007 22.268 89,1 2.179 8,713 560 2,2

Situația comparativă 2022-2023 a sesizărilor-reclamațiilor se prezintă astfel:

Sesizări-reclamaţii 2022 2023 +/-

Repartizate de Centrul de Informare
pentru cetăţeni

32.614 32.281   -1,02 %

Aplicaţia sesizări on-line My Cluj 9.282 10.159   9,45 %

Înregistrate în Dispeceratul DGPL 22.488 25.007  11,20 %

Total sesizări-reclamații 64.384 67.447 4,76 %

Pe linie de Control urbanism, polițiștii locali au verificat șantierele de pe raza
municipiului,  atât  cele  de  mare  amploare  cât  și  cele  care  vizau  construcții  de
anvergură  și  importanță  redusă.  Cu  aceste  ocazii,  beneficiarii  și  executanții
lucrărilor de construire au fost îndrumați să respecte prevederile autorizațiilor de
construire, a organizărilor de șantier și a zonelor din imediata vecinătate a acestora. 

Aspectele cele mai relevante au fost legate de existența rampelor de spălare la
ieșirile  din  șantiere  pentru  a  se  evita  murdărirea  carosabilului  și  prevenirea
accidentelor  rutiere,  împrejmuirea  șantierelor  și  protejarea  lucrărilor  cu  plase,
pentru protejarea persoanelor aflate în proximitatea acestora, existența panourilor
de informare. 

O  altă  provocare  a  fost  legată  de  mijloacele  publicitare,  și  în  acest  caz
urmărindu-se să nu existe niciun fel de probleme care să conducă la evenimente
care ar fi avut ca și consecință punerea în pericol a integrității fizice a persoanelor
prin căderea, prăbușirea sau desprinderea unor elemente constructive. 
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Polițiștii locali au desfăşurat un număr de 730 acţiuni care au vizat:
- 3.972 construcții;
-  respectarea  autorizațiilor  de  construire  vizate  spre  neschimbare,  precum  și  a
organizărilor  de  șantier  –  943  șantiere,  în  așa  fel  încât  lucrările  să  se  realizeze
conform normelor  legale.  La  acțiune  au  fost  distribuite  materiale  de  informare
tuturor persoanelor din incinta șantierelor.
-  acțiuni  de  prevenire  împreună  cu  operatorii  de  publicitate,  astfel  încât  să  se
respecte prevederile Legii nr. 185/2013 privind amplasarea mijloacelor publicitare
pe raza Municipiului Cluj-Napoca – 3.050 mijloace publicitare verificate;
- acțiuni de prevenire împreună cu președinții Asociațiilor de Proprietari cu ocazia
verificărilor  la  imobilele  de  locuit  în  vederea  îndrumării  acestora  cu  privire  la
respectarea legalității lucrărilor de modificări interioare în cadrul condominiilor de
locuit;
- acțiuni de verificări în zona de protecție a monumentelor istorice – 724 construcții
verificate;
-  acțiuni  de  identificare  și  îndepărtare  a  cablurilor care  necesită  intervenție  din
partea operatorilor de telecomunicații, amplasate pe domeniul public – în acest sens
s-a  acționat  pe  273 de străzi  din municipiul  Cluj-Napoca,  împreună cu membri
comisiei şi  echipe de lucrători din cadrul RADP;
-  verificări  privind  Planurile  Urbanistice  de  detaliu  și  Planurile  Urbanistice
Zonale în urma solicitărilor transmise de către Direcția Urbanism;
- actiuni de punere in aplicare și verificare a dispozițiilor instantei;
- acțiune de verificare amplasamente, identificare și somare a proprietarilor de
garaje și copertine amplasate pe domeniul public din Municipiul  Cluj-Napoca,
în vederea desființării acestora - 1.125 garaje.

În  perioada  analizată,  polițiștii  locali  au  desfășurat  acțiuni,  fiind  efectuate
3.132 de verificări la imobilele degradate, astfel:
-  acțiuni  de  preevaluare  și  evaluare  imobile  degradate  în  vederea  aplicării
prevederilor Legii nr. 227/2015 – 1.620 imobile;
-  acțiuni  de  informare  -  ,,Întâlnirea  cu  cetățenii”,  pe  teren  și  online  platforma
webex, în vederea clarificării problemelor legate de îngrijirea/întreținerea acestora.
Au fost inițiate un număr de 257 întâlniri cu cetățenii;
-  acțiuni  de  informare  a  cetățenilor  cu  privire  la  supraimpozitarea  imobilelor
degradate  verificate,  respectiv  probleme  privind  reparațiile  imobilelor  (în  urma
somării proprietarilor) – a fost inițiat un număr de 343 discuții cu cetățenii;
- acțiuni de verificare și punere în sigurantă a unui număr de 657 imobile degradate;
-  actiuni  de  verificare  a  dosarelor  pentru  ,,Certificat  de  atestare  a  edificării
construcției”: 28 imobile;
- s-au înregistrat 14 solicitări pentru scoaterea de la supraimpozitare a imobilelor.

Din anul 2016, de la data punerii în aplicare a prevederilor art. 489 alin. (5) -
(8) din Legea nr. 227/20I5 privind Codul fiscal şi pct. 168 din HG. nr. 1/2016 au
fost reabilitate parțial sau complet, până la data de 31.12.2023, 951 imobile. Sunt în
curs  de  executare  lucrări  de  reparații/refațadizări/revitalizări  la  un  număr  de  30
imobile. 
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Pe linie de protecția mediului, poliţiştii locali au desfăşurat un număr de 454
acţiuni ce au vizat:
- verificarea organizărilor de șantier din punct de vedere al protecției mediului;
- verificări de specialitate privind activitatea agenților economici; 
- identificarea și eliminarea rampelor clandestine de deșeuri de pe domeniul public
inclusiv a celor de volum și a vegetației depozitate la punctele gospodărești;
-  verificări  privind  gestionarea  deşeurilor  municipale  la  punctele  de  colectare
modernizate/îngropate;
- acțiuni de supraveghere a zonelor critice în vederea depistării persoanelor care
depozitează și incendiază deșeurile: B-dul Muncii, zona Pata Rât, str. Cantonului,
stația de Epurare și a Aeroportului Internațional „Avram Iancu”;
- verificarea piețelor agroalimentare de pe raza municipiului cu privire la curățenie; 
- verificarea activității firmelor de salubritate menajeră și stradală;
- acțiuni de verificare a modului de îndepărtare a zăpezii și a gheții de pe trotuarele
din zona centrală a municipiului și anumite porțiuni din cartierele municipiului; 
- verificarea deversărilor de ape reziduale pe domeniul public;
- verificarea cursurilor de ape;
- verificarea terenurilor neîntreținute, infestate cu buruiana ambrozia;
- verificarea efectuării lucrărilor de deratizare și dezinsecție la agenții economici,
peroane fizice și juridic;
- acțiuni comune cu Garda Națională de Mediu și Apele Române având ca obiectiv
verificarea depozitărilor necontrolate pe malul râului Someș; 
- acțiuni de efectuare a determinărilor de zgomot în baza reclamațiilor primite de la
cetățeni;
- acțiuni de ecologizare;
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-  în  perioada  mai-iunie  2023  s-a  desfășurat  concursul  între  asociatiile  de
proprietari/locatari  sub  genericul  „Curățenie  Generală”  în  baza  Dispoziției
domnului Primar și HCL 482/2023; au fost inscrise 124 de asociaţii de proprietari
fiind atribuite premii în valoare de 262.800 lei;
- verificări în vederea identificării  terenurilor  neîntreţinute in baza HCL 946/2020
privind  aprobarea  Regulamentului  de  stabilire  a  criteriilor  de  identificare  a
terenurilor  neîngrijite,  situate  în  intravilanul  municipiului  Cluj  Napoca.  Au fost
efectuate verificari pentru evaluarea terenurilor neîngrijite și care potrivit criteriilor
de  evaluare  se  înscriu  la  supraimpozitare.  Au  fost  transmise  376 somații
proprietarilor  celor  148 terenuri  neintreținute,  din care   au  rămas  necurățate  6
parcele care au fost  propuse spre supraimpozitare;
 -  activități de prevenire și conștientizare au fost realizate inclusiv prin impărțirea
de materiale informative scrise pe șantiere privind gestionarea corectă a deșeurilor
rezultate  in urma lucrărilor,  în zonele de risc pentru aprinderea miriștinilor  și  a
deșeurilor  vegetale  uscate,  respectiv  pentru prevenirea  abandonării  deșeurilor  în
locuri neautorizate (21 activități, 760 materiale informative impărțite la persoane
vizate);
- activitate de prevenire pentru informarea cetățenilor din zonele de case pentru
colectarea selectivă la sursă a deșeurilor municipale produse;
- activități de prevenire în colaborare cu reprezentanții I.P.J. Cluj și I.S.U. în zonele
de risc pentru aprinderea miriștilor și deșeurilor vegetale uscate de pe terenurile
virane,  prin  impărțirea  de  materiale  informative  scrise  și  discuții  interactive  cu
persoanele vizate;
 -  activități  derulate  pe  raza  cartierelor  Someșeni,  Sopor,  Borhanci  și  Dâmbul
Rotund;
- activități de prevenire a depozitărilor clandestine de deșeuri pe zonele limitrofe
ale  U.A.T.  în  colaborare  cu  reprezentanții  primăriilor  învecinate,  în  baza
protocoalelor de colaborare existente.

Pe linia inspecției comerciale, polițiștii locali  au desfășurat  338 de acţiuni
care au vizat: 
-  verificarea  operatorilor  economici  din  structuri  de  vânzare,  privind:  deținerea
autorizațiilor și a aprobărilor legale; respectarea obiectului de activitate și a orarelor
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de funcționare aprobate; îndeplinirea condițiilor legale pentru funcționare, conform
atribuțiilor serviciului în cadrul comisiei de aprobare a acordurilor de funcționare;
respectarea altor obligații legale care intră în sarcina comercianților;
- verificarea operatorilor economici cu profil de alimentație publică din apropierea
unităților  de  învățământ  preuniversitar  cu  privire  la  interzicerea  comercializării
băuturilor alcoolice și a produselor din tutun către minori;
- combaterea comerțului ambulant și stradal desfășurat în locuri neautorizate și fără
acte  de  proveniență;  respectarea  amplasamentelor  și  a  suprafețelor  aprobate  la
activitatea de comerț stradal sezonier;
- verificarea legalității amplasării și funcționării teraselor de alimentație publică;
- verificarea activității de comerț stradal desfășurată la chioșcuri, gherete, tonete și
alte tipuri de mobilier;  întreținerea curățeniei în imediata vecinătate a spațiilor în
care  se  desfășoară  activitățile;  deținerea  aprobărilor  legale  pentru  publicitate
temporară  efectuată  prin  amplasarea  de  panouri  publicitare  mobile  pe  domeniul
public;
-  respectarea  prevederilor  legale  privind  expunerea  legumelor  și  fructelor  în
exteriorul  spațiilor  comerciale,  respectarea  modelului  de  standuri  de  expunere
aprobat;
-  verificarea  legalității  activității  de  taximetrie  din  municipiul  Cluj-Napoca,  cu
accent  pe  zona  aeroportului  internațional;  verificarea  stării  estetice  a
autovehiculelor taxi în vederea vizării anuale a autorizațiilor de către serviciul de
specialitate;
- verificarea respectării normelor de comerț în piețele agroalimentare; 
-  verificări  la  asociațiile  de  proprietari  în  baza  colaborării  cu  serviciul  de
specialitate din cadrul primăriei; 
- verificarea unor adrese la care au fost cazați cetățeni ucrainieni, pentru acordarea
sprijinului solicitat în baza H.G. nr. 336/2022, în cadrul colaborării  cu Serviciul
Protecție socială.
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În perioada 01.01.2023-31.12.2023, personalul din cadrul direcției s-a axat pe
îndeplinirea  sarcinilor  stabilite  prin  Planul  de  Ordine  şi  Siguranţă  Publică  al
municipiului  Cluj-Napoca,  plan  ce  are  ca  obiective  fundamentale  creşterea
siguranţei  cetăţenilor,  prevenirea  şi  combaterea  faptelor  contravenţionale  şi
infracţionale,  a  criminalităţii  şi  a  infracţionalităţii  stradale  şi  alte  misiuni  în
conformitate cu prevederile Legii nr.155/2010 a poliției locale, republicată.

S-a asigurat paza şi protecţia permanentă a obiectivelor şi bunurilor de interes
public şi  privat ale Primăriei  Municipiului Cluj-Napoca la 5 obiective (Primăria
Municipiului Cluj-Napoca - Calea Moților, Piața Unirii, Cabinet, Casino şi sediul
Poliției Locale din str. Iuliu Maniu nr.16), efectuând paza 24 /24 ore. Activităţile de
pază au fost executate  în baza „Planului de pază”.

Pentru prevenirea unor fapte de natură a tulbura ordinea și liniștea publică au
fost montate sisteme de supraveghere video la toate primăriile de cartier cu legătură
în  Dispeceratul  Direcției  Generale  Poliția  locală  și  a  parkingurilor  aparținând
municipalității.

Un obiectiv important a fost acela de a menține ordinea și siguranța în zona
școlilor. Conform Planului comun de acțiune, Poliției locale i-au fost repartizate un
număr de 28 unități de învățământ preuniversitar la care s-a asigurat prezența atât la
intrarea cât și la ieșirea de la cursuri. Îmbucurător este faptul că nu am înregistrat
evenimente în care victime să fie elevii școlilor monitorizate. Celelalte unități de
învățământ sunt monitorizate de către Poliție și Jandarmerie.

Un proiect important gestionat de către Poliția locală cu impact major privind
siguranța elevilor și fluidizarea traficului rutier a fost acela de punere în aplicare a
proiectului câștigat prin programul „Bugetare participativă” de transport al elevilor
la  școli  cu autobuze dedicate,  astfel  că în anul  2023 la  Liceul  Teoretic  Nicolae
Bălcescu,  Liceul  Teoretic  Avram  Iancu,  Seminarul  Teologic  Ortodox,  Liceul
Teoretic Bathory Istvan,  Liceul  Teologic Reformat,  Liceul  Apaczai  Csere Janos,
Liceul  Teoretic  Gheorghe  Şincai,  Liceul  Național  Emil  Racoviță  şi  Colegiul
Naţional  George Coşbuc au fost  transportați  din cartierele municipiului  163.327
elevi și 5.426 adulți.  

Activitatea de prevenire pe timp de noapte s-a concretizat prin staționarea cu
autospecialele  din  dotarea  Poliției  Locale,  în  puncte  de  staționare  (de  ex.  zone
intens circulate, intersecții, piețe) cu intervale orare de staționare, având semnalele
luminoase  în  funcțiune  pentru  vizibilitate  și  prevenirea  infracțiunilor,  pe  raza
fiecărui birou de poliție locală.
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 În această perioadă poliţiştii  locali  au executat  un număr de  426 misiuni
specifice de menţinere și asigurare a ordinii publice și fluidizarea traficului rutier pe
timpul  desfășurării  manifestărilor  cultural-artistice  mitinguri,  demonstrații,
manifestații, competiții sportive, procesiuni etc. dintre care amintim: „Boboteaza”
şi Sf. Ioan Botezătorul, ,,Ziua Mihai Eminescu”, 24 Ianuarie-Unirea Principatelor
Române,  „Raliul  Clujului”, ,,Festivalul  Internațional  de  Carte  Transilvania”,
„Zilele  Culturale  Maghiare”,  Cupa  României  -  Karate  W.U.K.F”, Ziua  imnului
național al României, ,,Crosul de noapte”, "Festivalul Studențesc Unifest", “Crosul
Universității Tehnice”, "We Love Retro", “Crosul Beard Run - Autumn Challenge
2023” , ”Havasi Symphonic Show”„Marșul bicicliștilor clujeni”, „Sports Festival”,
„Festivalul Internațional de Film Transilvania”, Festivalul UNTOLD, „Central Park
Wine  Festival”,  ,,Balul  Operei”,,Festivalul  Folcloric –  Tinerețe”, Campionatul
Național  al  României  de  Futnet, „Zilele  Recoltei”,  „Zilele  Clujului”,  ,,Marș
împotriva traficului de persoane”, „Târgul de Crăciun 2023”, „1 Decembrie - Ziua
Națională a României”, ,,Aleargă-l pe Moș Crăciun 2023”, „Revelion 2023”.

Sub deviza „Nicio persoană nu doarme sub cerul liber” au fost identificate
239 persoane fără adăpost. Din totalul de 239 de persoane fără adăpost un număr de
141  au  domiciliul  în  alte  județe  (Sălaj,  Vâlcea,  Iași,  Neamţ,  Bistrița  Năsăud,
Maramureș, Timiș, Bihor, Alba, Sibiu, Hunedoara, municipiul București, Republica
Moldova, Suedia), precum și din alte localități din județul Cluj (Turda, Sannicoara,
Apahida,  Moldovenești,  Florești,  Chinteni,  Răscruci,  Aiton,  Panticeu,  Fodora,
Baciu, Dej, Fizeșu Gherlii, Aghireșu).

În colaborare cu Direcția de Asistență Socială, persoanele depistate au fost
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conduse  la  Centrele  de  Găzduire  Temporară  de  pe  străzile  Oașului,  nr.  298  și
Dragoș Vodă, nr. 36-38.

În cursul anului 2023 au fost depistate un număr de 8 adăposturi improvizate,
care în urma acțiunilor desfășurate au fost desfințate.

Cu privire la cerșetorie au fost depistate 539 persoane majore care apelau la
mila  publicului  și  21 minori.  Persoanele  minore  au  fost  predate  aparținătorilor
legali sau internați în centrele specializate pentru ocrotirea acestora. Persoanele care
au  fost  depistate  apelând  la  mila  publicului,  din  alte  localități  (jud.  Cluj:
Sânnicoara,  Apahida,  Mărtinești,  Tureni,  Turda,  Florești,  Așchileu,  Dăbâca,
Vultureni, Panticeu, Fodora, Florești, Huedin, Dej, jud. Mureș: Iernut, Cipău, Mica,
Sâmpaul,  Târgu Mureș,  Ogra,  Band, jud. Timiș:  Timișoara,  Cottlab,  Recaș  jud.
Sălaj:  Dragu, Voivodeni, Zalău, Hida, Surduc,  jud. Sibiu: Mârșa, Porumbacu de
Sus, jud. Hunedoara: Vulcan, jud. Alba: Sebeș, Alba Iulia, jud. Ialomița: Urziceni,
Bărbulești, jud. Neamț: Poieni, Republica Moldova, Nisporeni) au fost îndrumate
spre locul de domiciliu, totodată au fost făcute adrese către primăriile de domiciliu
pentru luarea în evidență.

Pentru  persoanele  cu  domiciliul  în  municipiul  Cluj-Napoca  datele  au  fost
comunicate către Direcția de Asistență Socială cu referire la activitățile desfășurate.

Au fost efectuate verificări în parcurile şi locurile de joacă pentru copii cu
scopul de a preveni faptele de distrugere sau deteriorare a amenajărilor existente,
precum şi pentru asigurarea unui climat de ordine şi siguranţă publică  (Parc I. L.
Caragiale,  U.S.A.M.V Iuliu  Prodan,  parc  Ştefan  cel  Mare,  parc  str.  Pometului,
Detunata, Lăcrămioarelor, Unirii, Slănic, Fraternităţii, Băişoara, Pascaly, Unirii 21-
23,  Coastei,  Parcul  Tulcea,  Expo Transilvania,  Parc Farmec,  Dunării,  Timişului,
Mureşului, Parcul Central „Simion Bărnuţiu”, Minerva, Primăverii etc.).

S-au desfășurat activități  privind:
- respectarea legislației rutiere referitoare la oprirea/staționarea neregulamentară a
autovehiculelor  pe  trotuar,  carosabil,  în  zona  parking-urilor,  zone  pietonale  și
rezidențiale,  stații  CTP,  intersecții/sensuri  giratorii,  banda  destinată  circulației
autobuzelor;
- respectarea normelor referitoare la circulația trotinetelor electrice pe drumurile
publice  de  pe  raza  municipiului  Cluj-Napoca,  fiind  făcute  recomandări  la  peste
1.450 persoane prin distribuirea de flyere;
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-  conștientizarea pietonilor  și  bicicliștilor  pentru creșterea  siguranței  acestora ca
participanți la trafic,  prin distribuirea a peste 890 flyere conținând recomandări pe
linie de trafic rutier (Splaiul Independenței, zona  Sala Sporturilor, Parc Central, G.
Barițiu,  Horea,  G.  Coșbuc,  P-ța  Unirii,  Memorandumului,  B-dul  21  Decembrie
1989, E. Isac, Zorilor);

 - participarea la conferința de închidere a proiectului „PROTECT(ie)-Prevenirea
riscurilor prin servicii de specialitate oferite la Timp Elevilor, Copiilor și Tinerilor
aflați  în  risc  de  separare  de  familie  în  municipiul  Cluj-Napoca”,  organizată  de
DASM, în cadrul căreia au fost prezentate rezultatele proiectului PROTECT(ie),
impactul  proiectului  în  comunitatea  clujeană,  concluzii  și  direcții  viitoare  de
acțiune.

- prevenție pe linie de violență în  Laboratorul de Inovare în educație din cadrul
Smart  Hub  pentru  un  Cluj  Sigur,  organizat  de  PATRIR,  care  a  avut  ca  tema
principală combaterea urii, a polarizării, promovarea bunăstării tinerilor și educației
incluzive;

În  perioada  ianuarie-octombrie  2023,  polițiștii  locali  din  cadrul  Direcției
Ordine Publică și Trafic Rutier au desfășurat un număr de  15  activități educativ-
preventive cu preșcolarii și elevii unităților de învățământ preuniversitar de pe raza
municipiului  Cluj-Napoca  (Centrul  de  Educație  Timpurie,  Grădinița  „Căsuța
Poveștilor”,  Grădinița  Creștină  „SEVENTH  HEAVEN”,  Grădinița  „Buburuza”,
Grădinița  „Academia  Piticilor”, Centrul  Educațional  Minion's  Land, Școala
Gimnazială  „Emil Isac”,  Școala  Gimnazială  „Ioan  Bob”, Colegiul  Național
„George Coșbuc”,  Liceul  de Informatică „Tiberiu Popoviciu”,  Colegiul  Ortodox
„Mitropolitul Nicolae Colan”, Colegiul de Servicii în Turism „Napoca” ), la care au
participat  un  număr  de  895 persoane  (795  copii  și  100  adulți-părinți  și  cadre
didactice). 

         Scopul activităților a fost creșterea siguranței copiilor prin cunoașterea și
însușirea cunoștințelor adaptate vârstei, fiind abordate tematici privind respectarea
regulilor  de  circulație  rutieră  (în  calitate  de  pieton,  în  cazul  circulației  cu
bicicleta/trotineta electrică pe drumurile publice), prevenirea delincvenței juvenile,
a bullingului, răspunderea penală a minorilor.
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       Polițiștii locali au desfășurat o activitate de informare cu studenții anul III din
cadrul Facultății de Studii Europene Universitatea Babeș Bolyai (18 studenți  și 1
cadru didactic), la sediul central al Direcției Generale Poliția locală de pe str. Iuliu
Maniu nr. 16, din municipiul Cluj-Napoca. Scopul activității a fost cunoașterea din
„interior” a unei părți din administrația publică locală prin informații, dialog social,
vizitarea  unor  birouri  unde  își  desfășoară  activitatea  polițiștii  locali.  În  cadul
activității au fost prezentate filme și informații despre administrația publică locală,
cu  preponderență  despre  Poliția  locală,  dintre  care: rolul  poliției  locale  în
comunitate, atribuții și activități desfășurate pe linie de control urbanism, control
protecția  mediului,  inspecție  comercială,  control  trafic  rutier,  ordine și  siguranță
publică,  relația  cu  cetățenii  și  au  fost  prezentate  date  statistice  referitoare  la
activitatea desfășurată.

Au fost efectuate un număr de  72 acțiuni privind respectarea legislației de
către deținătorii de câini, iar  în colaborare cu R.A.D.P., Serviciul Ecarisaj au fost
ridicați de pe domeniul Public un număr de 59 de câini. Acțiunile preventive s-au
desfășurat  și  la  locurile  destinate  plimbării  câinilor,  fiind  înmânate  deținătorilor
acestora un număr de 970 flyere.

Împreună cu lucrătorii  R.A.D.P. au fost desfășurate acțiuni pentru depistarea
obiectelor artizanale care blocau parcările, fiind ridicate 215 astfel de obiecte.

În  colaborare  cu  Biroul  Poliției  Rutiere  a  municipiului  s-a  acționat  pentru
dirijarea  traficului  rutier  în  perioadele  de  maximă  aglomerație  în  locurile  sau  în
locațiile cu trafic intens reușindu-se o bună și apreciată colaborare de fluidizare a
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traficului auto dar și de prevenire a unor evenimente rutiere negative.
     Au fost luate măsurile necesare de securizare a zonei, conservarea probelor şi
dirijarea traficului, cât și măsurile ulterioare de prevenire a unor evenimente rutiere
negative  în  cazul  accidentelor  soldate  cu  victime  sau  pagube  materiale în  61  de
cazuri  (P-ța A. Iancu, Platanilor, Aiudului, Dâmboviței, B-dul 1  Decembrie 1918,
Oașului, Memorandumului, etc. )

S-a asigurat sprijin și dirijarea traficului rutier și pietonal la un număr de 36
intervenții ale  ISU  Cluj pentru  înlăturarea  efectelor  fenomenelor  naturale  (str.
București,  Dunării,  Lăcrămioarelor, Măceșului, Graurilor, Frunzișului etc.,),  avarii
apă/canal/gaz/electrica-  43 locații  (str.  Mehedinți,  Vulturului,  Câmpului, Baladei,
Fabricii, Arieșului, Ion Creangă, Firiza, etc.).

S-a acordat sprijin administratorului drumului, pentru lucrări la trama stradală
(asfaltări) - 53 locații (Calea Mănăștur, Cometei, P-ța Abator, P-ța Cipariu, Bucium,
Mărginașă,  Universității,  Garibaldi,  Minerva,  N.  Titulescu,  I.Maniu,  Universității,
M.Kogălniceanu, etc.),  toaletare/tăiere arbori -  18 locații  ( Ghe. Șincai, B-dul 21
Decembrie 1989, Fântânele, P-ța Abator, Scorțarilor, etc.),  căderi tencuială, tăieri
cablu - 43 locații ( B-dul 21 Decembrie 1989, Arinilor, Aleea Padin, Albert Einstein,
P-ța Unirii, M. Kogălniceanu, Ghe. Șincai etc.), degajare țurțuri de gheață-4 locații
(Avram Iancu, Memorandumului, P-ța Unirii, Pod Calvaria).

S-a asigurat zilnic fluența circulației în mai multe puncte strategice stabilite pe
raza municipiului Cluj-Napoca, respectiv următoarele străzi și intersecții: str. Petru
Maior,  Calea  Moţilor,  str.  Memorandumului,  str.  Napoca,  Piaţa  Unirii,   B-dul  21
Decembrie 1989, str. Regele Ferdinand, str. George Bariţiu, str. Universităţii, B-dul
Eroilor, str. Victor Babeş, str. Clinicilor, str. Avram Iancu, str. Ion Creangă,  etc.

S-a asigurat fluența traficului rutier în zona Piața Mihai Viteazul, str. Constanța,
str.  Argeș,  str.  Paris,  str.  N.  Bălcescu,  Avram Iancu,  Universității,  Kogălniceanu,
Dorobanților,  str.  Onisifor  Ghibu  pentru  circulația  în   condiții  de  siguranță  a
autobuzelor școlare care transportă elevi, clasele 0-4 din cartierele municipiului la
Liceul Teoretic Nicolae Bălcescu, Liceul Teoretic Avram Iancu, Seminarul Teologic
Ortodox, Liceul Teoretic Bathory Istvan, Liceul Teologic Reformat, Liceul Apaczai
Csere  Janos,  Liceul  Teoretic  Gheorghe Şincai,  Colegiul  Naţional  George Coşbuc,
Colegiul Național Emil Racoviță, etc.
  S-a  asigurat  însoţirea  echipelor  sportive (fotbal,  volei  baschet,  handbal),  a
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delegațiilor oficiale de arbitri și observatori și transportul acestora în condiții de
siguranță rutieră pe traseele de la intrarea în municipiu către locul de cazare, ulterior
la locul de desfăşurare a manifestaţiei, iar după finalizarea competițiilor către ieşirea
din municipiu, fără evenimente negative. 

Prin acțiunile desfășurate de către poliţiştii locali, s-a contribuit la realizarea
unui climat de ordine și siguranță publică, trafic fluent, civilizat, odată cu creşterea
calităţii serviciilor oferite cetăţenilor. 

    V. ACTIVITATEA DE CONSTATARE

Cu ocazia acțiunilor desfășurate au fost constatate și aplicate un număr de
53.011 sancțiuni contravenționale, în valoare de 9.872.619 lei, din care 13.558 cu
avertisment reprezentânt 25,58% din totalul sancțiunilor aplicate, s-a dispus măsura
tehnico-administrativă de ridicare a unui număr de  4.252 autovehicule staționate
neregulamentar și au fost ridicate 1.801 trotinete electrice ca urmare a staționării în
locuri interzise.

   Direcția Ordine publică și Trafic Rutier

Pe linia respectării prevederilor Legii nr. 421/2002 modificată și completată
cu  Legea  nr.  97/2020,  privind  regimul  juridic  al  vehiculelor  fără  stăpân  sau
abandonate pe domeniul public sau privat al statului, ori al unităților administrativ
teritoriale au fost somate  și luate în evidență ca maşini abandonate/fără stăpân un
număr de 2.230 autovehicule din care 149 autovehicule abandonate/fără stăpân au
fost ridicate pe cale administrativă, 1.226 autovehicule fără stăpân sau abandonate
au  fost  retrase  de  pe  domeniul  public în  urma  somațiilor,  326 autovehicule  au
Inspecția Tehnică Periodică valabilă, 528 autovehicule sunt în procedură de lucru şi
au fost  întocmite  57  dispoziții  privind autovehicule fără stăpân sau abandonate,
pentru un număr de 627 autovehicule.

Au fost  constatate 20  fapte  de  natură  penală  în  care  au fost  implicate  20
persoane  suspecte,  predate  Poliției  Municipiului,  pentru  continuarea  cercetărilor
după cum urmează:  2 fapte uz de fals, 2 fapte de conducere a unui autovehicul sub
influența băuturilor alcoolice, 1  faptă privind conducerea a unui autovehicul fără
permis, 4  fapte de furt,  1 tentativă de furt  calificat,  2  fapte privind deținerea și
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consumul  substanțe  interzise,  2 fapte  privind  folosirea  unui  minor  în  scopul
practicării cerșetoriei, 1 faptă de distrugere, 1 faptă de loviri și alte violențe, 1 faptă
de  exploatare  a  cerșetoriei,   1 faptă  de  distrugere  a  domeniului  public,  2  fapte
trecere frauduloasă a frontierei.

Principalele  fapte  contravenționale  au  vizat  cerșetorie,  tulburarea  ordinii
publice, neplata parcărilor publice cu plată orară, opriri ilegale etc, de altfel toate
aceste contravenții constatate se regăsesc în tabelul de mai jos:

ACTE NORMATIVE

Nr. Pvcc Serviciul
Ordine și

siguranță publică

Nr. Pvcc Serviciul
Control trafic

rutier

2023 2022 2023 2022

HCL 986/2017 16.924 17.598 0 0

HCL 61/2014 12.885 10.354 624 904

OUG 195/2002 211 64 8.071 7.787

L 448/2006 0 0 318 452

L 61/1991

Cerșetorie 3.031 3.309 1 0

Ordine  și  siguranță  publică  (fapte  acte
sau gesturi obscene, proferarea de injurii,
expresii jignitoare sau vulgare) 169 166 5 12

Consum băuturi alcoolice 2.718 3.018 1 0

Tulburarea liniștii publice 475 593 2 1

Prostituție 103 197 0 0

Refuz legitimare 12 34 4 3

Neluarea  de  către  părinţi  a  măsurilor
necesare pentru a impiedica minorul de
la  fapte  de  vagabondaj,  cerșetorie  sau
prostituție

5 4 0 0

Animale de companie 32 22 0 0

Circulația animalelor domestice pe străzi
interzise 6 11 0 0

Scrierea  sau  desenarea,  fără  drept,  pe
pereţii  clădirilor,  pe  garduri  sau  pe
obiecte  de  folosinţă  comună  aflate  în
locuri  publice,  deteriorarea  prin  orice
mijloc  a  acestora,  precum  şi  dezlipirea
sau distrugerea, fără drept, a reclamelor,
anunţurilor  şi  afişelor  legal  expuse  în
locuri anume destinate

13 3 0 0

HCL 422/1999 184 138 0 0

HCL 354/2015 173 187 0 0

HCL 270/2009 18 36 0 0

HCL 191/2009 898 1.042 16 8
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HCL 737/2019 19 20 0 0

HCL 150/2009 211 310 0 0

L349/2002 209 282 0 0

HCL 790/2020 0 0 1.881 1.345

L 1/2011 20 21 0 0

PVCC alte acte normative 180 272 75 77

TOTAL PVCC 38.496 37.681 10.998 10.589

Serviciul Nr. total
PVCC

Valoarea
(lei)

Valoarea
încasată (lei)

Serviciul  Ordine  și  siguranță
publică

Anul 2022 37.681 4.872.694 1.183.630

Anul 2023 38.496 4.833.238 1.197.430

Serviciul Control trafic rutier Anul 2022 10.589 2.886.308 989.366

Anul 2023 10.998 2.895.720 1.091.804

Direcția  Ordine  publică  și
trafic rutier

Anul 2022 48.270 7.759.002 2.172.996

Anul 2023 49.494 7.728.958 2.289.234

             Situația pe județe a autovehiculelor ridicate

Județ
Nr.

autovehicule
ridicate

Județ
Nr.

autovehicule
ridicate

Județ
Nr.

autovehicule
ridicate

Alba 137 Dîmbovița 3 Prahova 16

Arad 23 Dolj 8 Sălaj 159

Argeș 11 Galați 17 Satu-Mare 88

Bacău 25 Giurgiu - Sibiu 65

Bihor 65 Gorj 10 Suceava 73

Bistrița-
Năsăud

155 Harghita 37 Teleorman 2

Botoșani 20 Hunedoara 99 Timiș 27

Brăila 8 Ialomița 3 Tulcea 2

Brașov 39 Iași 17 Vâlcea 10

Buzău 5 Ilfov 17 Vaslui 7

Călărași 2 Maramureș 191 Vrancea 7

Caraș-
Severin

6 Mehedinți 6 București 342

Cluj 2.217 Mureș 126
Numere
străine

114
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Constanța 9 Neamț 52
Fără nr. de

înmatriculare
3

Covasna 20 Olt 9 TOTAL 4.252

   

Direcția Inspecție și Control

 Serviciul  Control  urbanism  și  disciplina  în  construcții,  Biroul
Control refațadizări imobile  

Și în anul  2023 polițiștii  locali  din cadrul Serviciului  Control  urbanism și
disciplina în construcții și Biroului Control refațadizări imobile au acționat pentru
verificarea respectării de către dezvoltatori și persoane fizice a respectării legislației
în domeniul construcțiilor. S-au constatat o serie de încălcări ale legislației iar în
majoritatea cazurilor polițiștii locali au urmărit rezolvarea pe loc a acestor nereguli
sau în cel mai scurt timp de la constatare.

În  majoritatea  cazurilor  s-a  acționat  împreună  și  cu  sprijinul  Direcției
Urbanism iar  în situații  deosebite și  cu Inspecția de Stat  în Construcții  sau alte
entități cu atribuții în domeniu.

Pentru  neregulile  constatate  au  fost  aplicate  un  număr  de 462 sancțiuni
contravenționale în valoare de 871.000 lei.

Categorii de contravenţii:
Contravenții constatate și sancționate pentru lucrările de construcții
Baza legală:   LG 50/1991 rep. Privind autorizarea executării lucrărilor

de construcții   
Număr  contravenţii  constatate  şi  sancţionate: 131  procese-verbale   de

constatare şi sancționare a contravenților
- 119 PVCC -pentru construcţiile  fără AC
- 5 PVCC executarea sau desființarea cu nerespectarea AC  
- 6 PVCC împiedicarea ori sustragerea de la efectuarea controlului
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- 1 PVCC mentinerea după expirarea AC sau terminarea lucrarilor a constructiilor
sau  amenajarilor cu caracter provizoriu

Baza  legală:  HCL 191/2009 privind  buna  gospodărire  a  municipiului
Cluj-Napoca  

Număr  contravenţii  constatate  şi  sancţionate: 193  procese-verbale   de
constatare şi sancționare a contravențiilor pentru:
- neutilizarea sau utilizarea necorespunzătoare a rampelor de spălare;
- împrejmuirea necorespunzătoare a organizărilor de șantier;
- lipsa tabliței de identificare;
- neasigurarea curațeniei în incinta șantierelor și în apropierea acestora;
-  neprotejarea  cu  plase  de  protecție  a  imobilelor  la  care  se  execută  lucrări  de
construcții;
- nedeținerea sau întreținerea necorespunzătoare a sistemelor de colectare și dirijare
a apelor pluviale;
- murdărire carosabil de către autovehiculele și vehiculele care ies din șantiere, din
curți, incinte sau drumuri de câmp;
- neutilizarea sau utilizarea necorespunzătoare a rampelor de spălare;
- ocuparea prin depozitări de materiale, mărfuri, sau obiecte fără plata taxei legale; 
-  neluarea  masurilor  de  conservare  și  reparare  a  imobilelor  și  imprejmuirilor
deteriorate;   

Contravenții  constatate  și  sancționate  pentru  contravenții  depistate
pentru mijloace publicitare

Baza  legală:   LG  185/2013  rep.   privind  amplasarea  și  autorizarea
mijloacelor de publicitate 

Număr contravenţii  constatate  şi  sancţionate: 137  procese-verbale   de
constatare şi sancționare a contravenției.
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Situaţia comparativă ianuarie - decembrie 2022-2023, pentru intervalul
analizat, este prezentată în tabelul de mai jos:

Serviciul Control Urbanism şi 
Disciplina în Construcţii

2022
Ianuarie

- decembrie

2023
Ianuarie

- decembrie

Sesizări, reclamaţii, adrese:
2.904 din

care 
835 My Cluj 

2.966 din care 
884 My Cluj 

Construcţii verificate 6.647 6.688

Mijloace publicitare verificate 2.819 3.050

Număr acţiuni: 905 730

Inventarierea  imobilelor  (evaluări  cf.  Lg.
227/2015,  reevaluări,  notificări  şi  discuţii  în
cadrul acţiunii  de prevenire a pericolelor din
desprinderi şi căderi de tencuieli, ele-mente din
faţadă,  deplasări  şi  intervenţii  la  imobile
degradate ca urmare a sesizărilor primite).

3.072 3.132

Total sancţiuni: 519 462

Valoare aplicată (lei): 1.784.450 871.000

Valoare încasată (lei): 258.700 188.250

Serviciul Control Protecția mediului

Activitatea  pe  linia  protecției  mediului  are  la  bază  legislația  națională  în
domeniu dar și Strategia de Dezvoltare a Municipiului Cluj-Napoca în domeniu.

Protecția  mediului  reprezintă  ansamblul  reglementărilor,  măsurilor  și
acțiunilor  care  au  ca  scop  reducerea  sau  eliminarea,  acolo  unde  este  posibil,  a
poluării mediului înconjurător și a surselor de poluare.

În anul 2023 polițiștii locali din cadrul Serviciului Control protecția mediului
au acționat și au constatat o serie de abateri de la legislația în domeniu constatând
un număr de 1.071 contravenții în valoare de 448.301 lei.

Categorii de contravenţii: 
Contravenţii privind gestionarea deșeurilor pe raza municipiului.
Baza legală: HCL 191/2009, OUG 92/2021, OUG 195/2005
Număr de contravenţii constatate şi sancţionate: 435
Contravenții  privind  activitatea  organizărilor  de  șantier  de  pe  raza

municipiului
Baza legală: HCL 191/2009.
Număr de contravenţii constatate şi sancţionate: 250
Contravenții  privind modul de întreținere a spațiilor verzi  de pe raza

municipiului( deteriorarea -spaţiilor verzi, tăieri de arbori, ardere deşeuri)
Baza legală: HCL 191/2009, HCL 61/2014.
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Număr de contravenţii constatate şi sancţionate: 143
Contravenții  pentru  nerespectarea  și  a  altor  prevederi  legale  privind

protecția mediului
Baza legala: HCL 191/2009, Legea 61/1991
Număr de contravenţii constatate şi sancţionate: 243

Situatia  comparativa  2022-2023  pentru  intervalul  analizat  (lunile
ianuarie-decembrie), este prezentată în tabelul de mai jos:

Serviciul Control Protecția
Mediului

2023
Ianuarie-decembrie

2022
Ianuarie-decembrie

Nr. sesizări înregistrate
Nr. autosesizari/aspecte semnalate

venite de la alte compartimente

2.476
5.861

2.418
4.808

Nr. sesizări aplicaţia “MyCluj” 1,35 791

Nr. acțiuni tematice efectuate 454 625

Nr. Procese verbale de constatare
a contravenției 

Valoare amendă aplicată (lei)
Valoare amendă încasată (lei)

1.071

448.301
123.750

1.268

750.200
141.000

Gestionare deșeuri (depozitări
ilegale)

HCL 191/2009, OUG 92/2021,
OUG 195/2005         

435 292

Șantiere (rampă de spălare, gest.
deșeuri, murdărire carosabil) 

HCL 191/2009
250 412

Spații verzi, distrugere spații
verzi, tăieri arbori 

HCL 191/2009, HCL 61/2014
143 126

Alte sancțiuni de mediu 
HCL 191/2009

243 439
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Serviciul Inspecție comercială

       Serviciul  Inspecție  comercială prin  activitățile  pe  care  le  desfășoară
urmărește  protejarea  populației  împotriva  unor  nereguli  privind  activitățile  de
comerț  și  prestări  servicii  desfășurate  pe  raza  municipiului  Cluj-Napoca.
Activitățile comerciale și de prestări servicii desfășurate în structuri de vânzare cu
sediu fix, activitatea de taximetrie, activitățile desfășurate în piețele agroalimentare,
comerțul stradal și ambulant, sunt doar câteva dintre activitățile care sunt supuse
verificărilor polițiștilor locali din cadrul serviciului.

În anul 2023, polițiștii locali din cadrul serviciului au constatat un număr de
1.984 contravenții sancționate cu amenzi în valoare de  1.049.290  lei și au dispus
confiscarea sumei de 1.310.202,65 lei, pentru nerespectarea deciziei de suspendare
a activității.

Categorii de contravenţii:

Contravenţii rezultate din activitatea agenţilor economici care desfăşoară
activităţi comerciale şi prestări servicii în structuri de vânzare cu sediu fix

Baza  legală:  O.G.  nr.  99/2000  privind  comercializarea  produselor  şi
serviciilor  de  piaţă,  republicată,  actualizată,  H.C.L.  nr.  150/2009  privind
reglementarea activităţilor comerciale pe raza municipiului Cluj-Napoca.

Număr de contravenţii constatate şi sancţionate: 1.114, pentru următoarele
nereguli:  lipsa acordului de funcţionare şi a aprobării de orar eliberat de Primăria
municipiului  Cluj-Napoca;  nerespectarea  deciziei  de  suspendare  a  activității;
nedeținerea  documentelor  prevăzute  de  lege  la  punctele  de  lucru;  nerespectarea
orarului de funcționare aprobat; desfășurarea de activități necuprinse în acordul de
funcționare; neafișarea orarului de funcționare aprobat sau afișarea unui alt orar față
de cel aprobat; lipsa traducerii în limba română la produsele de import; neafișarea
corespunzătoare a prețurilor la mărfurile cu prețuri reduse.

Pentru nerespectarea măsurii de suspendare a activității, în lipsa acordului de
funcționare emis de Primăria municipiului Cluj-Napoca, în 13 situații  s-a dispus
confiscarea sumei totale de 1.310.202,65 lei, în conformitate cu prevederile 73, pct.
23 din O.G. nr. 99/2000 republicată.

Contravenţii la activitatea de comerţ ambulant
Baza  legală:  H.C.L.  nr.  150/2009  privind  reglementarea  activităţilor

comerciale pe raza municipiului Cluj-Napoca, H.C.L. nr.  191/2009 privind buna
gospodărire a municipiului Cluj-Napoca.

Număr de contravenţii constatate şi sancţionate: 306, pentru desfășurarea
activității  de comerț ambulant în locuri  neautorizate și  fără acte de proveniență;
ocuparea abuzivă a domeniului public.                                                                 

Contravenţii la activitatea de comerţ stradal
Baza  legală: H.C.L.  nr.  170/2009  privind  reglementarea  activităţilor  de

comerţ stradal, desfăşurată la gherete, tonete, panouri publicitare mobile, suporţi
etc.,  H.C.L.  nr.  150/2009  privind  reglementarea  activităţilor  comerciale  pe  raza
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municipiului Cluj-Napoca, O.G. nr. 99/2000  privind comercializarea produselor şi
serviciilor de piaţă, republicată, cu modificările ulterioare.

Număr  contravenţii  constatate  şi  sancţionate:  218, pentru  următoarele
nereguli:  ocuparea abuzivă a domeniului  public;  lipsa contractelor de închiriere,
respectiv a abonamentelor de comerţ stradal pentru terenul ocupat cu chioșcuri și
gherete;  amplasarea de panouri publicitare mobile pe domeniul public, fără plata
taxei legale; expunerea de legume și fructe în exteriorul spațiilor comerciale fără
deținerea  aprobărilor  legale;  nerespectarea  modelului  standurilor  de  expunere
aprobat; amplasarea și funcționarea teraselor de alimentație publică fără deținerea
aprobărilor  legale;  extinderea  amplasamentelor  aprobate;  gherete  neîntreținute;
comercializare de țigări la bucată din gherete.

Contravenţii constatate la asociaţiile de proprietari
Baza  legală: Legea  nr.  196/2018  privind  înfiinţarea,  organizarea  şi

funcţionarea asociaţiilor de proprietari și administrarea condominiilor.
Număr de contravenţii constatate şi sancţionate: 14, pentru neîndeplinirea

atribuţiilor care le revin preşedinților și administratorilor de imobile.

         Contravenţii la activitatea de taximetrie
Baza legală: Legea nr.  38/2003 privind transportul  în regim de taxi  şi  în

regim de închiriere cu modificările ulterioare, Regulamentul de taximetrie aprobat
pe raza municipiului Cluj-Napoca prin H.C.L. nr. 737/2019.

Număr  contravenţii  constatate  şi  sancţionate:  219,  pentru  următoarele
nereguli:  refuz de efectuare a curselor taxi solicitate; comportament neadecvat al
taximetriștilor;  autovehicule  taxi  neîntreținute;  aspect  interior  și  exterior
necorespunzător;  fumat  în  taxi;  nerespectarea  standurilor  taxi  aprobate;  lipsă
autorizație taxi valabilă; lipsa asigurării de bunuri și persoane; lipsa certificatului de
atestare profesională a taximetristului. 

De  asemenea,  în  perioada  ianuarie  –  decembrie  2023,  polițiștii  locali  din
cadrul Serviciului  Inspecție  comercială au  verificat  starea  estetică  a  2.424
autovehicule taxi,  în vederea vizării anuale a autorizațiilor de către serviciul de
specialitate.

Contravenţii la activitatea desfăşurată în pieţele agroalimentare 
Baza  legală:  H.C.L.  nr.  150/2009  privind  reglementarea  activităţilor

comerciale pe raza municipiului Cluj-Napoca.
Număr  contravenţii  constatate  şi  sancţionate:  111,  pentru  următoarele

nereguli:  neafișarea  prețurilor  la  produsele  comercializate;  lipsa  buletinelor  de
verificare metrologică pentru cântare; comercializarea de produse fără specificarea
termenelor de valabilitate sau cu termene de valabilitate expirate; lipsa certificatelor
de  calitate  pentru  produsele  comercializate  și  a  documentelor  de  proveniență  a
mărfurilor; fumat în incinta pieței; necompletarea  carnetelor de comercializare a
produselor.          

Alte contravenții 
Baza legală: Legea nr. 349/2002 republicată, cu modificările și completările

ulterioare.
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Număr contravenții  constatate  și  sancționate:  2,  pentru  fumat  în  spații
publice închise.

Verificarea agenților economici care au solicitat emiterea acordurilor de
funcționare,  conform  atribuțiilor  serviciului  în  cadrul  comisiei  de  aprobare  a
acordurilor de funcționare.

Polițiștii locali din cadrul Serviciului Inspecție comercială au verificat 541 de
operatori  economici  pentru  ședințele  comisiei  de  aprobare  a  acordurilor  de
funcționare.

Asigurarea respectării prevederilor legale privind vânzarea şi consumul
băuturilor alcoolice în apropierea locurilor desfăşurării competiţiilor sportive 

Cu  ocazia competiţiilor  sportive desfăşurate în municipiul  Cluj-Napoca au
fost  transmise  înştiinţări  agenţilor  economici  din  vecinătatea  locurilor  de
desfășurare  privind  interdicţia  comercializării  băuturilor  alcoolice  în  intervalele
orare precizate de către Jandarmerie.

Activităţi desfăşurate în colaborare cu alte servicii din cadrul Direcţiei
Generale Poliţia locală şi cu alte instituţii publice:

-  S-a  colaborat  cu  alte  servicii  din  cadrul  direcţiei,  pentru  soluţionarea
sesizărilor comune  repartizate și la acțiuni;

-  S-a  colaborat  cu  Poliția  Transporturi,  Poliția  municipiului  Cluj-Napoca,
Direcția Regională Antifaudă Fiscală 6 Oradea, Inspectoratul de Poliție al județului
Cluj, Direcția Sanitară Veterinară și pentru Siguranța Alimentelor Cluj, la acțiunile
tematice desfășurate.
    -   Au  fost  efectuate  verificări  în  Complexul  comercial  Piața  Mărăști,  în
colaborare cu alte autorități cu atribuții de control, în baza Ordinului Prefectului nr.
353/10.10.2023. 
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 Biroul Juridic și Compartimentul evidență contravenții,   mandate
și muncă  în  folosul comunității 

Biroul Juridic este un compartiment funcțional în cadrul Direcției Generale
Poliția  locală,  subordonat  Directorului  general  și  Directorilor  executivi,  al  cărui
principal obiect de activitate îl constituite instrumentarea dosarelor aflate pe rolul
instanțelor judecătorești în care primarul, municipiul, Consiliul local al municipiului
Cluj-Napoca sau Direcţia Generală Poliţia locală sunt citați în calitate de părți.

Prin intermediul consilierilor juridici angați în cadrul biroului formulează și
redactează: cereri de chemare în judecatã, întâmpinări, apeluri, cereri de intervenţie
sau  de  chemare  în  garanție,  plangeri  penale,  răspunsuri  interogatorii,  invocă
excepţii,  propune probe,  depune concluzii  scrise sau note de sedinţă în dosarele
aflate pe rol, ori de câte ori consideră necesar acest lucru sau instanţa de judecata
dispune  în  acest  sens.  De  asemenea,  angajații  biroului  juridic  analizează  şi
evaluează oportunitatea şi legalitatea exercitării căilor de atac împotriva hotarârilor
pronunţate în dosarele  pe care le  instrumentează si,  în  cazul  în care se impune,
exercită căile de atac prevăzute de lege.  În mod similar, întocmesc documentele
necesare în relaţia cu organele de urmărire penală sau alte instituţii cu atribuţii de
control.

Biroul  juridic  se  află  în  relații  de  colaborare  cu  toti  angajații  Direcţiei
Generale  Poliţia  locală  şi  cu  toate  compartimentele  din  cadrul  aparatului  de
specialitate al primarului și relaționează extern cu instantele judecatoreşti, parchete
si alte instituţii publice din sfera administraţiei publice. 

Compartimentul  Evidenţă  contravenţii,  mandate  de  muncă  în  folosul
comunităţii,  este  subordonat  Directorului  General  al  Direcţiei  Generale  Poliţia
locală şi Directorilor executivi ai Direcţiei Inspecţie şi Control şi Direcţiei Ordine
Publică şi Trafic Rutier, fiind în coordonarea Biroului Juridic.

Prin intermediul acestui compartiment se asigură  aducerea la îndeplinire a
mandatelor de executare a muncii în folosul comunităţii cu respectarea prevederilor
legale  din  O.G.  55/2002   privind  regimul  juridic  al  sancţiunilor  prestării  unei
activităţi   în  folosul  comunităţii   precum şi din Legea 253/2013 republicată şi
actualizată  privind  executarea pedepselor,  a măsurilor  educative si a  altor  măsuri
neprivative de libertate dispuse de organele judiciare în cursul procesului penal.

Instrumentarea dosarelor 
În perioada 01.01.2023-31.12.2023 Biroului Juridic și Compartimentului de

Evidență contravenții, mandate de muncă în folosul comunității din cadrul Direcției
Generale Poliția locală le-au fost repatizate spre soluționare un număr de 4983 de
acte.  În  perioada  mai  sus  menționată  au  fost  întocmite  de  lucrătorii  celor  două
compartimente un număr de 3.851  documente.

Biroul Juridic  a instrumentat în perioada 01.01.-31.12.2023 un număr total de
955 dosare (cuprinzând un număr de 531 dosare noi  înregistrate).

S-au  întocmit 509 de  întâmpinări  la  fond,  248 de  întâmpinări  la  apel,  4
recursuri și 367 adrese către instanțele de judecată.

S-au înregistrat 185 de acțiuni civile având ca obiect obligație de a face și 82
precizari și extinderi la acțiuni.  

Au fost formulate 25 plângeri penale și 66 plângeri împotriva ordonanței prin
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care s-a dispus clasarea cauzei.       
Au fost înaintate executorului judecătoresc un număr de 18 cereri de executare

silită, 5  cereri  privind continuarea executării  silite,  12 referat  privind întocmirea
dosarului execuţional pentru desfiinţarea lucrărilor de construcții executate nelegal
în  mun.  Cluj-Napoca  și 12 referate  privind  plata  avans  onorariu  executor
judecătoresc în dosarele  execuţionale pentru desfiinţarea lucrărilor de construcții
executate nelegal.

S-a răspuns la 286 sesizări adresate de petenți instituției noastre, repartizate în
vederea soluționării biroului juridic. 

Au fost  întocmite  27 informări către domnul Primar,  676 note interne și  64
rapoarte de activitate.

Au fost expediate către instanțe un număr de 1.631 acte.
Au fost elaborate și aprobate 2 Proiecte de Hotărâri:

1. Proiect de hotarâre privind organizarea concursului între Asociațiile de proprietari
sub genericul ''CURĂȚENIE GENERALĂ ''
2.  Proiect de hotarâre privind aprobarea Planului de ordine şi siguranţă publică al
Direcţiei Generale Poliţia locală  a municipiului Cluj-Napoca, pentru anul 2023.

 În perioada mai sus menționată ne-au fost comunicate un număr de 770 de
sentinte civile din care au fost câştigate la fond un număr de 423 de sentinţe, 298
sentinţe  câștigate  definitiv  şi 49 pierdute  definitiv.  Un număr  de  287 dosare  au
rămas castigate definitiv prin neapelarea sentințelor comunicate de Judecătoria Cluj-
Napoca.  Au fost declarate 152 apeluri împotriva sentințelor pronunțate la fond și au
fost redactate 26 referate de neapelare. 

De  asemenea,  consilierii  juridici  din  cadrul  DGPL au  participat  alături  de
polițiștii locali din cadrul Serviciului Control Urbanism și Disciplină în Construcții
la expertizele tehnice încuviințate în vederea soluționării dosarelor aflate pe rolul
instanțelor  de judecată  și  cu  executorul  judecătoresc la  deplasarările  realizate  în
teren în vederea aducerii la îndeplinire a titlurilor executorii. 

Situație comparativă  2022 – 2023:
Nr.
crt.

Indicator 2022 2023

1 Nr. total dosare  noi înregistrate 649 531

2 Întâmpinări fond 607 509

3 Întâmpinări apel 298 248

4 Actiuni civile -obligație de a face 111 185

5 Plângeri penale 44 25

6 Cereri de executare silită 33 18

7 Total sentințe comunicate 1.071 770

8 Castigate fond 568 423

9 Castigate definitiv 439 585

10 Pierdute irevocabil 64 49
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11 Apeluri 115 152

12 Referate neapelare 23 26

Compartimentul  Evidenţă  contravenţii,  mandate  de  muncă  în  folosul
comunităţii a efectuat activități privind executarea muncii neremunerate în folosul
comunității ca urmare a documentelor înaintate de Serviciul de Probațiune Cluj, de
parchete, DIICOT și instanțele judecătorești.

În  baza  unor  sentințe  penale  şi  ordonanţe, au  fost  comunicate  de  către
organele jurisdicţionale, în vederea instrumentării un număr de  297 de dosare. În
acestă perioadă, au fost finalizate 290 de dosare, fiind în curs de instrumentare 267
de dosare.

Au fost redactate  297 referate și  297 dispoziţii, respectiv  290 de comunicări
către  organele  juridicţionale  şi  290 de  comunicări  către  persoanele  în  cauză,  în
dosarele  penale,  în  care  s-a  dispus  obligaţia  de  muncă  neremunerată  în  folosul
comunităţii. 

Au fost  efectuate  un numar  de  1.195 verificări  periodice,  la  locurile  unde
persoanele desfăşoară muncă neremunerată în folosul comunităţii.

Ca  urmare  a  mandatelor  de  aducere  comunicate  de  către  instanțele  de
judecată, au fost înregistrate un număr de 115  mandate de aducere, din care au fost
executate un număr de 105 mandate de aducere și au fost efectuate 130 verificări la
adresele de domiciliu comunicate. În ceea ce priveşte citaţiile judecătoreşti, au fost
înregistrate un număr de 167 citaţii, din care au fost  înmânate persoanelor citate în
fața  organelor   judecătorești  167  de citații  și  au  fost  efectuate  218 verificări  la
adresele de domiciliu comunicate.

Situație comparativă 2022 – 2023:

Nr.
crt.

Indicator 2022 2023

1
Documente  înregistrate  (sentinţe  penale  şi
ordonanţe)  având dispusă obligaţie de muncă
neremunerată în folosul comunității 

436 297

2
Referate  si  dispoziții  întocmite  la  dosarele
penale

414 297

3 Comunicări  către  organele  jurisdicţionale  -
finalizare obligaţie dispusă în dosarele penale 

366 290

4 Comunicări către persoane - finalizare obligaţie
dispusă în dosarele penale 

366 290

5  Mandate de aducere înregistrate 120 115

6 Mandate de aducere executate 110 105

7 Comunicări judecătorești înregistrate 175 167

8 Comunicări judecătorești înmânate/afişate 175 167

29



 Serviciul Evidenţa persoanelor, baze de date şi relaţii publice

În  cadrul  Serviciului  Evidența  persoanelor,  baze  de  date  și  relații  publice
funcționează  Dispeceratul  de  monitorizare  și  preluare  a  sesizărilor  a  Direcției
Generale Poliția  locală 24h/24h,  7 zile/7 zile.  Acesta ocupă un  rol  important  în
relația  cu  cetățenii  privind  prelucrarea  operativă  a  sesizărilor  și  coordonând
patrulele din teren pentru obținerea unor timpi optimi de soluționare a acestora.

În perioada ianuarie - decembrie 2023, prin Dispeceratul Poliției locale de
monitorizare și preluare a sesizărilor, au fost înregistrate 44.291 apeluri telefonice
din  care  25.007 sesizări  și  19.284  informații  generale. De  asemenea,  Direcția
Generală Poliția locală prin  platforma MyCluj a înregistrat  și  prelucrat  10.159
sesizări  din  care  926  sesizări  au  fost  transferate  spre  competenta  analiză  și
soluționare  serviciilor  de  specialitate  din  cadrul  Primăriei  municipiului  Cluj-
Napoca, respectiv 9.233 sesizări au fost soluționate de serviciile de specialitate din
cadrul Direcției Generale Poliția locală – 1.030 sesizări fiind soluționate direct prin
echipajele din teren. 

Au fost identificate un număr de  3.615 persoane pentru patrulele din teren.
Au fost înregistrate  1.848  solicitări imagini video de către instituții publice

abilitate/persoane fizice.
Au  fost  întocmite  informări  operative  zilnice  pentru  conducerea  Direcţiei

Generale Poliţia locală.  
Pentru  o  intervenție  operativă  la  situațiile  din  teren,  a  fost  desemnat  un

polițist  local  pentru  monitorizarea  camerelor  de  supraveghere  și  transmiterea
sesizărilor echipajelor din teren.

Prin  intermediul  Serviciului  Evidența  persoanelor,  baze  de  date  și  relații
publice,  au fost  implementate  programe și  metode de  digitalizare  și  facilitare  a
comunicării  cu  cetățenii:  cod  QR pe  actele  preliminare  și  de  corespondență  în
vederea  întocmirii  proceselor  verbale  de  constatare  a  contravențiilor  pentru
transmiterea  datelor  de  identificare  a  utilizatorilor  auto  în  format  electronic  pe
platforma Antonia, cod QR pe procesele verbale de constatare a contravențiilor cu
număr unic pentru plata  amenzii  contravenționale stabilite pe platforma de plăți
online de pe site-ul Primăriei municipiului Cluj-Napoca sau ghiseul.ro.

În cadrul serviciului funcționează și ghișeul de relații cu publicul. Pe lângă
informaţiile generale privind Direcția Generală Poliția locală, la ghişeul de relaţii
cu publicul au fost operate un număr de 19.268 chitanţe (Poştă, Taxe şi Impozite,
Direcția Economică, confirmări de debite, on-line) din care 10.275 încasări directe
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a sancţiunilor stabilite în procesele verbale de constatare a contravenţiilor.
La Serviciul Evidenţa persoanelor, baze de date şi relaţii publice în perioada

ianuarie – decembrie 2023 au fost operate în programul de evidenţă informatizată
un număr de 53.011 procese verbale de constatare a contravenţiilor în valoare de
9.872.619 lei. 

A fost  realizată  arhiva  electronică  a  proceselor  verbale  de  constatare  a
contravenţiilor și a documentelor conexe.

Au fost înregistrate  31.159  sesizări/reclamaţii/ID în vederea soluţionării de
către personalul Serviciului Evidenţa Persoanelor, Baze de date şi  Relaţii publice. 

Au fost realizate un număr de 45.360 identificări în aplicaţia M.A.I.- evidenţa
persoanelor şi auto înmatriculate, respectiv pe site-ul Ministerului de Finanţe.

Au  fost  redactate  şi  expediate  28.497 notificări  către  proprietarii  auto  în
vederea stabilirii utilizatorilor auto.

Au fost transmise pentru afişare/comunicare un număr de 8.203  PVCC din
care:
- 3.156  PVCC au fost transmise şi operate în baza de date pentru afişare în alte
localităţi;
-  5.047  PVCC  au  fost  transmise  şi  operate  în  baza  de  date  pentru  afişare  în
municipiul Cluj-Napoca.

Au  fost  transmise  pentru  executare silită un număr de 21.490 PVCC  din
care:
-  13.703 PVCC au fost transmise pentru executare silită în alte localităţi;
-  7.787 PVCC au fost transmise pentru executare silită Cluj-Napoca.

Au  fost  operate  un  număr  de  36.948  acte  în  programul  Infocet  -  pentru
serviciu.

Au fost operate un număr de  7.964  acte în programul Infocet cu semnătură
electronică - pentru  serviciu.

Situația comparativă ianuarie-decembrie  2022-2023 este prezentată în 
tabelul de mai jos:

Nr. crt. Indicator
2022

Ianuarie-
decembrie

2023
Ianuarie-

decembrie
+/-

1 Înregistrare sesizări/reclamaţii/ID 30.074 31.159 3,61 %

2
Identificări persoane şi proprietari
auto (persoane fizice sau juridice)

44.011 45.360 3,07 %

3
Redactare şi expediere notificări către

proprietarii auto
24.669 28.497 15,52 %

4 Operare PVCC în baza de date: 52.147 53.011 1,66 %

5
Afişare/comunicare PVCC:

Alte localităţi:
Municipiul Cluj-Napoca:

7.923
2.761
5.162

8.203
3.156
5.047

3,53 %
14,31 %
-2,23 %

6 PVCC transmise  pentru  executare 19.910 21.490 7,94 %
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silită:
Alte localităţi:

Municipiul Cluj-Napoca:

12.215
7.695

13.703
  7.787

12,18 %
1,20 %

7 Operare acte în programul infocet 45.672 36.948 -19,10 %

8
PVCC și acte aferente acestora
pregătite pentru Biroul Juridic

531 442 -16,76 %

VVI. OBIECTIVE PROPUSE PENTRU ANUL 2024
1. Pregătirea profesională a polițiștilor locali în conformitate cu Planul cadru

de pregătire  stabilit  la  nivelul  Asociației  municipiilor  din România,  prin Corpul
Profesional al Conducătoriilor de Poliții locale.

2. Participarea pe diferite nivele la cursurile organizate prin AMR, pe linie de
management, siguranță publică și în domeniul inspecției și controlului.

3. Asigurarea măsurilor de ordine și siguranță elevilor la intrarea și ieșirea de
la cursuri,  în cele 28 unități  de învățământ repartizate prin Planul  de Ordine al
municipiului, poliției locale.

4. Colaborarea  cu Poliția municipiului Cluj-Napoca, în vederea combaterii
consumului de substanțe interzise de către minori  și  prevenirea infracțiunilor cu
violență, prin constituirea de echipe comune și acțiuni punctuale.

5. Desfășurarea de acțiuni tematice de prevenire pentru:
   - prevenirea infracțiunilor comise cu violență;
   - prevenirea accidentelor rutiere de către bicicliști și trotinetiști;
   - prevenirea accidentelor rutiere în care sunt implicați pietoni;
   - prevenirea bullying-ului în rândul minorilor;
   - colectarea selectivă în școli;
   - cunoașterea regulilor de circulație de către elevi prin activități desfășurate în
școli în „Săptămâna altfel”;
   - activități desfășurate cu ocazia zilei de 1 iunie „Ziua Copilului”.

6.  Diminuarea  faptelor  de  natură  antisocială  și  menținerea  permanentă  a
ordinii și liniștii publice în zona de competență stabilită prin Planul de Ordine și
Siguranță Publică al Poliției Locale Cluj-Napoca.

7.  Asigurarea  măsurilor  de  menținere  a  ordinii  publice  cu  ocazia
manifestațiilor  desfășurate  pe  raza  municipiului  în  colaborare  cu  Jandarmeria  și
Poliția municipiului Cluj-Napoca.

8. Depistarea persoanelor care cerşesc și a persoanelor fără adăpost de pe raza
municipiului Cluj-Napoca, luarea măsurilor legale de protecție.

9. Soluționarea în termen legal a petițiilor adresate de către cetățeni.

10. Asigurarea fluenței traficului rutier și pietonal, scăderea blocajelor rutiere
cu ocazia lucrărilor de reabilitate a tramei stadale, nefuncționalitatea semafoarelor
electrice,  în  urma  avariilor  produse  la  rețelele  editare  de  utilități  publice,
nerespectarea  semnificației  semnalizării  rutiere,   respectiv  de
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opriri/staționări/parcări neregulamentare,  prin prezența activă în teren a polițiștilor
locali și aplicarea măsurilor legale în conformitate cu OUG 195/2002 rep. și alte
prevederi legale pe raza municipiului Cluj-Napoca.

11. Monitorizarea circulației vehiculelor cu masa maxim admisă și accesul pe
anumite sectoare de drum prin organizarea de acțiuni tematice planificate periodic.

12.  Asigurarea  și  aplicarea  măsurilor  de  siguranță  a  circulației  rutiere  și
pietonale  în  zona  unităților  de  învățământ  și  aplicarea  măsurilor  legale  în
conformitate cu OUG 195/2002 rep.

13. Asigurarea desfășurării activității de comerț pe raza municipiului, astfel
încât să nu fie pusă în pericol sănătatea consumatorilor.

14.  Asigurarea  măsurilor  de  ordine  la  manifestațiile  culturale,  sportive,
religioase împreună cu Poliția, Jandarmeria și I.S.U., pentru prevenirea unor fapte
care ar conduce la tulburarea acestora.

15.  Protecția  mediului  reprezintă  un  obiectiv  strategic  al  Primăriei
municipiului Cluj-Napoca, astfel încât activitățile serviciului de specialitate vor fi
direcționate spre o monitorizare permanentă a zonelor și locurilor unde ar putea
apărea depozitări ilegale, degradarea spațiilor verzi, incendii de vegetație etc.

16. Continuarea activității de evaluare a clădirilor cu potențial pericol pentru
pietoni în vederea refațadizării și punerii în siguranță a acestora.

    DIRECTOR GENERAL,
    BONŢIDEAN MARCEL
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