CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
CLUJ-NAPOCA
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HOTARARE
privind aprobarea implementarii in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de masuri de asisten{d sociala comunitard pentru
asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului Inferventii replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea

marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj
(ADI ZMC)

Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca intrunit in sedinta ordinara,

Examinand proiectul de hotarare privind aprobarea implementirii in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de masuri
de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru
locuire incluzivd si combaterea marginalizdarii in Zona Metropolitand Clyj” al Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC) - proiect la initiativa consilier local, viceprimar Olah Emese;

Retinind Referatul de aprobare nr. 482.392/2.1/22.05.2024 al doamnei Olah Emese, consilier local,
viceprimar, in calitate de initiator;

Analizand Raportul de specialitate nr. 482.401/80/30/41/22.05.2024 al Directiei de Asistenta Sociald si
Medicals, al Directiei Juridice si al Directiei Economice prin care se propune aprobarea implementarii in anul 2024 a
proiectului ,, Pachet de masuri de asistentd sociala comunitard pentru asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului
Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” al Asociatiei
de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC);

Analizand Adresa Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC) nr.
893/30.04.2024, inregistrati la Primaria municipiului Cluj-Napoca sub nr. 453.574/08.05.2024 precum si Adresa nr.
978/17.05.2024, inregistrati la Directia de Asistenta Sociald si Medicala sub nr. 475.337/80/20.05.2024;

Retinand prevederile din Hotarérea nr. 5 din 30.04.2024 a Adunarii Generale a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC), prin care se aprobd proiectul ,,Pachet de masuri de asistenta
sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire
incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Clwyj” in anul 2024,

Tinénd cont de prevederile art. 90 alin. (1), 129 alin. (2) lit. b), d) si alin. (7) lit. b) din O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul Administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare, ale art.17 alin. (3) si 19 alin. (3) din Legea nr.
246/2022 privind zonele metropolitane, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative, cu
modificarile si completarile ulterioare si ale art. 5 alin. (3), art. 14 alin. (2) din Legea nr. 273/2006 privind finantele
publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare precum si ale Hotdrdrii nr.132/2024 privind aprobarea
bugetului general rectificat al municipiului Cluj-Napoca pe anul 2024;

Vizand avizul comisiei de specialitate;

Potrivit dispozitiilor art. 129, 133 alin. (1), 139 si 196 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificirile si completdrile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba implementarea in anul 2024 a proiectului _Pachet de misuri de asistentd sociald comunitara
pentru asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluziva si combaterea
marginalizdrii in Zona Metropolitand Clyj”, aprobat prin Hotirrea nr. 5 din 30.04.2024 a Adunérii Generale a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC), conform Anexei, care face parte
integrant3 din prezenta hotarére.

Art. 2. Se aproba finantarea de la bugetul local al municipiului Cluj-Napoca a proiectului mentionat la art. 1 in
suma de 933.513,67 lei.

Art. 3. Cu indeplinirea prevederilor hotdrarii se incredinteaza Directia Economica, Directia de Asistentd
Sociala si Medicala si Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC).

Presedinte de sedinta,
Ec. Dan Stefan Tarcea

Contrasemneaza:
Secretarul general al municipiului,
Nr. din 2024 Jr. Aurora Rosca

(Hotararea a fost adoptata cu ....... voturi)



Anexa la Hotararea nr. /2024
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CLUIJ-NAPOCA
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SI MEDICALA

Proiectul ,,Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea
sustenabilititii activitdtilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si
combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj”

Context si justificare

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ZMC) este incd din anul 2014
forta motrice a procesului de desegregare a comunitdtii vulnerabile care locuieste in zona
defavorizatd Pata Rat. Comunitatea Pata Rét, aflaté la periferia municipiului Cluj-Napoca se afla intr-
o situatie de vulnerabilitate complexd, cumuland efectele unui mediu poluat, ale izolarii geografice,
segregdrii socio-teritoriale, deprivarii locative si stigmatizarii culturale. Populatia din Pata Rét este de
peste 1.500 de persoane, marea majoritate declardndu-se de etnie romd. Zona este divizatd informal 1n
patru comunitéti: Dallas, Rampa de gunoi, strada Cantonului si Coastei (zona caselor modulare).
Aceste patru comunitati au istorii diverse si sunt toate afectate, chiar dacd in grade diferite, de
supraaglomerarea spatiilor de locuit si precaritatea locuirii, precum si de dificultati in participarea la
viata publica, accesarea educatiei scolare de calitate, a locurilor de munca decente si a serviciilor
medicale adecvate.

ADI ZMC este furnizor acreditat de servicii sociale, in conformitate cu certificatul de acreditare al
furnizorului serviciului social seria AF nr. 007120/12.04.2021. ADI ZMC are in subordine un serviciu
de asistenta comunitara, care detine licenta de functionare seria LF nr. 000998 eliberatd la data de
14.08.2020.

Inca din anul 2014 pana in prezent ADI ZMC, prin intermediul proiectelor cu finantare in principal
din Fondurile Norvegiene: ,,Interventii sociale pentru desegregare si incluziunea sociald a grupurilor
vulnerabile in Zona Metropolitana Cluj, inclusiv populatia Roma”, abreviat informal Pata 1, respectiv
LInterventii integrate, replicabile pentru locuire incluziva si combaterea marginalizdrii in Zona
Metropolitand Cluj” (data finalizare 30.04.2024), abreviat informal Pata 2, in complementaritate cu
alte proiecte de mai mica anvergura sau care nu au vizat doar comunitatea Pata Rat (asistentd tehnica
UNDP, respectiv Working Package 6 - Informal Work din cadrul proiectului UIA-Cluyj Future of
Work, finantat prin Urban Innovative Actions) a reusit sd demareze si ofere cotinuitate procesului de
desegregare a comunitatii Pata Ré&t. La acestea se adauga interventiile finantate de cétre
municipalitate clujeana intitulate “Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru
incluziunea sociald a persoanelor vulnerabile din comunitatea Pata Rdt si continuarea procesului de
desegregare a zonmei”, aprobate prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Cluj-Napoca nr.
666/ 3 august 2023, respectiv Hotéararea nr. 39/ 22 ianuarie 2024.

In cadrul proiectului Pata 2 s-a reusit relocarea unui numdr record de familii din Pata Rét, respectiv
74 de familii care alaturi de cele 35 de familii mutate in cadrul proiectului Pata 1, insumeaza 109
familii reintegrate in Zona Metropolitand Cluj, un demers care nu a mai fost realizat la acestd scald si
cu o astfel de metodologie in nicio municipalitate din Romania. Succesul acestui demers este Insa
legat de sustenabilitatea acestor familii in noile locuinte si pentru aceasta, méasurile de sprijin post-
mutare sunt esentiale. Esecul in integrarea acestora ar rezulta 1n intoarcerea lor In comunitatea Pata
Rét, ar periclita efortul de desegregare a zonei Pata Rét si s-ar repercuta totodatd negativ asupra
calitatii vietii familiilor beneficiare. ‘

Luand in considerare prevederile art.19 alin (3) din Legea nr. 246/2022 privind zonele metropolitane
precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative care permit unitatilor administrativ-
teritoriale membre ale unei zone metropolitane, in baza unui mandat special din partea autoritatilor
deliberative ale acestora, sd poatd contribui la finantarea unor proiecte/obiective de investitii propuse
si aprobate la nivelul zonei metropolitane, care se realizeaza doar la nivelul uneia sau mai multor
unitdfi administrativ-teritoriale membre, ADI ZMC propune un proiect integrat, intitulat ”Pachet de
mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitdtii activitdfilor proiectului
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Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand
Clyj” sustinut integral si asumat de UAT Cluj-Napoca. Activititile propuse se desfdsoard in
municipiul Cluj-Napoca, insd nu exclusiv, unele familii care beneficiazd de management de caz
locuind in prezent in alte localitati ale ZMC.

Prezentul proiect vizeazi, concret, continuarea si scalarea serviciilor educationale oferite copiilor din
Pata Rat in vederea prevenirii abandonului scolar, oferirea de asistentd post-mutare pentru familiile
mutate in cadrul proiectului Pata 2.0 si consolidarea capacititii de furnizare de servicii specializate
pentru adultii si copii aflati in risc de marginalizare sau excluziune sociald, din zona Pata Rat.

Obiective

Proiectul vizeaza ca obiectiv general cresterea calitdtii vietii persoanelor vulnerabile din zona Pata
Rdt bazatd pe incluziunea sociald a acestor persoane in Zona Metropolitand Cluj si continuarea
procesului de desegregare a zonei Pata Rdt.

Obiectivele secundare ale pachetului integrat de masuri sunt:

- Mentinerea locuirii desegregate §i respectiv cresterea calitdtii viefii pentru 74 de familii
mutate in cadrul proiectului Pata 2 in noi locuinte pe raza Zonei Metropolitane Cluj,

- Asigurarea accesului celor mai vulnerabili copii din comunitatea Pata Rdt la activitdfi de
educatie non-formald si reducerea abandonului scolar la nivelul acestui grup,

- Dezvoltarea abilitdtilor de comunicare interpersonald si de coping cu medii sociale noi in
rdandul adolescentilor mutati in cadrul proiectului Pata 2, dar §i a celor care este posibil sd se
mute in viitor,

- Facilitarea integrdrii si dezvoltarea mecanismelor de coping la medii sociale noi in rdndul
adultilor mutati in cadrul proiectului Pata 2,

- Crearea unor spatii de sigurantd in care rezidentii sd isi poatd impdrtdsi ingrijprdrile
cotidiene, !

- Consolidarea capacitdtii de furnizare de servicii specializate pentru adulfii si copii aflati in
risc de marginalizare sau excluziune sociald din zona Pata Rdt,

- Promovarea si diseminarea rezultatelor proiectului cu scopul informdrii §i sensibilizdrii
comunitatii majoritare.

Activitati si planificare
Activitatile proiectului sunt planificate pe o duratd de 8 luni, in perioada mai-decembrie 2024.
Activitatile cuprinse in pachetul integrat de masuri de asistentd sociald sunt:

- Asigurarea managementului de caz/managentului de caz intensiv de cétre echipa
pluridisciplinara (psiholog, asistent social, facilitator, administrator locuinte), respectiv a
asistentei psihosociale si suportului administrativ pentru familiile mutate din comunitatea
Pata R4t in noi locuinte pe raza ZMC in cadrul proiectului Pata 2.0 (74 familii, reprezenténd
un numar total de 123 de persoane), (L1-L8);

- Oferirea saptiméanala de servicii de educatie non-formald unui numar de peste 17 copii din
cea mai vulnerabild comunitate din Pata R4t care s-au mutat sau care este posibil sd se mute
(L1-L8);

- Realizarea siptiménala de grupuri de suport cu minim 15 adolescenti mutati in cadrul
proiectului Pata 2, dar si cu cei care este posibil sd se mute in viitor (L1-L8);

- Organizarea unor activititi de grup de tip cafeneaua femeilor (8 intdlniri) cu rezidentele din
cadrul proiectului Pata 2 (L1-L8);

- Organizarea unor intdlniri lunare pe diverse teme cu beneficiari ai proiectului Pata 2 (8
intalniri)

- Realizarea de grupuri de suport cu mamele cu copii mici mutate in cadrul proiectului Pata 2 (8
intalniri) (L1-L8);

- Organizarea de activititi de supervizare si intervizare pentru specialistii implicati in proiect;

- Formarea si implicarea studentilor practicanti ai Facultétii de Sociologie si Asistentd Sociald
din cadrul Universitatii ,,Babes-Bolyai” in activititile proiectului. Formarea de viitori
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practicieni sensibili la tema comunitatilor desegregate socio-teritorial constituie o conditie
inerentd a dezvoltdrii de viitori specialisti valorosi, care sd continue munca inceputd in
domeniu (L1-L8);

- Alimentarea constantd a conturilor de social media ale ZMC si a website-ului oficial al
organizatiei. Pértile direct interesate vor primi informatii relevante prin intermediul unui
newsletter (L1-L8).

Indicatori de rezultat

- 74 familii beneficiare de monitorizare si interventii psiho-sociale si suport administrativ
sustinute in mentinerea locuirii desegregate in Zona Metropolitand Cluj;

- Minimum 15 adolescenti mutati din Pata R4t in cadrul proiectului Pata 2 sau care urmeaza si
se mute beneficiari ai grupurilor saptdmanale de suport (min. 30 intalniri);

- Minim 17 copii din cea mai vulnerabild comunitate din Pata Rét participanti la activitatile
sdptaimanale de educatie non-formald (min. 30 de intilniri);

- 5 studenti practicanti formati si implicati;

- Minim 10 specialisti implicati in proiect implicati in activitéti de supervizare si intervizare;

- 20 rezidente participante la intdlniri de grup de tip cafeneaua femeilor destinate femeilor
mutate din comunitatea Pata Rt 1n noi locuinte de pe raza ZMC in cadrul proiectului Pata
2.0 (min. 8 intdlniri);

- 10 mame participante la intélniri lunare de grup (min. 8 intalniri) ;

- 30 reprezentanti ai familiilor mutate participanti la grupuri de suport pe diverse teme;

- Minimum 5 postari pe conturile social-media ale ZMC.

Resurse implicate

In implementarea activitatilor vor fi angrenati urmatorii specialisti: asistenti sociali si psihologi,
personal administrativ locuinte, facilitatori comunitari, jurist, referent financiar, in total medie de 8,5
norme lunare, timp de 8 luni.

Buget estimat

Nr. Capitol de buget Total costuri
] eligibile
(let)

A COSTURI DIRECTE 933,513.67

1 Resurse umane 667,872.00

2 Costuri de deplasare pentru personal si beneficiari 8,000.00

3 Costuri pentru investitii 16,666.67

4 Costuri cu material consumabile 11,200.00

5 Alte co§tu?i pentru furnizarea serviciilor catre 199,050.00

beneficiari

6 Alte costuri 30,725.00
TOTAL LEI 933,513.67
Buget lunar 116,689.21
mediu

unde capitolul resurse umane este constituit din sumele necesare asigurdrii cheltuielilor salariale
pentru echipa multidisciplinard implicatd in interventiile/activititile ce stau la baza implementarii
pachetului de méasuri de asistentd sociald comunitara si a sustenabilititii locuirii.

Cheltuielile de deplasare sunt necesare asigurarii deplasirii personalului pe teren in comunitatea Pata
Rat, la activititile educative organizate, precum si la resedinta beneficiarilor din ZMC.

Costurile pentru investitii sunt necesare pentru inlocuirea centralelor de apartament cu defectiuni
repetate, din apartamente, respectiv achizitionarea si montarea a catorva aparate de aer conditionat in
apartamentele situate la mansarda. '
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Costurile cu materiale consumabile acopera necesarul de materiale precum consumabile auto,
consumabile apartamente, papetdrie, curdtenie, igiend, menaj, protocol pentru activitdtile cu
beneficiarii si intdlnirile la birou.

Costurile pentru furnizarea serviciilor cétre beneficiari, cuprind costuri necesare pentru intretinerea,
asigurarea si mentenanta celor 75 de apartamente sociale si de necesitate, respectiv a microbusului.
Pentru componenta de administrare locuinte se asigurd achitarea fondului de reparatii si a altor
fonduri percepute de asociatiile de locatari, avand in vedere statutul de proprietar al ADI ZMC.
Pentru locatiile apartamentelor de necesitate se asigurd cheltuielile cu utilitdtile si paza, mentenanta
acestora. Pentru sprijinul beneficiarilor aflati in dificultate au fost prevazute cheltuieli cu sprijin
material/ financiar, respectiv servicii juridice. Asistenta financiard nerambursabild pentru beneficiari
reprezinta sumele oferite pentru sustinerea familiilor in situatii exceptionale de vulnerabilitate ce pot
aparea gi periclita sustenabilitatea pe termen lung a familiilor. La acestea se adaugd cheltuieli cu
igienizarea, deratizarea, sprijin pentru plata utilitatilor, etc.

Alte costuri necesare pentru componenta de administrare locuinte sunt cheltuielile cu impozitele pe
apartamente, costuri de reevaluare a acestora in vederea impozitarii, respectiv costuri cu impozitele
auto necesare deplasdrii pe teren.

Complementaritate

Activitatea ADI ZMC din cadrul prezentului proiect se va derula in complementaritate cu cea a
Directiei de Asistentd Sociald si Medicald. Parteneriatul dintre aceste organizatii mentionate
reprezintd o continuare a acordului initial de colaborare incheiat in anul 2016 si a acordului de
parteneriat din cadrul proiectului Pata 2, care avea ca si scop Imbunétatirea capacitétii de furnizare a
serviciilor sociale la nivelul ambelor organizatii si, in final, ameliorarea situatiei grupurilor
vulnerabile din zonele deservite. Directia de Asistentd Sociald si.Medicald a iInfiintat in cadrul
proiectului un Centru Social Comunitar (CSC), ale cérui servicii sociale si de sanatate vor continua a
fi oferite grupului tintd. DASM va asigura costurile cu resursa umand necesara, costurile pentru
intretinerea si functionarea centrului, inclusiv costurile pentru asigurarea cladirii si echipamentelor,
pastrand destinatia initiald a resurselor materiale achizitionate prin proiect. Cunostintele dobandite in
cadrul proiectului si metodologiile sunt deja preluate si integrate in activitatea curentd a DASM.
Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca continud activitatea de consultanta in domeniul politicilor
publice de locuire si al incluziunii sociale, rdaménand la dispozitia autoritatilor locale si nationale
pentru oferirea de feedback privind méasurile planificate sau implementate deja.

ADI ZMC a depus totodatd eforturi considerabile si pentru asigurarea unor noi finantari
nerambursabile pentru comunitatea Pata Rat. ADI ZMC este membru fondator al Asociatiei Clujul
Incluziv organizat ca Grup de Actiune Local si membru al Comitetului Director, asociatie care a
obtinut o finantare in cadrul programului ,,Programul Incluziune si Demnitate Sociald®, Prioritatea
,Dezvoltarea locald plasatd sub responsabilitatea comunitatii“ cu scopul finantdrii unei strategii de
dezvoltare locala destinatd zonei.

F) L .
Director %neral ADI ZMC, Manager departam‘ cial ADI ZMC,
CORAIAN ZOLTAN MONICAELENA GRAFF
t{ Directof executiv, = Sef servicia,
AUREL MgQAN// ] CRISTIAN HETEA
{7 - \
e A,
Anexa la Hotérére;ﬁ. /2024 contine 4 pagini /
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MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA
VICEPRIMARUL
Nr. 482.392/2.1/22.05.2024
REFERAT DE APROBARE

a proiectului de hotirare privind implementarea in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de mésuri de asistentd
sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitétii activitatilor proiectului Intervenyii replicabile pentru
locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” al Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC)

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC) este incd din anul
2014 forta motrice a procesului de desegregare a comunitatii vulnerabile care locuieste in zona defavorizata
Pata Rat. Comunitatea Pata Rat, situatd la periferia municipiului Cluj-Napoca, se afld intr-o situatie de
vulnerabilitate complexd, cumuland efectele unui mediu poluat, ale izoldrii geografice, segregdrii
socio-teritoriale, deprivarii locative si stigmatizarii culturale. Populatia din Pata Rét este de peste 1.500 de
persoane, marea majoritate declarindu-se de etnie romi. Zona este divizatd informal in patru comunitafi:
Dallas, Rampa de gunoi, strada Cantonului si Coastei (zona caselor modulare). Aceste patru comunitati au
istorii diverse si sunt toate afectate, chiar dacd in grade diferite, de supraaglomerarea spatiilor de locuit si
precaritatea locuirii, precum si de dificultéti in participarea la viata publica, accesarea educatiei scolare de
calitate, a locurilor de munca decente si a serviciilor medicale adecvate.

ADI ZMC este furnizor acreditat de servicii sociale, in conformitate cu certificatul de acreditare al
furnizorului serviciului social seria AF nr. 007120/12.04.2021. ADI ZMC si are in subordinea sa servicii
sociale specializate, cum este si cazul serviciului de asistentd comunitard, pentru care define licenta de
functionare seria LF nr. 000998 din data de 14.08.2020, avénd cod serviciu social 8899 CZ-PNV. Conform
prevederilor art. 27 alin. (1) din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare, serviciile sociale sunt definite ca fiind ,,activitatea sau ansamblul de activitdyi realizate pentru a
rdspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depdsirii
situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovdrii incluziunii
sociale si cresterii calitdfii viefii”. Conform art. 27 alin. 2, serviciile sociale sunt considerate ,, servicii de
interes general”, acestea organizandu-se ,in forme/structuri diverse, in funcfie de specificul
activitdii/activitdtilor derulate §i de nevoile particulare ale fiecdrei categorii de beneficiar”. Actul normativ
mai prevede , caracterul proactiv” al serviciilor sociale, necesitand ,, 0 abordare integratd a nevoilor
persoanei, in relafie cu situatia socioeconomicd, starea de sdandtate, nivelul de educatie si mediul social de
viatd al acesteia” (art. 28, alin. 1), fiind adaptate nevoilor categoriilor de persoane deservite, pornind de la
nivel individual la nivelul unei adresabilititi mai largi cum este ,, nivelul de grup sau comunitate”. Conform
prevederilor H. G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificérile si completarile
ulterioare, serviciile de asistentd comunitari desfisoar, infer alia, urméatoarele servicii/activitati:

— informare si consiliere cu privire la drepturile sociale, la prevenirea si combaterea

comportamentelor care pot duce la cresterea riscului de excluziune sociald;

— facilitarea accesului la o locuint3, inclusiv locuinta adaptatd;

— comunicare $i monitorizare situatii de risc;

— congtientizarea si sensibilizarea publicului privind riscul de excluziune sociald;promovarea unui

stil de viatd sdnitos si activ, promovarea voluntariatului;

— consiliere psihologica;

— facilitarea accesului la servicii medicale;

— alte activitati: orientare vocationald, reintegrare scolard, transport, ajutoare materiale, alte

activitati administrative.

Serviciile si activititile enumerate mai sus, derulate de cdtre ADI ZMC, acreditatd si licentiatd ca
furnizor de servicii sociale, contribuie la realizarea obiectivului general al proiectului, si anume cresterea



calitdtii vietii persoanelor vulnerabile din zona Pata Rdt bazatd pe incluziunea sociald a acestor persoane
in Zona Metropolitand Cluj si continuarea procesului de desegregare a zonei Pata Rdt.

Sub aspect metodologic, metoda managementului de caz este cea care fundamenteazi interventiile
propuse prin proiect. Conform prevederilor art. 6, lit. u) din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificirile si completarile ulterioare ,, managementul de caz reprezintd o metodd de coordonare §i
integrare a tuturor activitdfilor destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a mdsurilor de
asisten{d sociald specifice, utilizatd de cdtre asistentii sociali, in acord cu obiectivele stabilite in planurile
de interventie si/sau in planurile de servicii sociale; (...)”.

Incd din anul 2014 pani in prezent, prin intermediul proiectelor cu finantare in principal din
Fondurile Norvegiene, ,, Interventii sociale pentru desegregare §i incluziunea sociald a grupurilor
vulnerabile in Zona Metropolitand Cluj, inclusiv populatia Romd”, abreviat informal Pata 1, respectiv
., Interventii integrate, replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona
Metropolitand Cluj” (datd finalizare 30.04.2024), abreviat informal Pata 2, in complementaritate cu alte
proiecte de mai micd anvergurd sau care nu au vizat doar comunitatea Pata Rat (asistentd tehnicd UNDP,
respectiv Working Package 6 - Informal Work din cadrul proiectului UIA-Cluj Future of Work, finantat prin
Urban Innovative Actions), ADI ZMC a reusit si demareze si ofere continuitate procesului de desegregare a
comunititii Pata R4t. La acestea se adaugi interventiile finantate de catre municipalitatea clujeand intitulate
., Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru incluziunea sociald a persoanelor vulnerabile din
comunitatea Pata Rdt si continuarea procesului de desegregare a zonmei”, aprobate prin Hotararea
Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca nr. 666 din 3 august 2023, respectiv Hotédrarea nr. 39 din 22
ianuarie 2024, pentru sustinerea furnizirii serviciilor de asistentd comunitard acordate celor 34 de familii
relocate prin proiectul Pata 1 si pentru continuarea procesului de desegregare a zonei. in cadrul proiectului
Pata 2 s-a reusit relocarea unui numdr record de familii din Pata Rét, respectiv 74 de familii care, alaturi de
cele 34 de familii mutate in cadrul proiectului Pata 1, insumeazd 108 familii reintegrate in Zona
Metropolitani Cluj, un demers care nu a mai fost realizat la acestd dimensiue si cu o astfel de metodologie
in nicio municipalitate din Roménia. Succesul acestui demers este insd legat de sustenabilitatea acestor
familii in noile locuinte si pentru aceasta, masurile de sprijin post-mutare sunt esentiale. Esecul in integrarea
acestora ar rezulta in intoarcerea lor in comunitatea Pata Rat, ar periclita efortul de desegregare a zonei Pata
RAt si totodatd, ar avea repercursiuni negative asupra calitatii vietii familiilor beneficiare.

Totodatd, in conformitate cu art. 8.14 Durabilitatea proiectelor din Regulamentul privind
implementarea Mecanismului Financiar Spatiul Economic European 2014-2021, proiectele care implicd
investitii in bunuri imobiliare si/sau terenuri (inclusiv renovare) sunt operationale pentru o perioada de cel
putin cinci ani dupd aprobarea de citre Operatorul de Program a raportului final al proiectului si ¢d bunul
imobiliar si/sau terenul este utilizat in scopul proiectului, conform contractului de proiect. Prin adresa
operatorului de program FRDS nr. 2899/31.10.2023 cu privire la suplimentarea valorii finantérii
nerambursabile, depusd in cadrul facilititii de finantare ,,LOCUIRE PLUS” organizatd in cadrul
Programului ,,Dezvoltare Locald”, finantat din fonduri provenite de la Granturile SEE si Norvegiene 2014-
2021 si Guvernul Roméaniei se solicitd existenta unor documente suport privind sustenabilitatea proiectului
emise in mod obligatoriu de citre Promotorul de Proiect (PP) si autoritatile locale si, dupd caz, de cétre
fiecare partener (de ex., hotaréri ale consiliului local/judetean, dispozitie a primarului, hotéréare a consiliului
de administratie) din care sa reiasd, in mod special, dar fard a se limita la aceasta, pdstrarea scopului
locuintelor achizitionate si a spatiilor amenajate, intretinerea acestora si orice alt suport acordat
beneficiarilor in perioada de sustenabilitate, conform cerintelor privind durabilitatea proiectelor aplicabile in
cadrul mecanismelor financiare SEE si Norvegian.

Prin Adresa nr. 893 din 30.04.2024 si Adresa nr. 978/17.05.2024, inregistrate la Primdiria
municipiului Cluj-Napoca cu nr. 453.574 din 08.05.2024, respectiv cu nr. 475.337/20.05.2024, Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC) solicitd promovarea unui proiect de
hotirare de consiliu local pentru aprobarea implementarii in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de mésuri de
asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitétii activitatilor proiectului Interventii integrate
replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj”, urmare



aprobirii acestui proiect prin Hotdrarea nr. 5 din 30.04.2024 a Adunarii Generale a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC).

Solicitarea Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitarda Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC) se
fundamenteazi pe necesitatea continudrii interventiei cu servicii de asistentd comunitard in zona Pata Rét,
pentru cele 74 familii relocate prin proiectul ,, Inferventii integrate, replicabile pentru locuire incluziva si
combaterea marginalizirii in Zona Metropolitand Cluyj” (data finalizare 30.04.2024), abreviat informal Pata
2.

Luand in considerare prevederile art. 19 alin. (3) din Legea nr. 246/2022 privind zonele
metropolitane, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative, care permit unitafilor
administrativ-teritoriale membre ale unei zone metropolitane, in baza unui mandat special din partea
autoritatilor deliberative ale acestora, sd poatd contribui la finantarea unor proiecte/obiective de investifii
propuse si aprobate la nivelul zonei metropolitane, care se realizeaza doar la nivelul uneia sau mai multor
unitati administrativ-teritoriale membre, ADI ZMC propune un proiect integrat, intitulat ,,Pachet de mdsuri
de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitdfii activitdfilor proiectului Interventii
replicabile pentru locuire incluzivi si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” sustinut
integral si asumat de UAT Cluj-Napoca. Activitétile propuse se desfdsoard in municipiul Cluj-Napoca, insa
nu exclusiv, deoarece unele familii care beneficiazi de management de caz locuiesc in prezent in alte
localitati ale ZMC.

Furnizarea neintreruptd de servicii de asistentd comunitard este o condifie sine qua non pentru
sustinerea locuirii desegregate. Odata relocate, aceste familii au nevoie in continuare de suport, deoarece, in
procesul lor de adaptare la noul context, a fost si este necesard asigurarea unui flux neintrerupt al
interventiilor comunitare, mai ales in cazul familiilor cu copii, pentru sustinerea copiilor in sistemul de
educatie, diminuarea absenteismului,cresterea performantelor scolare dar si pentru sustinerea locurilor de
munci si integrarea in noile comunitdti. Prezentul proiect vizeaza, concret §i continuarea si scalarea
serviciilor educationale oferite copiilor din Pata R4t in vederea prevenirii abandonului scolar, oferirea de
asistentd post-mutare pentru familiile relocate in cadrul proiectului Pata 2 si consolidarea capacitatii de
furnizare de servicii specializate pentru adultii si copii aflati in risc de marginalizare sau excluziune social,
din zona Pata Rat.

Prezentul proiect vizeazi, concret, continuarea si scalarea serviciilor educationale oferite copiilor din
Pata Rat in vederea prevenirii abandonului scolar, oferirea de asistentd post-mutare pentru familiile mutate
in cadrul proiectului Pata 2 si consolidarea capacitatii de furnizare de servicii specializate pentru adultii i
copii aflati in risc de marginalizare sau excluziune sociald, din zona Pata Rat.

Proiectul ,Pachet de misuri de asistenti sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilititii
activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd §i combaterea marginalizdrii in Zona
Metropolitand Cluj” al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC) se
implementeazi in perioada mai-decembrie 2024, cu un cost previzionat in suma de 933.513,67 lei, conform
Anexei la proiectul de hotarare.

In temeiul prevederilor art. 136 din Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completirile ulterioare, imi exprim initiativa de promovare a proiectului de hotarére
privind aprobarea implementdrii in anul 2024 a proiectului ,Pachet de masuri de asistentd sociald
comunitard pentru asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire
incluzivi §i combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” al Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC).

CONSILIER LOCAL SI VICEPRIMAR,
LAH EMESE
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COCOOOTGHT

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SI MEDICALA
DIRECTIA JURIDICA

DIRECTIA ECONOMICA

Nr. 482.401/80/30/41/22.05.2024

RAPORT DE SPECIALITATE

cu referire la aprobarea implementdrii in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de masuri de asistenta sociala
comunitard pentru asigurarea sustenabilititii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire
incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” al Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC)

Avand in vedere:

Referatul de aprobare nr. 482.392/2.1/22.05.2024 al doamnei Olah Emese, consilier local,
viceprimar; ,

Proiectul de hotirare privind aprobarea implementarii in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de mésuri
de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilititii activitatilor proiectului Interventii
replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cly™ al Asociatiei
de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC);

Directia de Asistentd Sociald si Medicald (DASM), Directia Juridicd si Directia Economicd
precizeaza urméatoarele:

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC) este incd din anul
2014 forta motrice a procesului de desegregare a comunitatii vulnerabile care locuieste in zona defavorizata
Pata Rat. Comunitatea Pata RAt, situatd la periferia municipiului Cluj-Napoca, se afld intr-o situatie de
vulnerabilitate complexd, cumuland efectele unui mediu poluat, ale izolarii geografice, segregarii
socio-teritoriale, deprivarii locative §i stigmatizarii culturale. Populatia din Pata Rét este de peste 1.500 de
persoane, marea majoritate declardndu-se de etnie romi. Zona este divizatd informal in patru comunitati:
Dallas, Rampa de gunoi, strada Cantonului si Coastei (zona caselor modulare). Aceste patru comunitati au
istorii diverse si sunt toate afectate, chiar daca in grade diferite, de supraaglomerarea spatiilor de locuit si
precaritatea locuirii, precum si de dificultati in participarea la viata publica, accesarea educatiei scolare de
calitate, a locurilor de munci decente si a serviciilor medicale adecvate.

ADI ZMC este furnizor acreditat de servicii sociale, in conformitate cu certificatul de acreditare al
furnizorului serviciului social seria AF nr. 007120/124.2021. ADI ZMC si are in subordinea sa servicii
sociale specializate, cum este si cazul serviciului de asistenta comunitard, pentru care detine licenta de
functionare seria LF nr. 000998 din data de 14.08.2020, avand cod serviciu social 8899 CZ-PNV. Conform
prevederilor art. 27 alin. (1) din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare, serviciile sociale sunt definite ca fiind ,,activitatea sau ansamblul de activitdti realizate peniru a
rdspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depdyirii
situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovdrii incluziunii
sociale si cresterii calitdyii vietii”. Conform art. 27 alin. 2, serviciile sociale sunt considerate ,, servicii de
interes general”, acestea organizindu-se ,,in forme/structuri  diverse, in functie de specificul
activitdtii/activitdtilor derulate si de nevoile particulare ale fiecdrei categorii de beneficiar”. Actul
normativ mai prevede , caracterul proactiv” al serviciilor sociale, necesitind ,,0 abordare integratd a
nevoilor persoanei, in relafie cu situatia socioeconomicd, starea de sandtate, nivelul de educatie §i mediul
social de viatd al acesteia” (art. 28, alin. 1), fiind adaptate nevoilor categoriilor de persoane deservite,
pornind de la nivel individual la nivelul unei adresabilitati mai largi cum este , nivelul de grup sau
comunitate”. Conform prevederilor H. G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile
si completirile ulterioare, serviciile de asistenta comunitard desfisoard, infer alia, urmitoarele
servicii/activitati:

— informare si consiliere cu privire la drepturile sociale, la prevenirea si combaterea

comportamentelor care pot duce la cresterea riscului de excluziune sociald;

— facilitarea accesului la o locuintd, inclusiv locuinta adaptata;

— comunicare si monitorizare situatii de risc;
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— constientizarea si sensibilizarea publicului privind riscul de excluziune sociald;promovarea unui

stil de viatd s@natos si activ, promovarea voluntariatului;

— consiliere psihologica;

— facilitarea accesului la servicii medicale;

— alte activitafi: orientare vocationald, reintegrare scolard, transport, ajutoare materiale, alte

activitati administrative.

Serviciile si activitatile enumerate mai sus, derulate de céitre ADI ZMC, acreditata si licentiatd ca
furnizor de servicii sociale, contribuie la realizarea obiectivului general al proiectului, si anume cresterea
calitdtii vietii persoanelor vulnerabile din zona Pata Rdt bazatd pe incluziunea sociald a acestor persoane
in Zona Metropolitand Cluj si continuarea procesului de desegregare a zonei Pata Rdt.

Sub aspect metodologic, metoda managementului de caz este cea care fundamenteaza interventiile
propuse prin proiect. Conform prevederilor art. 6, lit. u) din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificdrile si completarile ulterioare ,, managementul de caz reprezintd o metodd de coordonare §i
integrare a tuturor activitdtilor destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a mdsurilor de
asistentd sociald specifice, utilizatd de cdtre asistentii sociali, in acord cu obiectivele stabilite in planurile
de interventie si/sau in planurile de servicii sociale; (...)”.

Inca din anul 2014 pani in prezent, prin intermediul proiectelor cu finantare in principal din
Fondurile Norvegiene, ,, Interventii sociale pentru desegregare si incluziunea sociald a grupurilor
vulnerabile in Zona Metropolitand Cluj, inclusiv populatia Romd”, abreviat informal Pata 1, respectiv
., Interventii integrate, replicabile pentru locuire incluziva s§i combaterea marginalizdrii in Zona
Metropolitand Clyj” (datd finalizare 30.04.2024), abreviat informal Pata 2, In complementaritate cu alte
proiecte de mai micd anvergurd sau care nu au vizat doar comunitatea Pata Rat (asistentd tehnicd UNDP,
respectiv Working Package 6 - Informal Work din cadrul proiectului UIA-Clyj Future of Work, finantat prin
Urban Innovative Actions), ADI ZMC a reusit sd demareze si ofere continuitate procesului de desegregare a
comunitatii Pata R4t. La acestea se adauga interventiile finantate de catre municipalitatea clujeand intitulate
,Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru incluziunea sociald a persoanelor vulnerabile
din comunitatea Pata Rdt si continuarea procesului de desegregare a zomei”, aprobate prin Hotararea
Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca nr. 666 din 3 august 2023, respectiv Hotédrarea nr. 39 din 22
ianuarie 2024, pentru sustinerea furnizirii serviciilor de asistentd comunitard acordate celor 34 de familii
relocate prin proiectul Pata 1 si pentru continuarea procesului de desegregare a zonei.

In cadrul proiectului Pata 2 s-a reusit relocarea unui numar record de familii din Pata Rat, respectiv
74 de familii (mutate sau in curs de mutare), aldturi de cele 34 de familii mutate in cadrul proiectului Pata
1, insumeaza 108 familii reintegrate in Zona Metropolitanad Cluj, un demers care nu a mai fost realizat la
acestd dimensiune si cu o astfel de metodologie in nicio municipalitate din Roménia. Un numaér de 49 de
familii din cele 74 care au semnat contracte de inchiriere la data de 30.04.2024, in cadrul proiectului Pata 2,
s-au mutat deja, 25 de familii nu s-au mutat inca, mai mult de jumatate dintre acestea necesitdnd suport in
procesul de mutare, fie din cauza unor afectiuni medicale, fie din cauza faptului nu au deprinderile si
resursele necesare pentru a realiza acest proces, fiind intr-o situatie de vulnerabilitate extrema.

Facem precizarea ci fatd de cele 34 de familii relocate prin proiectul Pata 1, pentru cele 74 de
familii beneficare prin proiectul Pata 2 aflate intr-o situatic mai vulnerabild, este necesar un efort mai
crescut si amplu din partea personalului specializat care sd asigure acestor familii servicii adecvate de
asistentd si supervizare post-mutare. Esecul in integrarea acestora ar rezulta in intoarcerea lor in
comunitatea Pata Rat, ar periclita efortul de desegregare a zonei Pata Rét si totodata, ar avea repercursiuni
negative asupra calitdtii vietii familiilor beneficiare. Succesul acestui demers este insd legat de
sustenabilitatea acestor familii in noile locuinte si pentru aceasta, masurile de sprijin post-mutare sunt
esentiale.

Prin Adresa nr. 893 din 30.04.2024 si Adresa nr. 978/17.05.2024, inregistrate la Priméria
municipiului Cluj-Napoca cu nr. 453.574 din 08.05.2024, respectiv cu nr. 475.337/20.05.2024, Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC) solicitda promovarea unui proiect de
hotarare de consiliu local pentru aprobarea implementérii in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de masuri de
asistenta sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului Interventii integrate
replicabile pentru locuire incluzivda §i combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj”, urmare
aprobarii acestui proiect prin Hotérarea nr. 5 din 30.04.2024 a Adunérii Generale a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC).

Solicitarea Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC) se
fundamenteazi pe necesitatea continudrii interventiei cu servicii de asistentd comunitard in zona Pata Rat,
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pentru cele 74 familii relocate sau in curs de relocare, in locuinte decente, pe raza Zonei Metropolitane
Cluj, prin proiectul ,, Interventii integrate, replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii
in Zona Metropolitand Cluj” (data finalizare 30.04.2024), abreviat informal Pata 2. Desi atat in proiectul
Pata 1 cat si in proiectul Pata 2 s-au alocat locuinte familiilor din comunitatea Pata Rat, unele dintre cele 74
de familii beneficiare ale proiectului Pata 2 au vulnerabilitti multiple necesitand oferirea unui spectru ai
larg de servicii, cu o frecventd mai crescutd, folosind metoda managementului de caz intensiv.

Luand in considerare prevederile art. 19 alin. (3) din Legea nr. 246/2022 privind zonele
metropolitane, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative, care permit unitétilor
administrativ-teritoriale membre ale unei zone metropolitane, in baza unui mandat special din partea
autoritatilor deliberative ale acestora, sd poatd contribui la finantarea unor proiecte/obiective de investitii
propuse si aprobate la nivelul zonei metropolitane, care se realizeazd doar la nivelul uneia sau mai multor
unititi administrativ-teritoriale membre, ADI ZMC propune un proiect integrat, intitulat »Pachet de mdasuri
de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitdfii activitdfilor proiectului Intervenfii
replicabile pentru locuire incluzivi si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluyj” sustinut
integral si asumat de UAT Cluj-Napoca. Activitdtile propuse se desfigoard in municipiul Cluj-Napoca, insa
nu exclusiv, deoarece unele familii care beneficiazi de management de caz locuiesc in prezent in alte
localitéti ale ZMC.

Furnizarea neintreruptd de servicii de asistentd comunitard este o conditie sine qua non pentru
sustinerea locuirii desegregate. Odat relocate, aceste familii au nevoie in continuare de suport, deoarece, in
procesul lor de adaptare la noul context, a fost si este necesard asigurarea unui flux neintrerupt al
interventiilor comunitare, mai ales in cazul familiilor cu copii, pentru sustinerea copiilor in sistemul de
educatie, diminuarea absenteismului,cresterea performantelor scolare dar si pentru sustinerea locurilor de
muncd si integrarea in noile comunitéfi. Prezentul proiect vizeazd, concret §i continuarea si scalarea
serviciilor educationale oferite copiilor din Pata Rat in vederea prevenirii abandonului scolar, oferirea de
asistentd post-mutare pentru familiile relocate in cadrul proiectului Pata 2 si consolidarea capacitétii de
furnizare de servicii specializate pentru adultii si copii aflati in risc de marginalizare sau excluziune sociald,
din zona Pata Rét.

Obiectivul principal al proiectului vizeazd cresterea calitdtii vietii persoanelor vulnerabile din
zona Pata Rat bazati pe incluziunea sociali a acestor persoane in Zona Metropolitand Cluj si continuarea
procesului de desegregare a zonei Pata Rat.

Obiectivele secundare ale pachetului integrat de méasuri sunt:

- mentinerea locuirii desegregate si cresterea calitétii vietii pentru 74 de familii cérora le-au fost alocate
apartamente in chirie prin intermediul proiectului Pata 2 in noi locuinte pe raza Zonei Metropolitane Cluj;

- asigurarea accesului celor mai vulnerabili copii din comunitatea Pata Rét la activitati de educatie non-
formali si reducerea abandonului scolar la nivelul acestui grup;

- dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonald si de coping la medii sociale noi, in randul
adolescentilor mutati in cadrul proiectului Pata 2, dar si a celor care este posibil sd se mute in viitor;

- facilitarea integrarii i dezvoltarea mecanismelor de coping la medii sociale noi in rndul adultilor mutati
in cadrul proiectului Pata 2;

- crearea unor spatii de siguranti in care rezidentii s isi poata imprtési ingrijorarile cotidiene;

- consolidarea capacitatii de furnizare de servicii specializate pentru adultii si copiii aflafi in risc de
marginalizare sau excluziune sociald din zona Pata Rat;

- promovarea si diseminarea rezultatelor proiectului cu scopul informdrii si sensibilizarii comunitatii
majoritare.

Activitati si planificare

Activititile proiectului sunt planificate pe o duratd de 8 luni, in perioada mai-decembrie 2024.

Activitatile cuprinse in pachetul integrat de masuri de asistentd sociald sunt:

Activitatea 1. Asisurarea managementului de caz/managementului de caz intensiv de cdtre echipa
pluridisciplinari (psiholog, asistent social, facilitator, administrator locuinte), respectiv a asistentei
psihosociale si suportului administrativ pentru familiile mutate din comunitatea Pata Rat in noi
locuinte pe raza ZMC in cadrul proiectului Pata 2

Perioada de implementare: luna 1- luna 8

Metodologie: Activitatea presupune asigurarea managementului de caz/managementului de caz
intensiv (pentru cele mai vulnerabile familii) de catre echipa pluridisciplinard (psiholog, asistent social,
facilitator, administrator locuinte), respectiv a asistentei psihosociale si a suportului administrativ pentru
familiile mutate sau in curs de mutare din comunitatea Pata R4t in noi locuinte pe raza ZMC in cadrul
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proiectului Pata 2 (74 familii, reprezentdnd un numdr total de 342 de persoane). In calitatea sa de furnizor
de servicii sociale acreditat si licentiat, ADI ZMC va asigura, conform Ordinului nr. 29/2019, oferirea de
servicii sociale pentru cele 74 familii mutate din comunitatea Pata Rét in noi locuinte in cadrul proiectului
Pata 2, cu scopul sustinerii locuirii desegregate si a incluziunii sociale a acestora. In baza planului de
interventie realizat de citre echipa pluridisciplinard (asistent social, psiholog, administrator etc.) se vor
oferi, dupa caz, unul sau mai multe din urmdtoarele tipuri de servicii specifice: procurarea actelor de
identitate (certificate de nastere, carti de identitate la noile adrese), informare si consiliere cu privire la
drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor comportamente care pot conduce la cresterea riscului de
excluziune sociald (violenta in familie s.a.), consiliere psihologica, educatie pentru dezvoltarea abilitéilor
pentru o viati independentd, suport pentru realizarea unor activitati instrumentale ale vietii zilnice (menaj,
gestionare bunuri, efectuare cumpératuri, plata facturilor) pentru cele mai vulnerabile dintre familii, precum
si mici reparatii sau lucriri de amenajare a mediului ambiant, protejarea dreptului la locuinta, facilitatrea
accesului la servicii medicale (inscrierea/schimbarea medicilor de familie in proximitatea noilor locuinte).
Indicatori de rezultat: 74 familii beneficiare de servicii sociale, inclusiv suport administrativ in vederea
mentinerii locuirii desegregate in Zona Metropolitand Cluj.

Resurse implicate: asistenti sociali, asistent social coordonator, psihologi, psiholog coordonator,
facilitatori, administratori locuinte, specialisti comunicare, jurist, referent financiar.

Activitatea 2. Oferirea siptimanali de servicii de educatie non-formali unui numér de peste 17 copii
din cea mai vulnerabili comunitate din Pata R4t care s-au mutat sau care este posibil s se mute in
viitor

Perioada de implementare: luna 1 —luna 8

Metodologie: Activititile de educatie non-formald se adreseaza copiilor si tinerilor din cea mai
vulnerabild comunitate din Pata Rat care s-au mutat deja din zona Pata R4t in noi locuinte precum si celor
din grupul de egali, cu care acestia au dezvoltat relatii de atasament, care inca locuiesc in Pata Rét, urménd
si se mute in alte zone in viitor. Copiii au varste cuprinse intre 6 si 15 ani si sunt cu risc de abandon scolar.
Activititile vor avea o duratd de doua ore §i vor oferi suport pentru dobéndirea unor competente
educationale, sociale si civice care faciliteazd integrarea scolard. Continutul acestora este adaptat nevoilor
acestor copii in scopul maximizirii Inyatarii si cunoasterii si al minimalizdrii problemelor cu care se
confrunti acestia in sistemul formal. Activitatile vor viza dezvoltarea abilitifilor de comunicare
mterpersonala de coping cu mediul institutional scolar, dezvoltarea atentiei si a capacitétii de concentrare
pe sarcini cognitive. In functie de nevoile si asteptarlle beneficiarilor, cel putin de doud ori in cadrul
proiectului vor fi invitati experti pe teme relevante pentru buniastarea si dezvoltarea personald a copiilor si
adolescentilor. Aceste tipuri de activititi din sfera educationald reprezinti una dintre putinele sanse de
depisire a conditiei de vulnerabilitate extrema cu care acesti copii se confrunta zilnic.

Indicatori de rezultat: 17 copii implicati in activitati de educatie non-formald, minim 30 intalniri

Resurse implicate: Echipa de 1mp1ementare va fi formatd dintr-un asistent social si un psiholog
superv1zat1 de catre asistentul social coordonator si psihologul coordonator. In realizarea act1v1tat110r vor fi
cuprinsi voluntari si studenti in practica la asistentd sociald/psihologie care vor beneficia de pregatire
profesionald din partea echipei de implementare.
Activitatea 3. Realizarea siptimanali de grupuri de suport cu minim 15 adolescenti mutati in cadrul
proiectului Pata 2, dar si cu cei care este posibil sii se mute in viitor

Perioada de implementare: luna 1 —luna 8

Metodologie: Grupurile de suport pentru adolescenti vizeaza atét tinerii cu varsta intre 12 si 15 ani
din familiile beneficiare ale programului de relocare care s-au mutat deja din zona Pata Rat in noi locuinte,
cét si adolescentii din grupul de egali cu care acestia au dezvoltat relatii de atasament, care inca locuiesc in
Pata Rat, dar e posibil si se mute in alte zone in viitor. Grupurile de suport asigurd mentinerea relatiilor
sociale cu prietenii lor, cat si suport profesionist de asistentd sociald/psihologicd cu scopul facilitarii
integrérii lor in noul lor mediu social (vecml colegi de scoala, etc.). Activitatile vor urmdri dezvoltarea
abilititilor de comunicare interpersonald si de coping cu medii sociale noi. In functie de nevoile si
asteptirile beneficiarilor, cel putin de doud ori in timpul proiectului, vor fi invitati experti pe teme relevante
pentru bundstarea si dezvoltarea personala a adolescentilor.

Indicatori de rezultat: minim 15 adolescenti participanti la grupuri de suport, minim 30 grupuri de

suport
Resurse implicate: Echipa de 1mplementare va fi formata dintr-un asistent social si un psiholog,
supervizati de citre asistentul social coordonator si psihologul coordonator. In realizarea act1v1tat1lor vor fi



cuprinsi voluntari si studenti In practicd la asistentd sociald/psihologie care vor beneficia de pregatire
profesionald din partea echipei de implementare.

Activitatea 4. Organizarea unor activititi de grup de tip Cafeneaua femeilor (8 intilniri) cu
rezidentele din cadrul proiectului Pata 2

Perioada de implementare: luna 1- luna 8, intdlniri lunare

Metodologie: Organizarea unor activititi de grup de tip Cafeneaua Femeilor sub forma a 8 intélniri
cu rezidentele din cadrul proiectului Pata 2. In cadrul spatiului de siguranta creat, femeile rezidente ale
celor 74 de locuinte vor beneficia de sprijin, indrumare si ghidare in identificarea unor solutii la intrebarile,
ingrijordrile si provocarile semnificative pentru ele. Intalnirile de grup vor crea contextul oportun de a
aduce impreuni femei, care si impirtdgeasca propriile experiente cu privire la ce inseamnd si fii femeie,
resursele si provocirile conferite de acest rol, tema sigurantei, vulnerabilitati specifice si felul in care
aceasta le afecteazi, oportunititi etc. Prin intermediul acestei activititi se doreste imputernicirea femeilor in
vederea aducerii temelor importante si relevante pentru acestea, precum si crearea de contexte si oferirea de
informatii necesare identificarii de solutii si raspunsuri intr-o manierd participativd, intr-un spatiu de
siguranta si confort.

Indicatori de rezultat: Organizarea unor activititi de grup de tip Cafeneaua Femeilor sub forma a 8
intalniri lunare cu 20 de rezidente mutate prm intermediul proiectului Pata 2. In fiecare luni de
implementare a proiectului se va desfasura 1 sesiune de tip Cafeneaua Femeilor.

Resurse implicate: Aceastd activitate va fi realizata de catre asistenti sociali, asistent social
coordonator, psihologi, psiholog coordonator.

Activitatea 5. Organizarea unor intilniri lunare pe diverse teme cu beneficiari ai proiectului Pata 2

Perioada de implementare: luna 1- luna 8, intalniri lunare

Metodologie: Prin intermediul acestei activitéti se vor organiza intlniri lunare pe diverse teme, cu
beneficiari ai proiectului Pata 2. Date fiind multiplele beneficii ale metodei intalnirilor de grup si anume,
constientizarea universalitafii trdirilor si provocarilor pentru toate persoanele, oferirea de informatii sub
forma psihoeducatiei si a instruirii didactice, valorificarea altruismului existent in fiecare persoan,
dezvoltarea tehnicilor de socializare, imitarea comportamentelor terapeutice, invatarea interpersonald
precum si cresterea acceptirii personale, in cadrul acestor intélniri de grup, membrii adulti ai familiilor
mutate vor discuta teme legate de mutarea, locuirea si mentinerea locuirii in noile apartamente, scolarizarea
copiilor, ocupare, reteaua social, relatiile familiale, relatiile cu vecinii, posibile experiente de discriminare
etc.

Indicatori de rezultat: Organizarea a 8 intAlniri lunare, pe diverse teme de interes privind locuirea
si mentinerea acesteia, cu 30 de reprezentanti ai celor 74 de familii mutate prin intermediul proiectului Pata
2. In fiecare luni de implementare a proiectului se va desfisura 1 intalnire de grup.

Resurse implicate: Aceastd activitate va fi realizatd de catre asistenti sociali, asistent social
coordonator, psihologi, psiholog coordonator, administrator.

Activitatea 6. Realizarea de grupuri de suport cu mamele cu copii mici mutate in cadrul proiectului
Pata 2 (8 intélniri)

Perioada de implementare: luna 1- luna 8, intdlniri lunare

Metodologie: Prin intermediul acestei activitati se vor organiza 8 intalniri de tip grup de suport
pentru mamele copiilor mici, mutate prin intermediul proiectului Pata 2. Dat fiind faptul cd mutarea si
experienta noud de locuire conduce la multiple schimbari si o posibila destabilizare a unora dintre familii,
precum si luand in considerare multiplele provocdri cu care se confruntd, in general, mamele copiilor cu
varste mici in cadrul acestor intalniri de grup de suport vor fi discutate teme legate de experienta de a fi
mama, bucuriile, resursele si provocdrile acestui rol, dar si teme legate de puericulturd, depresie post-
partum, stare de bine si ingrijire corespunzitoare a mamelor, astfel incét acestea sd devind resurse pentru
copii etc.

Indicatori: Organizarea a 8 intilniri lunare de tip grup de suport cu cca 10 mame cu copii mici, cu
varste intre 0 si 3 ani, provenind din rdndul celor 74 de familii mutate prin intermediul proiectului Pata 2.

Resurse implicate: Aceasti activitate va fi realizata de catre asistenti sociali, asistent social
coordonator, psihologi, psiholog coordonator.

Activitatea 7. Organizarea de activititi de supervizare si intervizare pentru specialistii implicati in
proiect

Perioada de implementare luna 1 — luna 8, intalniri lunare

Metodologle' Prin intermediul acestei activitati, vor fi realizate sesiuni individuale si de grup, cu rol
de supervizare si intervizare a specialistilor implicati in cadrul proiectului. In conformitate cu prevederile
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art. 126, alin. (1) din Legea 292 din 20 decembrie 2011 a asistentei sociale cu modificarile si
completirile ulterioare, furnizorii de servicii sociale, asa cum este si ADI ZMC au obligatia de a promova,
facilita si asigura personalului propriu accesul la supervizare profesionala. Din dorinta de a asigura o inalta
calitate a serviciilor oferite de echipa de asistenti sociali si psihologi, activititile de supervizare si
intervizare vor sprijini sustinerea si monitorizarea activitatii acestora in acord cu tipul serviciilor sociale
oferite de tip asistenti comunitard, principiile si valorile organizationale, specificul familiilor mutate.
Echipele vor fi coordonate de citre asistentul social coordonator si psihologul coordonator. Supervizarea si
intervizarea oferite se vor constitui intr-o modalitate de perfectionare profesionald si suport a asistentilor
sociali si a psihologilor, reprezentatd de implementarea unui proces complex in care este urmarita intreaga
activitate de sprijinire a familiilor relocate prin intermediul proiectului Pata 2. Prin intermediul activitatii de
supervizare se va construi o relatie de sprijin profesional, beneficiarii principali ai acestei activitai fiind
reprezentati de membrii familiilor mutate prin intermediul proiectului Pata 2, fiind {intita bunastarea
acestora, mentinerea locuirii si un proces de incluziune sociala cat mai facil. Prin intermediul activitatii de
intervizare se vor construi spatii de sigurantd, in care membrii echipei vor avea ocazia sa impartaseasca
experiente profesionale, succesele si provocdrile cu care se confruntd in munca de zi, beneficiind astfel de
invitare mutuald si de ventilare emotionald. AtAt supervizarea cat si intervizarea contribuie activ la
prevenirea riscului de burnout, unul dintre principalii factori care contribuie la scdderea calitétii serviciilor
sociale oferite, contribuind totodatd la clarificarea obiectivelor de performantd, rezolvarea problemelor
intAmpinate in practica profesionald, constituirea identitdfii profesionale, imbunétdfirea continud a calitéfii
serviciilor si prin evaluarea permanentd a acestora si adaptarea lor la nevoile beneficiarilor.

Indicatori: Organizarea de activititi de supervizare si intervizare pentru specialistii implicai in
proiect, individuale si de grup. Astfel, minim 10 specialisti implicati in proiect vor fi implicati in activitati
de supervizare si intervizare, sub coordonarea asistentului social coordonator si psihologului coordonator.

Resurse implicate: asistent social coordonator, psiholog coordonator, asistent social, psiholog.
Activitatea 8. Formarea si implicarea studentilor practicanti ai Facultiitii de Sociologie si Asistenta
Sociald din cadrul Universititii ,.Babes-Bolyai” in activititile proiectului. Formarea de viitori
practicieni sensibili la tema comunititilor desegregate socio-teritorial constituie o conditie inerenta a
dezvoltiirii de viitori specialisti valorosi, care sii continue munca inceputi in domeniu

Perioada de implementare: luna 1-luna 8

Metodologie: Formarea de viitori practicieni sensibili la tema comunititilor desegregate socio-
teritorial constituie o conditie inerentd a dezvoltarii unui sistem de asistenta sociald functional si la crearea
unei societiti echitabile, care si ofere si un continuum al interventiilor. Prin intermediul acestei activitati,
studentii vor beneficia att de sesiuni de training pe tema serviciilor sociale oferite in proiect, a principiilor
care fundamenteazi munca desfisurati de echipa de proiect, a metodei managementului de caz §i a
instrumentelor utilizate. Acestia sunt totodatd implicati in implementarea diverselor activitdti, in acord cu
nivelul de competente dezvoltate de acestia si gradul de implicare demonstrat in diferite activitati ale
proiectului. Totodats, studentii vor beneficia de sesiuni de supervizare a activitéii profesionale realizate, in
cadrul cdrora isi vor putea exprima, in sigurantd, dilemele profesionale, emotiile resimtite in desfasurarea
activitatii profesionale etc.

Indicatori: 5 studenti practicanti formati si implicati.

Resurse implicate: Asistent social coordonator.

Activitatea 9. Alimentarea constantii a conturilor de social media ale ZMC si a website-ului oficial al
organizatiei. Piirtile direct interesate vor primi informatii relevante prin intermediul unui newsletter.

Perioada de implementare: luna 1 — luna 8

Metodologie: Prin intermediul conturilor de social media ale ZMC si a website-ului oficial al
organizatiei, publicul larg va fi tinut la curent in mod constant cu activitatile de desegregare finantate de la
bugetul local. Scopul informérilor vizeaz cresterea nivelului de constientizare a opiniei publice cu privire
la aceste actiuni. De asemenea, partile interesate vor primi informatii relevante prin intermediul unui
newsletter. Prin acest mijloc de comunicare vizdm publicul specializat, respectiv profesionisti in domeniul
asistentei sociale si organizatii neguvernamentale, cetdteni activi etc.

Indicatori de rezultat: minim 10 informari distribuite prin social media, 2 newslettere

Resurse implicate: Echipa se va preocupa in mod constant de activitatea de promovare pe scard
largd a activitdtilor acestui proiect.

Bugetul estimativ al proiectului si justificarea cheltuielilor incluse

Bugetul detaliat pentru proiect este defalcat in tabelul de mai jos:
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Buget sustenabiltate 2024

Numir Nr. CorliN Medie /
Categorii Cheltuieli Unitate r ‘. | Costnormii | Cost total <

unitati | posturi luna
Resurse umane 667,872 83,484
Asistent social ( 2h/zi) luna 8 ) 2,544.00 40,704 5,088
Asistent social ( 4h/zi) luna 8 2 5,088.00 81,408 10,176
Asistent social coordonator (4h/zi) luna 8 1 6,000.00 48,000 6,000
Psiholog (4h/zi) luna 8 2 5,088.00 81,408 10,176
Psiholog (8h/zi) luna 8 1 10,176.00 81,408 10,176
Psiholog coordonator (4h/zi) luna 8 1 6,000.00 48,000 6,000
Facilitatori (4h/zi) luna 8 2 4,070.50 65,128 8,141
Administrator locuinte (8h/zi) luna 8 1 10,176.00 81,408 10,176
Administrator locuinte (5h/zi) luna 8 1 5,088.00 40,704 5,088
Administrator locuinte (5h/zi) luna 8 1 5,088.00 40,704 5,088
Jurist (2h/zi) luna 8 1 2,375.00 19,000 2,375
Referent financiar (4h/zi) luna 8 1 5,000.00 40,000 5,000
Asistent social ( 2h/zi) luna 8 2 2,544.00 40,704 5,088
Costuri de deplasare pentru personal si beneficiari 8,000 1,000
Cheltuieli combustibil ‘{Ei‘;‘e 4 8 1,000 8,000 1,000
Costuri cu investitii 16,666.67 2,083
Investitii cu centrale individuale termice de apartament proiect 1 16,666.67 16,666.67 2,083
Costuri cu materiale consumabile 11,200 1,400
Alte consumabile activitati (papetarie, curatenie-igiena, lund 8 1,400 11,200 1,400
menaj, protocol pentru activitati A2, A3, A4)
A.lte. costuri pentru furnizarea serviciilor ciitre benefi- 199,050 24,881
ciari
Asigurare locuinte proiect 1 41,250 41,250 5,156

o : - A medie /

Fond reparatii locuinte la asociatiile de proprietari Jund 8 4,687.50 37,500 4,688
Cheltuieli comune, utilitati i‘:;g‘e/ 8 7,000 56,000 7,000
Servicii de reparatii, zugraveli, igienizari locuinte, mente- ———
nantd, taxe pentru verificari periodice la reteaua de gaze nat- lund 8 6,600 52,800 6,600
urale, centrale termice etc.
Asigurare RCA/ rovineta proiect 1 4,000 4,000 500
Asigurare facultativa auto proiect 1 4,500 4,500 563
Cheltuieli mentenantd, reparatii auto proiect 1 3,000 3,000 375
Alte costuri 30,725 3,841
Alte costuri locuinte (impozit locuinte, cheltuieli mutare, proiect 1 30,120 30,120 3,765
transport)
Impozite auto proiect 1 605 605 76
TOTAL (LEI) 933,513.67 | 116,689.21

Structura de personal necesard implementdrii proiectului cuprinde 16 posturi, fiind compusi din
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urmitoarele categorii: 4 posturi de asistent social cu nivel de studii (S) cu fractiune de normd din care 2
posturi cu 0,25 normi si 2 posturi cu 0,5 normd; 1 post de asistent social coordonator cu nivel de studii (S)
cu fractiune de normi de 0,5, care exercitd atributii de coordonare, monitorizare si supervizare a activitatii
pentru 6 specialisti (4 asistentd sociali si a 2 facilitatori); 3 posturi de psiholog cu nivel de studii (S) din
care 1 post cu normi intreagd si 2 posturi cu fractiune de norma de 0,5; 1 post de psiholog coordonator cu
nivel de studii (S) cu fractiune de norma de 0,5, care exercitd atributii de coordonare, monitorizare si
supervizare a activititii pentru 6 specialisti (3 psihologi si 3 administratori); 3 administratori locuinte cu
nivel de studii (S) din care 1 post cu norma intreagd si 2 posturi cu fractiune de norma, respectiv Sh/zi




lucratoare; 1 post de jurist cu nivel de studii (S) cu fractiune de norma de 0,25; 1 post de referent financiar
cu nivel de studii (S) cu fractiune de norma de 0,5 norma si 2 posturi de facilitator cu nivel de studii (S) cu
fractiune de norma cu 0,5. Toti specialistii sunt angajati ai ADI ZMC cu contracte de muncd pe perioada
determinati care expird la data de 31.05.2024 si au participat la implementarea proiectului Pata 2, putind
asigura cotinuarea interventiilor pe termen lung in beneficiul celor 74 de familii cu a céror situatie psiho-
sociali si economic# sunt deja familiarizati. Cheltuielile cu resursele umane reprezintd sumele necesare
asigurarii cheltuielilor salariale pentru personalul implicat, inclusiv viramentele si contributia asiguratorie
de munca.

Cheltuielile cu combustibilul, in cuantum estimat la 1000 lei/lund, necesare pentru asigurarea
transportului specialistilor cu microbuzul in comunitatea din Pata Rét, la activitétile educative organizate,
precum si la noile resedinte ale beneficiarilor din ZMC (Apahida, Baciu, Cluj-Napoca, Floresti, Gilau),
respectiv pentru interventii si acompanierea acestora la diverse institutii (servicii publice de asistenta
sociald, unititi de invitimant, cabinete medicale, servicii de evidentd a persoanelor etc.).

Costurile cu mijloacele fixe se referd la achizitionarea unor centrale termice pentru apartamente in
cazul in care devine necesard inlocuirea celor existente, cu defectiuni repetate. Bugetul solicitat va fi
utilizat doar la nevoie.

Costurile cu materiale consumabile acoperd necesarul de materiale in special pentru Activitatile 2,
3, si 4 in cadrul cérora copii si adolescenti din comunitatea Pata Rét se intdlnesc cu copiii §i adolescentii din
cele 74 familii relocate. Costurile estimate se justificd prin nevoile care trebuie acoperite pentru buna
desfasurare a activititilor: materiale de igiend si curdfenie, papetdrie, un minim suport alimentar
(sandviciuri, api, etc), bilete la evenimente cultural-artistice si/sau sportive etc.

Costurile pentru furnizarea serviciilor cdtre beneficiari cuprind cheltuieli necesare pentru
intretinerea, asigurarea si mentenanta apartamentelor, respectiv a microbuzului. Microbuzul se afld in
propritetatea ADI ZMC, a fost achizitionat in cadrul proiectului Pata 2, cu finantare prin Programul de
Dezvoltare Locald, cu fonduri Norvegiene si SSE si Vag)lositt exclusiv pentru activitdtile de sustenabilitate
a Proiectului Pata 2 cuprins in prezentulw# proiect. Pentru componenta de administrare locuinte se asigurd
achitarea fondului de reparatii care cade in sarcina proprietrului imobilelor, ADI ZMC. La acestea se
adaugi cheltuieli cu mentenanta apartamentelor, cu servicii de reparatii, zugriveli, igienizari, taxe pentru
verificari periodice la reteaua de gaze naturale, a centralelor termice etc. O parte din cheltuieli sunt
previzionate pentru asigurarea utilizrii microbuzului in cadrul prezentului proiect pentru deplasari in
vederea asistirii celor 74 familii, respectiv 342 persoane, adulti si copii.

Alte costuri necesare pentru componenta de administrare locuinte sunt reprezentate de cheltuielile
cu transportul mobilierului si echipamentelor beneficiarilor, mutarea acestora, impozitele pentru
apartamentele achizitionate. Mentionim c& nu sunt adoptate hotaréri ale consiliilor locale ale UAT-urilor pe
raza cirora s-au achizitionat apartamentele (cu exceptia UAT Cluj-Napoca) care sd prevada scutirea plaii
impozitelor pentru aceste locuinte cu caracter social. 49 de familii din cele 74 care au semnat contracte de
inchiriere in cadrul proiectului Pata 2 s-au mutat deja. 25 de familii nu s-au mutat incd, mai mult de
jumatate dintre acestea necesitand suport in procesul de mutare, fie din cauza unor afectiuni medicale, fie
din cauza faptului nu au deprinderile si resursele necesare pentru a realiza acest proces.

De asemenea, mentionim faptul ci ADI ZMC a depus eforturi considerabile si pentru asigurarea
unor noi finantiri nerambursabile pentru comunitatea Pata R4t. ADI ZMC este membru fondator al
Asociatiei Clujul Incluziv organizat ca Grup de Actiune Locald si membru al Comitetului Director,
asociatie care a obtinut o finantare in cadrul programului ,,Programul Incluziune si Demnitate Sociald 2021-
2027¢, Prioritatea ,,Dezvoltarea locald plasatd sub responsabilitatea comunitétii cu scopul finantérii unei
strategii de dezvoltare locald destinata zonei.

Activitatea ADI ZMC din cadrul prezentului proiect se va derula in complementaritate cu cea a
Directiei de Asistentd Sociald si Medicala. Parteneriatul dintre aceste organizafii reprezintd o continuare a
acordului initial de colaborare incheiat in anul 2016 si a acordului de parteneriat din cadrul proiectului Pata
2, care avea ca scop imbunititirea capacititii de furnizare a serviciilor sociale la nivelul ambelor organizatii
si, in final, ameliorarea situatiei grupurilor vulnerabile din zonele deservite. Directia de Asistentd Sociala si
Medicala a infiintat in cadrul proiectului Pata 2 un Centru Social Comunitar (CSC), ale cirui servicii
sociale si de sinitate vor continua a fi oferite grupului tintd. DASM va asigura costurile cu resursa umana
necesard, costurile pentru intretinerea si functionarea centrului, inclusiv costurile pentru asigurarea cladirii
si echipamentelor, pastrand destinatia initiald a resurselor materiale achizitionate prin proiect. Cunostintele
dobandite in cadrul proiectului si metodologiile sunt deja preluate si integrate in activitatea curentd a
DASM. Universitatea ,, Babes-Bolyai” continud activitatea de consultantd in domeniul politicilor publice de

8



locuire si al incluziunii sociale, riméanind la dispozitia autoritatilor locale si nationale pentru oferirea de
feedback privind mésurile planificate sau implementate deja.

Precizim c#, in conformitate cu Declaratia pe propria rdspundere, din data de 08.05.2024 a
E directorului general al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC),
| nregistratd la Primaria municipiului Cluj-Napoca cu nr. 455740 din 09.05.2024, implementarea in anul
E 2024 a proiectului ,,Pachet de masuri de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitétii
f activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in Zona
‘ Metropolitand Cluj” nu va fi finantat3 din alte fonduri gestionate si/sau din cotizatiile membrilor.

Proiectul ,, Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilildfii
: activitdtilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizdrii in
§ Zona Metropolitand Cluj” al Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI
E ZMC) se implementeaza in perioada mai-decembrie 2024, cu un cost previzionat in suma de 933.513,67 lei,
i conform Anexei la proiectul de hotarare.

| Aceste servicii care vor urma a fi furnizate de ADI ZMC sunt complementare serviciilor oferite de
| citre Directia de Asistentd Sociald si Medicald, dar imperios necesare in vederea asigurdrii atingerii
| obiectivelor propuse prin Strategia de dezvoltare a municipiului Cluj-Napoca.

k Avdnd in vedere cele de mai sus, proiectul de hotdrdre indeplineste conditiile de naturd tehnicd
| peniru a fi supus dezbaterii si aprobdrii plenului Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca.

Din punct de vedere juridic, raportat la:
I. 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completirile ulterioare,
respectiv:
- art. 90 Finantarea asociatiilor de dezvoltare intercomunitard
(1) Asociatiile de dezvoltare intercomunitard se finanteazd prin contribufii din bugetele locale ale
= unitdtilor administrativ-teritoriale membre, precum i din alte surse, in conditiile legii
= - art. 129, alin. (2) lit. b) si d) si alin. (7) lit. b):
(2) Consiliul local exercitd urmdtoarele categorii de atribufii:
b) atributii privind dezvoltarea economico-socialid si de mediu a comunei, orasului sau
municipiului, (...)
d) atributii privind gestionarea serviciilor de interes local; (...)
(7) In exercitarea atribuiilor previzute la alin. (2) lit. d), consiliul local asigurd, potrivit competentei
sale §i in conditiile legii, cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor publice de interes local privind.
(..) b) serviciile sociale pentru protectia copilului, a persoanelor cu handicap, a persoanelor
vdrstnice, a familiei si a altor persoane sau grupuri aflate in nevoie sociald;
II. Legea nr. 246/2022 privind zonele metropolitane, precum si pentru modificarea si completarea
unor acte normative, cu modificiirile si completarile ulterioare, respectiv:

- art.17, alin. (3) Zonele metropolitane pot organiza §i exercita, in conformitate cu prevederile
statutului si in condifiile legii, unele activitdfi in scopul realizdrii unor atribufii stabilite prin lege
autoritdtilor administratiei publice locale, cu precddere in domeniile ce privesc activitdtile de control,
audit, resurse umane, juridic, asistentd sociald, administrarea impozitelor §i taxelor locale, stare civild,
digitalizare §i servicii electronice, inspectie, amenajarea teritoriului §i urbanism, cadastru, precum §i in
orice alte domenii in care hotdrdsc consiliile locale respective,

- art. 19, alin. (3) Unitdfile administrativ-teritoriale membre ale unei zone metropolitane, in baza
unui mandat special din partea autoritdtilor deliberative ale acestora, pot contribui la finanfarea unor
proiecte/obiective de investitii propuse §i aprobate la nivelul zonei metropolitane, care se realizeazd doar
la nivelul uneia sau mai multor unitdti administrativ-teritoriale membre.

proiectul de hotirdre indeplineste conditiile de naturd juridicd pentru a fi supus dezbaterii si
aprobirii plenului Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca.

Din punct de vedere economic, raportat la:

I. Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile
ulterioare, respectiv:

- art. 5 alin. (3) ,,Fundamentarea, dimensionarea si repartizarea cheltuielilor bugetelor locale pe
ordonatori de credite, pe destinatii, respectiv pe actiuni, activitdfi, programe, proiecte, obiective, se
efectueazd in concordantd cu atributiile ce revin autoritdfilor administratiei publice locale, cu prioritdtile
stabilite de acestea, in vederea functiondrii lor si in interesul colectivitdtilor locale respective”;
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- art. 14 alin. (2) ,,Cheltuielile bugetare au destinatie precisd si limitatd si sunt determinate de autorizdrile
continute in legi speciale §i in legile bugetare anuale”;

II. HotarArea nr. 132/2024 privind aprobarea bugetului general rectificat al municipiului Cluj-
Napoca pe anul 2024,
proiectul de hotirire indeplineste conditiile de naturd economicd pentru a fi supus dezbaterii si
aprobdrii plenului Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca.

Avand in vedere prevederile legale expuse in prezentul raport, apreciem ca proiectul de hotarare
privind aprobarea implementérii in anul 2024 a proiectului ,,Pachet de mdsuri de asistentd sociald
comunitard pentru asigurarea sustenabilitétii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire
incluzivid si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” al Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ADI ZMC), poate fi supus dezbaterii §i aprobdrii plenului
Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca.

DIRECTIA DE ASISTENTA DIRECTIA JURIDICA DIRECTIA ECONO IC ,
OCIALA SI MEDICALA

| DIRECTOR EXECUTLY, DIRECTOR EXECUTLV, DIRECTOR EXEC 7\&

| AUREL MOCA/N NA. OLIMPIA MOIGRAD

59 00, 0y U

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
., ZONA METROPOLITANA CLUJ
DIRECTOR GENERAL,
CORAIAN ZOLTAN

ASOCIATIA DE DEZVO INTERCOMUNITARA
ZONA METROPOLITANA CLUJ
MANAGER DEPARTAMENT SOCIAL
MONICA /GEAE?IA
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ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
ZONA METROPOLITANA CLUJ
inregistrati in Registrul Asociatiilor si Fundatiilor sub nr. 8/08.01.2009
Strada Miklos Zrinyi nr. 7 ap. 2, Cluj-Napoca, jud. Cluj, cod 400071
CIF 24922911, Cont: RO94BTRLRONCRTO00P1299801

email: office@clujmet.ro

HOTARAREA NR. 5

a Adunirii Generale a Asociatiei din data de 30.04.2024 privind aprobarea implementarii proiectului
”Pachet de masuri de asistenta sociald comunitara pentru asigurarea sustenabilitafii activitétilor proiectului
Interventii replicabile pentru locuire incluziva i combaterea marginalizarii in Zona Metropolitani Cluj” in

anul 2024
Adunarea Generald a Asociatiei, legal convocata prin convocatorul nr. 767/23.04.2024 si legal
constituitd in procedurd scrisd, din Statutul Asociatiei conform prevederilor art. 22, alineatul. 3, lit c),

respectiv Cap.7, art. 28, punctul 5, din Statutul Asociatiei.

Avand in vedere prevederile art. 21 din Ordonanta de Guvern nr. 26/2000 cu privire la asociatii
si fundatii,
in conformitate cu prevederile art. 19, alineatul 3 din Legea nr. 246 din 20 iulie 2022 privind

zonele metropolitane, precum si pentru modificarea i completarea unor acte normative

HOTARASTE

Art.1. Aprobarea implementarii proiectului “Pachet de masuri de asistentd sociald comunitard pentru
asigurarea sustenabilitdtii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluziva si
combaterea marginalizérii in Zona Metropolitand Cluj” in anul 2024, conform Anexei 1, parte integranti

din prezenta hotarare.
Art.2. Aceastd hotirdre se comunicd membrilor Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona

Metropolitana Cluj prin grija Directorului General al Asociatiei.

Prezenta hotirére a fost adoptatad cu 19 voturi pentru din 19 voturi exprimate de citre reprezentantii membrilor

Asociatiei participanti la procedura scrisé, astdzi, _ 30 aprilie 2024, fiind redactatd §i semnatd in 3

exemplare.

PRESEDINTE ASOCIATIE

Primarul municipiului Cluj-Napoca,
Ili Bu '9' aP s?gned by Emil

EI I 'II @4 Date 2024.04.30 10:33:50

+03'00'
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Anexa 1 la Hotdrarea AGA nr. _[5_/ 30. ok 2024

Implementarea in anul 2024 a proiectului "Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru
asigurarea sustenabilitdtii activitdtilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si
combaterea marginalizérii in Zona Metropolitand Cluj”

Context si justificare

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitana Cluj (ZMC) este incd din anul 2014 forta
motricd a procesului de desegregare a comunitdtii vulnerabile care locuieste in zona defavorizata Pata Réat.
Comunitatea Pata Rét, aflatd la periferia municipiului Cluj-Napoca se afld intr-o situatie de vulnerabilitate
complexd, cumuldnd efectele unui mediu poluat, ale izolarii geografice, segregdrii socio-teritoriale, deprivarii
locative si stigmatizarii culturale. Populatia din Pata Rat este de peste 1.500 de persoane, marea majoritate
declardndu-se de etnie roma. Zona este divizata informal in patru comunitati: Dallas, Rampa de gunoi, strada
Cantonului si Coastei (zona caselor modulare). Aceste patru comunitdti au istorii diverse si sunt toate
afectate, chiar dacé in grade diferite, de supraaglomerarea spatiilor de locuit si precaritatea locuirii, precum
si de dificultdti in participarea la viata publicd, accesarea educatiei scolare de calitate, a locurilor de munca
decente si a serviciilor medicale adecvate.

ADI ZMC este furnizor acreditat de servicii sociale, in conformitate cu certificatul de acreditare al furnizorului
serviciului social seria AF nr. 007120/12.04.2021. ADI ZMC are in subordine un serviciu de asistentd
comunitard, care detine licenta de functionare seria LF nr. 000998 eliberatd la data de 14.08.2020.

incd din anul 2014 pand in prezent ADI ZMC, prin intermediul proiectelor cu finantare in principal din
Fondurile Norvegiene: ,Interventii sociale pentru desegregare si incluziunea sociald a grupurilor vulnerabile
in Zona Metropolitand Cluj, inclusiv populatia Romd”, abreviat informal Pata 1, respectiv ,Interventii
integrate, replicabile pentru locuire incluziva si combaterea marginalizarii in Zona Metropolitana Cluj” (dat3
finalizare 30.04.2024), abreviat informal Pata 2, in complementaritate cu alte proiecte de mai mica
anvergurd sau care nu au vizat doar comunitatea Pata Rét (asisten{d tehnicd UNDP, respectiv Working
Package 6 - Informal Work din cadrul proiectului UIA-Cluj Future of Work, finantat prin Urban Innovative
Actions) a reusit sd demareze si ofere cotinuitate procesului de desegregare a comunitatii Pata Rét. La
acestea se adaugd interventiile finantate de catre municipalitate clujeand intitulate ”"Pachet de mdsuri de
asistentd sociald comunitard pentru incluziunea sociald a persoanelor vulnerabile din comunitatea Pata Rat
si continuarea procesului de desegregare a zonei”, aprobate prin Hotardrea Consiliului Local al Municipiului
Cluj-Napoca nr. 666/ 3 august 2023, respectiv Hotdrarea nr. 39/ 22 ianuarie 2024.

Tn cadrul proiectului Pata 2 s-a reusit relocarea unui numér record de familii din Pata Rat, respectiv 74 de
familii care aldturi de cele 35 de familii mutate in cadrul proiectului Pata 1, insumeaza 109 familii reintegrate
in Zona Metropolitani Cluj, un demers care nu a mai fost realizat la acesta scala si cu o astfel de metodologie
in nicio municipalitate din Roménia. Succesul acestui demers este insd legat de sustenabilitatea acestor
familii in noile locuinte si pentru aceasta, masurile de sprijin post-mutare sunt esentiale. Esecul in integrarea
acestora ar rezulta in intoarcerea lor in comunitatea Pata Rat, ar periclita efortul de desegregare a zonei Pata
R&t si s-ar repercuta totodatd negativ asupra calitatii vietii familiilor beneficiare.

Luand in considerare prevederile art.19(3) din Legea nr. 246/2022 privind zonele metropolitane precum si
pentru modificarea si completarea unor acte normative care permit unitatilor administrativ-teritoriale
membre ale unei zone metropolitane, in baza unui mandat special din partea autoritaiilor deliberative ale
acestora, sa poatd contribui la finantarea unor proiecte/obiective de investitii propuse si aprobate la nivelul
zonei metropolitane, care se realizeaza doar la nivelul uneia sau mai multor unitdi administrativ-teritoriale
membre, ADI ZMC propune un proiect integrat, intitulat ”Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard
pentru asigurarea sustenabilitdtii activitdtilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si
combaterea marginalizérii in Zona Metropolitand Cluj” sustinut integral si asumat de UAT Cluj-Napoca.
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Activitatile propuse se desfasoard in municipiul Cluj-Napoca, insa nu exclusiv, unele familii care beneficiaz3
de management de caz locuind in prezent in alte localitdti ale ZMC.

Prezentul proiect vizeazd, concret, continuarea si scalarea serviciilor educationale oferite copiilor din Pata
Rat in vederea prevenirii abandonului scolar, oferirea de asistentd post-mutare pentru familiile mutate in
cadrul proiectului Pata 2.0 si consolidarea capacitdtii de furnizare de servicii specializate pentru adultii si
copii aflati in risc de marginalizare sau excluziune sociald, din zona Pata Réat, pentru cel putin urmatorii 5 ani,
asigurand si formal sustenabilitatea proiectelor finantate de citre FMO.

Obiective

Proiectul vizeazd ca obiectiv general cresterea calitdtii vietii persoanelor vulnerabile din zona Pata Rét
bazatd pe incluziunea sociald a acestor persoane in Zona Metropolitand Cluj si continuarea procesului de
desegregare a zonei Pata Rdt.

Obiectivele secundare ale pachetului integrat de masuri sunt:

- Mentinerea locuirii desegregate si respectiv cresterea calitdtii vietii pentru 74 de familii mutate in
cadrul proiectului Pata 2 in noi locuinte pe raza Zonei Metropolitane Cluj,

- Asigurarea accesului celor mai vulnerabili copii din comunitatea Pata RGt la activitdti de educatie
non-formald si reducerea abandonului scolar la nivelul acestui grup,

- Dezvoltarea abilitdtilor de comunicare interpersonald si de coping cu medii sociale noi in rédndul
adolescentilor mutati in cadrul proiectului Pata 2, dar si a celor care este posibil sG se mute in viitor,

- Facilitarea integrdrii si dezvoltarea mecanismelor de coping la medii sociale noi in réndul adultilor
mutatiin cadrul proiectului Pata 2,

- Crearea unor spatii de siguranid in care rezidentii sd isi poatd impdrtdsi ingrijordrile cotidiene,

- Consolidarea capacitdtii de furnizare de servicii specializate pentru adultii si copii aflati in risc de
marginalizare sau excluziune sociald din zona Pata Rét, *

- Promovarea si diseminarea rezultatelor proiectului cu scopul informdrii si sensibilizérii comunitdtii
majoritare.

Activitati si planificare
Activitatile proiectului sunt planificate pe o durata de 8 luni, in perioada mai-decembrie 2024.
Activitatile cuprinse in pachetul integrat de masuri de asistentd sociald sunt:

- Asigurarea managementului de caz/managentului de caz intensiv de catre echipa pluridisciplinara
(psiholog, asistent social, facilitator, administrator locuinte), respectiv a asistentei psihosociale si
suportului administrativ pentru familiile mutate din comunitatea Pata Rat in noi locuinte pe raza
ZMC in cadrul proiectului Pata 2.0 (74 familii, reprezentdnd un numdr total de 123 de persoane),
(L1-L8);

- Oferirea sdptdmanala de servicii de educatie non-formald unui numar de peste 17 copii din cea mai
vulnerabild comunitate din Pata Rat care s-au mutat sau care este posibil s3 se mute (L1-L8);

- Realizarea sdptamanald de grupuri de suport cu minim 15 adolescen{i mutati in cadrul proiectului
Pata 2, dar si cu cei care este posibil sd se mute n viitor (L1-L8);

- Organizarea unor activitati de grup de tip cafeneaua femeilor (8 intélniri) cu rezidentele din cadrul
proiectului Pata 2 (L1-L8);

- Organizarea unor intalniri lunare pe diverse teme cu beneficiari ai proiectului Pata 2 (8 ntélniri)

- Realizarea de grupuri de suport cu mamele cu copii mici mutate in cadrul proiectului Pata 2 (8
intélniri) (L1-18);

- Organizarea de activitati de supervizare si intervizare pentru specialistii implicati in proiect;

- Formarea si implicarea studentilor practicanti ai Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociald din
cadrul Universitdtii ,Babes-Bolyai” in activitatile proiectului. Formarea de viitori practicieni sensibili




3 A
‘ Z £~ , 400071 Cluj -Napoca, Strada Zrinyi Miklés, nr. 7, ap. 2

Nk I ETRABOITANA B +0364 401 479| office@clujmet.ro | www.clujmet.ro

la tema comunitdilor desegregate socio-teritorial constituie o conditie inerentd a dezvoltirii de
viitori specialisti valorosi, care sa continue munca inceputd inh domeniu (L1-L8);

- Alimentarea constantd a conturilor de social media ale ZMC si a website-ului oficial al organizatiei.
Pértile direct interesate vor primi informatjii relevante prin intermediul unui newsletter (L1-L8).
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Indicatori de rezultat

- 74 familii beneficiare de monitorizare si interventii psiho-sociale si suport administrativ sustinute in
mentinerea locuirii desegregate in Zona Metropolitand Cluj;

- Minimum 15 adolescenti mutati din Pata Rat in cadrul proiectului Pata 2 sau care urmeazi s§ se
mute beneficiari ai grupurilor séptdmanale de suport (min. 30 intalniri);

- Minim 17 copii din cea mai vulnerabild comunitate din Pata Ré&t participanti la activititile
sdptamanale de educatie non-formald (min. 30 de intalniri);

- 5studenti practicanti formati si implicati;

- Minim 10 specialisti implicati in proiect implicati in activit{i de supervizare si intervizare;

- 20 rezidente participante la intaIniri de grup de tip cafeneaua femeilor destinate femeilor mutate din
comunitatea Pata Rét in noi locuinte de pe raza ZMC in cadrul proiectului Pata 2.0 (min. 8 intéiniri);

- 10 mame participante la intélniri lunare de grup (min. 8 intélniri) ;

- 30 reprezentanti ai familiilor mutate participanti la grupuri de suport pe diverse teme;

- Minimum 5 postdri pe conturile social-media ale ZMC.

Resurse implicate
Tn implementarea activitatilor vor fi angrenati urm3torii specialisti: asistenti sociali si psihologi, personal
administrativ locuinte, facilitatori comunitari, jurist, referent financiar, in total medie de 8,5 norme lunare,

timp de 8 luni.
Buget
Nr. : Capitol de buget Total costuri
eligibile
(lei)
A COSTURI DIRECTE 933,513.67
1 Resurse umane 667,872.00
2 Costuri de deplasare pentru personal si beneficiari 8,000.00
3 Costuri pentru investitii 16,666.67
4 Costuri cu material consumabile 11,200.00
5 Alte costuri pentru furnizarea serviciilor catre beneficiari 199,050.00
6 Alte costuri 30,725.00
TOTAL LEI 933,513.67
Buget lunar 7 116,689.21
mediu :

unde capitolul resurse umane este constituit din sumele necesare asigurdrii cheltuielilor salariale pentru
echipa multidisciplinard implicatd in interventiile/activitdtile ce stau la baza implementérii pachetului de
masuri de asistenid sociald comunitara si a sustenabilitatii locuirii.

Cheltuielile de deplasare sunt necesare asigurarii deplasarii personalului pe teren in comunitatea Pata Rat, la
activitdtile educative organizate, precum si la resedinta beneficiarilor din ZMC.
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Costurile pentru investitii sunt necesare pentru inlocuirea centralelor de apariament cu defectiuni repetate,
din apartamente, respectiv achizitionarea si montarea a citorva aparate de aer conditionat in apartamentele
situate la mansarda.

Costurile cu materiale consumabile acoperd necesarul de materiale precum consumabile auto, consumabile
apartamente, papetdrie, curdtenie, igiend, menaj, protocol pentru activititile cu heneficiarii si intdlnirile la
birou.

Costurile pentru furnizarea serviciilor cétre beneficiari, cuprind costuri necesare pentru Intretinerea,
asigurarea si mentenanta celor 75 de apartamente sociale si de necesitate, respectiv a microbusului. Pentru
componenta de administrare locuinte se asigurd achitarea fondului de reparatii si a altor fonduri percepute
de asociatiile de locatari, avand in vedere statutul de proprietar al ADI ZMC. Pentru locatiile apartamentelor
de necesitate se asigura cheltuielile cu utilititile si paza, mentenanta acestora. Pentru sprijinul beneficiarilor
aflati in dificultate au fost previzute cheltuieli cu sprijin material/ financiar, respectiv servicii juridice.
Asistenta financiard nerambursabild pentru beneficiari reprezinta sumele oferite pentru sustinerea familiilor
in situatii exceptionale de vulnerabilitate ce pot apirea si periclita sustenabilitatea pe termen lung a
familiilor. La acestea se adaugi cheltuieli cu igienizarea, deratizarea, sprijin pentru plata utilitatilor, etc.

Alte costuri necesare pentru componenta de administrare locuinte sunt cheltuielile cu impozitele pe
apartamente, costuri de reevaluare a acestora in vederea impozitérii, respectiv costuri cu impoziteie auto
necesare deplasarii pe teren.

Complementaritate

Activitatea ADI ZMC din cadrui prezentului proiect se va derula in complementaritate cu cea a Direciiei de
Asistenta Sociala si Medicald. Parteneriaivi dintre aceste organizatii mentionaie reprezinta o continuare a
acordului initial de colaborare Tncheiat in anul 2016 si a acorduiui de parteneriat din cadrul proiectului Pata
2, care avea ca si scop imbunatatirea capacitalii de furnizare a serviciilor sociale la nivelul ambelor organizatii
si, n final, ameliorarea situatiei grupurilor vulnerabile din zonele deservite. Directia de Asistentd Sociald si
Medicald a infiintat in cadrul proiectuiui un ,Centru Social Comunitar (CSC), ale carui servicii sociale si de
sanatate vor continua a fi oferite grupului {intd. DASN va asigura costurile cu resursa umand necesara,
costurile pentru intretinerea si functionarea centrului, inclusiv costurile pentru asigurarea cladirii si
echipamentelor, pasirdnd destinatiza initials a resurselor materiale achizitionate prin proiect. Cunostintele
dobéndite in cadrul proiectului si metodologiile sunt deja preluate si integrate in activitatea curentd a DASM,
Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca continud activitatea de consultant in domeniul politicilor publice de
locuire si al incluziunii sociale, ramanénd la dispozilia autoritétilor locale si nationale pentru oferirea de
feedback privind masurile planificate sau implementate deja.

ADI ZMC a depus totodatd eforturi considerabile si pentru asigurarea unor noi finan{dri nerambursabile
pentru comunitatea Pata R3t. ADI ZMC este membru fondator al Asociatiei Clujul Incluziv organizat ca Grup
de Actiune Local si membru al Comitetului Director, asociatic carc a obtinut o finantare in cadrul
programului ,,Programul Incluziune si Demnitate Sociald“, Prioritates ,Dezvoltarea locald plasatd sub
responsabilitatea comunitétii” cu scopul finan{arii unei strategii de dezvoltare locald destinatd zonei.

Director General,
Coraian Zoltan-Csaba
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Ref: Promovarea unui proiect de hotdrare de consiliu local pentru punerea 1i aplicars & NotsTaTir—5=

Adundrii Generale a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj din data de
30.04.2024 privind aprobarea 1m§§ernentéril p{mectuluu "Pachet de masuri de asistentd sociald comunitard
pentru asigurarea sustenabilitdtii activitdtilor pronectulm Interventii rephcablie pentru locuire incluziva si
combaterea marginalizarii in Zona Metropolitand Cluj” in anul 2024

=
-

!

in atentia: domnului director executiv Aurel Macan

Stimate domnule director execu;iv,,

Prin prezenta va mamtam Hotdrarea AGA nr. 5/30 04,2024 a Asoc:at;e;’ de Dezvoltare !ntercomumtare Zona
Metmpofltanas Clu1 in \rederea promovar unur pmlect de hotarare de consnhu iocal pentru punerea acestena

pentru aszgurarea sustenablhtatu actlwtét; or pr ectu!u: Interv'nt 'replicabile -[_;enz__z"u locuire
) ZonaMV tropeintana Cluj” in anul 202 : v




ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
ZONA METROPOLITANA CLUJ
inregistrati in Registrul Asociatiilor si Fundatiilor sub nr. 8/08.01.2009
Strada Miklos Zrinyi nr. 7 ap. 2, Cluj-Napoca, jud. Cluj, cod 400071
CIF 24922911, Cont: RO94BTRLRONCRT00P1299801

email: office@clujmet.ro

HOTARAREA NR. 5

a Adunirii Generale a Asociatiei din data de 30.04.2024 privind aprobarea implementarii proiectului
»Pachet de masuri de asistentd sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitétii activitatilor proiectului
Interventii replicabile pentru locuire incluziva si combaterea marginalizarii in Zona Metropolitand Cluj” in

anul 2024
Adunarea Generald a Asociatiei, legal convocatid prin convocatorul nr. 767/23.04.2024 si legal

constituitd in procedura scrisd, din Statutul Asociatiei conform prevederilor art. 22, alineatul. 3, lit c),

respectiv Cap.7, art. 28, punctul 5, din Statutul Asociatiei.

Avand in vedere prevederile art. 21 din Ordonanta de Guvern nr. 26/2000 cu privire la asociatii

si fundatii,

in conformitate cu prevederlle art. 19, alineatul 3 din Legea nr. 246 din 20 -iulie 2022 privind

zonele metropolitane, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative

HOTARASTE

Art.1. Aprobarea implementarii proiectului “Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard pentru
asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluziva si

75’\

combaterea marginalizarii in Zona Metropolitand Cluj” in anul 2024, conform Anexei 1, parte integrantd
din prezenta hotérare.
Art.2. Aceasti hotdrire se comunici membrilor Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard  Zona

Metropolitand Cluj prin grija Directorului General al Asociatiei.

Prezenta hotirare a fost adoptatd cu 19 voturi pentru din 19 yoturi exprimate de cétre reprezentantii membrilor

Asociatiei participanti la procedura scrisd, astazi, _ 30 aprilie 2024, fiind redactatd si semnatd in 3

exemplare.

PRESEDINTE ASOCIATIE

Primarul municipiului Clu —Na oca
IL Bu '9' ity Sgned by Emil

EI I lII @4 Date 2024.04.30 10:33:50

+03'00'
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Anexa 1 la Hotdrarea AGA nr. é_/ 30.04.2024

Implementarea in anul 2024 a proiectului "Pachet.de mdsuri de asistenfd sociald comunitard pentru
asigurarea sustenabilitdtii activitdtilor proiectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si
combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj”

Context si justificare

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Zona Metropolitand Cluj (ZMC) este incd din anul 2014 forta
motricd a procesului de desegregare a comunitatii vulnerabile care locuieste in zona defavorizatd Pata Rat.
Comunitatea Pata Rat, aflatd la periferia municipiului Cluj-Napoca se afld intr-o situatie de vulnerabilitate
complexd, cumuland efectele unui mediu poluat, ale izoldrii geografice, segregarii socio-teritoriale, deprivarii
locative si stigmatizdrii culturale. Populatia din Pata Rat este de peste 1.500 de persoane, marea majoritate
declarandu-se de etnie roma. Zona este divizata informal in patru comunitati: Dallas, Rampa de gunoi, strada
Cantonului si Coastei (zona caselor modulare). Aceste patru comunitati au istorii diverse si sunt toate
afectate, chiar dacad in grade diferite, de supraaglomerarea spatiilor de locuit si precaritatea locuirii, precum
si de dificultdti fn participarea la viaa publicd, accesarea educafiei scolare de calitate, a locurilor de muncé
decente si a serviciilor medicale adecvate.

ADI ZMC este furnizor acreditat de servicii sociale, In conformitate cu certificatul de acreditare al furnizorului
serviciului social seria AF nr. 007120/12.04.2021. ADI ZMC are in subordine un serviciu de asistentd
comunitard, care detine licenta de functionare seria LF nr. 000998 eliberatd la data de 14.08.2020.

Tnca din anul 2014 panad in prezent ADI ZMC, prin intermediul proiectelor cu finantare n principal din
Fondurile Norvegiene: ,Interventii sociale pentru desegregare si incluziunea sociald a grupurilor vulnerabile

in Zona Metropolitand Cluj, inclusiv populaia Rom3&”, abreviat informal Pata 1, respectiv ,Interventii

integrate, replicabile pentru locuire incluziva si combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” {data
finalizare 30.04.2024), abreviat informal Pata 2, In complementaritate cu alte proiecte de mai micd
anvergurd sau care nu au vizat doar comunitatea Pata Rat (asistentd tehnicd UNDP, respectiv Working
Package 6 - Informal Work din cadrul proiectului UIA-Cluj Future of Work, finanjat prin Urban Innovative
Actions) a reusit s8 demareze si ofere cotinuitate procesului de desegregare a comunitdtii Pata Rat. La
acestea se adaugd interventiile finantate de cdtre municipalitate clujeand intitulate “Pachet de mdsuri de
asistentd socialé comunitard pentru incluziunea sociald a persoanelor vulnerabile din comunitatea Pata RGt
si continugrea procesului de desegregare a zonei”, aprobate prin Hotardrea Consiliului Local al Municipiului
Cluj-Napoca nr. 666/ 3 august 2023, respectiv Hotdrarea nr., 39/ 22 fanuarie 2024.

Tn cadrul proiectului Pata 2 s-a reusit relocarea unui numdr record de familii din Pata Rat, respectiv 74 de
familii care aldturi de cele 35 de familii mutate Tn cadrul proiectului Pata 1, insumeazd 109 familii reintegrate
n Zona Metropolitand Cluj, un demers care nu a mai fost realizat la acesta scald si cu o astfel de metodologie
n nicio municipalitate din Romadnia. Succesul acestui demers este insa legat de sustenabilitatea acestor
familii in noile locuinte si pentru aceasta, masurile de sprijin post-mutare sunt esentiale. Esecul In integrarea
acestora ar rezulta in intoarcerea lor in comunitatea Pata Rat, ar periclita efortul de desegregare a zonei Pata

" R4t si s-ar repercuta totodatd negativ asupra calit3tii vietii familiilor beneficiare.

‘Luand in considerare prevederile art.19(3} din Legea nr. 246/2022 privind zonele metropolitane precum si

pentru modificarea si completarea unor acte normative care permit unitdtilor administrativ-teritoriale
membre ale unei zone metropolitane, in baza unui mandat special din partea autoritatilor deliberative ale
acestora, sa poatd contribui la finantarea unor proiecte/obiective de investitii propuse si aprobate la nivelul
zonei metropolitane, care se realizeazd doar la nivelul uneia sau mai multor unitdti administrativ-teritoriale
membre, ADI ZMC propune un proiect integrat, intitulat "Pachet de mdsuri de asistentd sociald comunitard
pentru asigurarea sustenabilitdtii activitdtilor profectului Interventii replicabile pentru locuire incluzivd si
combaterea marginalizdrii in Zona Metropolitand Cluj” sustinut integral si asumat de UAT Cluj-Napoca.
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Activitdtile propuse se desfasoard In municipiul Cluj-Napoca, insd nu exclusiv, unele familii care beneficiaza
de management de caz locuind Tn prezent in alte localitdti ale ZMC.

Prezentullproiect vizeaza, concret, continuarea si scalarea serviciilor educationale oferite copiilor din Pata
R&t in vederea prevenirii abandonului scolar, oferirea de asistenta post-mutare pentru familiile mutate in
cadrul proiectului Pata 2.0 si consolidarea capacitdtii de furnizare de servicii specializate pentru adultii si
copii aflati in risc de marginalizare sau excluziune sociald, din zona Pata Réat, pentru cel putin urmatorii 5 ani,
asigurand si formal sustenabilitatea proiectelor finantate de catre FMO.

Ohiective

Proiectul vizeazd ca obiectiv general cresterea calitdtii vietii persoanefor vulnerabile din zona Pata Rét
bazatd pe incluziunea sociald a acestor persoane in Zona Metropolitand Cluj si continuarea procesului de
desegregare a zonef Pata Rat.

Obiectivele secundare ale pachetului integrat de masuri sunt:

- Mentinerea locuirii desegregate si respectiv cresterea calitGtii vietii pentru 74 de familii mutate in
cadrul proiectului Pata 2 in noi locuinte pe raza Zonei Metropolitane Cluj,

- Asigurarea accesului celor mai vulnerabili copii din comunitatea Pata Rat lo activitdti de educatie
non-formald si reducerea abandonului scolar la nivelul acestui grup,

Dezrvoltarea—abilitititorde—comunicare—imterpersonald—si—te—coping—cu—medii-sociafe noi in rdndut
adolescentilor mutati in cadrul proiectului Pata 2, dar si a celor care este posibil sd se mute in viitor,

- Facilitarea integrdrii si dezvoltarea mecanismelor de coping la medii sociale noi in rGndul adultilor
mutati in cadrul projectului Pata 2, :

- Crearea unor spatii de sigurantd in care rezidentii sd isi poatd Impdrtdsi ingrijordrile cotidiene,

- Consolidarea capacitdtii de furnizare de servicii specializate pentru adultii si copii aflati in risc de
marginalizare sau excluziune socigld din zona Pata Rdt,

- Promovarea si diseminarea rezultatelor proiectului cu scopul informdrii si sensibilizdrii comun/tat//
muajoritare.

Activitadti si planificare
Activitatile proiectului sunt planificate pe o durata de 8 luni, n perioada mai-decembrie 2024.
Activitdtile cuprinse in pachetul integrat de mésuri de asistentd sociald sunt:

- Asigurarea managementului de caz/managentului de caz intensiv de cétre echipa pluridisciplinard
(psiholog, asistent social, facilitator, administrator locuinte), respectiv a asistentei psihosociale si
suportului administrativ pentru familiile mutate din comunitatea Pata Rat in noi locuine pe raza
ZMC in cadrul proiectului Pata 2.0 (74 familii, reprezentdnd un numdr total de 123 de persoane),
(L1-18);

- Oferirea saptdméanald de servicii de educatie non-formald unui numdr de peste 17 copii din cea mai
vulnerabild comunitate din Pata Rat care s-au mutat sau care este posibil sd se mute (L1-18);

- Realizarea sdptdmanald de grupuri de suport cu minim 15 adolescenti mutafi in cadrul proiectului
Pata 2, dar si cu cei care este posibil sd se mute in viitor (L1-L8);

- Organizarea unor activitdti de grup de tip cafeneaua femeilor (8 Tntalniri) cu rezidentele din cadrul
proiectului Pata 2 {L1-L8);

- Organizarea unor intalniri lunare pe diverse teme cu beneficiari ai proiectului Pata 2 (8 Tntélniri)

- Realizarea de grupuri de suport cu mamele cu copii mici mutate in cadrul proiectului Pata 2 (8
Tntélniri) (L1-L8);

- Organizarea de activitati de supervizare si intervizare pentru specialistii implicati In proiect;

- Formarea si implicarea studentilor practicanti ai Facultdtii de Sociologie si Asistentd Sociald dm
cadrul Universitdtii ,Babegs-Bolyai” Tn activitdtile proiectului. Formarea de viitori practicieni sensibili
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la tema comunitatilor desegregate socio-teritorial constituie o conditie inerentd a dezvoltdrii de
viitori specialisti valorosi, care sa continue munca tnceputa in domeniu (L1-L8);

- Alimentarea constanta a conturilor de social media ale ZMC si a website-ului oficial al organizatiei,
Partile direct interesate vor primi informatii relevante prin intermediul unui newsletter (L1-18).

Indicatori de rezultat

- 74 familii beneficiare de monitorizare si interventii psiho-sociale si suport administrativ sustinute in
mentinerea locuirii desegregate Tn Zona Metropolitana Cluj;

- Minimum 15 adolescenti mutati din Pata Rat in cadrul proiectului Pata 2 sau care urmeazj s3 se
mute beneficiari ai grupurilor saptamanale de suport (min. 30 intalniri);

- Minim 17 copii din cea mai vulnerabild comunitate din Pata Rat participanti la activitatile
saptamanale de educatie non-formald (min. 30 de intalniri);

- 5studenti practican{i formati si implicati;

- Minim 10 specialisti implicati in proiect implicati in activita{i de supervizare si intervizare;

- 20 rezidente participante la intalniri de grup de tip cafeneaua femeilor destinate femeilor mutate din
comunitatea Pata Rat in noi locuinte de pe raza ZMC in cadrul proiectului Pata 2.0 (min. 8 intdiniri);

- 10 mame participante la intalniri lunare de grup (min. 8 intaniri) ;

- 30reprezentanti ai familiilor mutate participanti la grupuri de suport pe diverse teme;

- Minimum 5 postari pe conturile social-media ale ZMC.

Resurse implicate

In implementarea activitdtilor vor fi angrenati urmétorii specialisti: asistenti sociali si psihologi, personal
administrativ locuinte, facilitatori comunitari, jurist, referent financiar, n total medie de 8,5 norme lunare,
timp de 8 luni.

Buget
Nr. : Capitol de buget ; ~ Total costuri
g ‘ o : eligibile
e : : 7 , (lei) :
_ | GOSTURIDIREGTE . 0 0 L 9381867
Resurse umane 667,872.00
Costuri de deplasare pentru personal si beneficiari 8,000.00
Costuri pentru investitii 16,666.67
Costuri cu material consumahile ' 11,200.00
Alte costuri pentru furnizarea serviciilor catre beneficiari 199,050.00

Alte costuri 30,725.00

. 933,513.67

unde capitolul resurse umane este constituit din sumele necesare asigurarii cheltuielilor salariale pentru
echipa multidisciplinard implicatd in interventiile/activitdtile ce stau la baza implementarii pachetului de
masuri de asistenta sociald comunitard si a sustenabilitatii locuirii.

Cheltuielile de deplasare sunt necesare asigurarii deplasarii personalului pe teren In comunitatea Pata Rat, la
activitdtile educative organizate, precum si la resedinta beneficiarilor din ZMC,
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Costurile pentru investitii sunt necesare pentru inlocuirea centralelor de apartament cu defectiuni repetate,
din apartamente, respectiv achizitionarea si montarea a catorva aparate de aer conditionat In apartamentele
situate la mansarda.

Costurile cu materiale consumabile acoperd necesarul de materiale precum consumabile auto, consumabile
apartamente, papetdrie, curdfenie, igiend, menaj, protocol pentru activitatile cu beneficiarii si intéinirile la
birou.

Costurile pentru furnizarea serviciilor catre beneficiari, cuprind costuri necesare pentru intretinerea,
asigurarea si mentenanta celor 75 de apartamente sociale si de necesitate, respectiv a microbusului. Pentru
componenta de administrare locuinte se asigurd achitarea fondului de reparatii si a altor fonduri percepute
de asociatiile de locatari, avand n vedere statutul de proprietar al ADI ZMC. Pentru locatiile apartamentelor
de necesitate se asigurd cheltuielile cu utilitatile si paza, mentenanta acestora. Pentru sprijinul beneficiarilor
aflati in dificultate au fost prevdzute cheltuieli cu sprijin material/ financiar, respectiv servicii juridice.
Asistenta financiard nerambursabild pentru beneficiari reprezintd sumele oferite pentru sustinerea familiilor
Tn situatii exceptionale de vulnerabilitate ce pot apdrea si periclita sustenabilitatea pe termen lung a
familiilor. La acestea se adaugd cheltuieli cu igienizarea, deratizarea, sprijin pentru plata utilitdtilor, etc.

Alte costuri necesare pentru componenta de administrare locuinte sunt cheltuielile cu impozitele pe
apartamente, costuri de reevaluare a acestora in vederea impozitarii, respectiv costuri cu impozitele auto
necesare deplasarii pe teren.

Complementaritate

Activitatea ADI ZMC din cadrul prezentului proiect se va derula Tn complementaritate cu cea a Directiei de
Asistentd Sociald si Medicald. Parteneriatul dintre aceste organizatii mentionate reprezintd o continuare a
acordului initial de colaborare incheiat Tn anul 2016 si a acordului de parteneriat din cadrul proiectului Pata
2, care avea ca si scop Imbundtatirea capacitatii de furnizare a serviciilor sociale la nivelul ambelor organizatii
si, Tn final, ameliorarea situatiei grupurilor vulnerabile din zonele deservite. Directia de Asistentd Sociald si
Medicald a infiintat in cadrul proiectului un Centru Social Comunitar (CSC), ale carui servicii sociale si de
sandtate vor continua a fi oferite grupului tintd. DASM va asigura costurile cu resursa umand necesars,
costurile pentru intretinerea si functionarea centrului, inclusiv costurile pentru asigurarea cladirii si
echipamentelor, pdstrand destinatia initiald a resurselor materiale achizitionate prin proiect. Cunostintele
dobandite in cadrul proiectului si metodologiile sunt deja preluate si integrate in activitatea curentd a DASM.
Universitatea Babeg-Bolyai Cluj-Napoca continud activitatea de consultantd in domeniul politicilor publice de
locuire si al incluziunii sociale, rimanand la dispozitia autoritatilor locale si nationale pentru oferirea de
feedback privind masurile planificate sau implementate deja.

ADI ZMC a depus totodatd eforturi considerabile si pentru asigurarea unor noi finantari nerambursabile
pentru comunitatea Pata Rat. ADI ZMC este membru fondator al Asociatiei Clujul Incluziv organizat ca Grup
de Actiune Local si membru al Comitetului Director, asociatie care a obtinut o finantare in cadrul

- programului ,Programul Incluziune si Demnitate Sociald”, Prioritatea ,Dezvoltarea locald plasatd sub

responsabilitatea comunitatii” cu scopul finantdrii unei strategii de dezvoltare locald destinatd zonei.
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Ref: Informatii suplimentare in vederea sustinerii promovarii unui proiect de hotarare de consiliu local
pentru punerea in aplicare a Hotdrarii AGA nr. 5/30 aprilie 2024 a Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare

Zona Metropolitana Cluj

n atentia: domnului director executiv Aurel Mocan

Stimate domnule director,

Prin prezenta revenim cu informatii suplimentare in vederea sustinerii promovarii unui proiect de hotarare
de consiliu local pentru punerea in aplicare a Hotararii AGA nr. 5/30 aprilie 2024 a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitare Zona Metropolitand Cluj, respectiv pentru implementarea in anul 2024 a proiectului
,Pachet de mésuri de asistenta sociald comunitard pentru asigurarea sustenabilitatii activitatilor proiectului
Interventii integrate replicabile pentru locuire incluzivd si combaterea marginalizérii in Zona Metropolitand

Cluj”:

Bugetul proiectului si justificarea cheltuielilor incluse

- Bugetul detaliat pentru proiect este defalcat in tabelul de mai jos:

Buget sustenabiltate 2024

Categorii Cheltuieli Unitate r::ltn;: pol:tr;xri CC?; tr’\r:::\rz‘: Cost total MIZ?:: /

Resurse umane 667,872 83,484
Asistent social ( 2h/zi) lund 8 2 2,544.00 40,704 5,088
Asistent social ( 4h/zi) luna 8 2 5,088.00 81,408 10,176
Asistent social coordonator (4h/zi) luna 8 1 6,000.00 48,000 6,000
Psiholog (4h/zi) luna 8 2 5,088.00 81,408 10,176
Psiholog (8h/zi) luna 8 1 10,176.00 81,408 10,176
Psiholog coordonator (4h/zi) luna 8 1 6,000.00 48,000 6,000
Facilitatori (4h/zi) luna 8 2 4,070.50 65,128 8,141
Administrator locuinte (8h/zi) luna 8 1 10,176.00 81,408 10,176
Administrator locuinte (5h/zi) lund 8 1 5,088.00 40,704 5,088
Administrator locuinte (5h/zi) lund 8 1 5,088.00 40,704 5,088
Jurist (2h/zi) luna 8 1 2,375.00 19,000 2,375
Referent financiar (4h/zi) luna 8 1 5,000.00 40,000 5,000
Asistent social ( 2h/zi) lund 8 2 2,544.00 40,704 5,088
Costuri de deplasare pentru personal si beneficiari 8,000 1,000
Cheltuieli combustibil Z‘f:;e 8 1,000 8,000 1,000
Costuri cu investitii 16,666.67 2,083
Investitii cu centrale individuale termice de apartament proiect 1 16,666.67 | 16,666.67 2,083
Costuri cu materiale consumabile 11,200 1,400
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Alte consumabile activitati (papetdrie, curatenie-igiend, lund 8 1,400 11,200 1,400

menaj, protocol pentru activitati A2, A3, A4)

Alte costuri pentru furnizarea serviciilor catre beneficiari 199,050 24,881

Asigurare locuinte proiect 1 41,250 41,250 5,156
= - e . : medie

Fond reparatii locuinte la asociatiile de proprietari Jund 8 4,687.50 37,500 4,688

Cheltuieli comune, utilitsti ;Tf:;e 8 7,000 56,000 7,000

Servicii de reparatii, zugraveli, igienizdri locuinte, medie

mentenant3, taxe pentru verificdri periodice la reteaua de Tluns 8 6,600 52,800 6,600

gaze naturale, centrale termice etc.

Asigurare RCA/ rovinetd proiect 1 4,000 4,000 500

Asigurare facultativa auto proiect 1 4,500 4,500 563

Cheltuieli mentenanta, reparatii auto proiect 1 3,000 3,000 375

Alte costuri 30,725 3,841

Alte costuri locuinte (impozit locuinte, cheltuieli mutare, proiect 1 30,120 30,120 3,765

transport)

Impozite auto proiect 1 605 605 76

TOTAL (LEI) 933,513.67 | 116,689.21

Structura de personal necesard implementdrii proiectului cuprinde 16 posturi, fiind compusa
din urmitoarele categorii: 4 posturi de asistent social cu nivel de studii (S) cu fractiune de norma din
care 2 posturi cu 0,25 norma si 2 posturi cu 0,5 normd; 1 post de asistent social coordonator cu
nivel de studii (S) cu fractiune de norma de 0,5, care exercita atributii de coordonare, monitorizare si
supervizare a activitatii pentru 6 specialisti (4 asistenta sociali si a 2 facilitatori); 3 posturi de
psiholog cu nivel de studii (S) din care 1 post cu norma intreaga si 2 posturi cu fractiune de norma
de 0,5; 1 post de psiholog coordonator cu nivel de studii (S) cu fractiune de norma de 0,5, care
exercitd atributii de coordonare, monitorizare si supervizare a activitatii pentru 6 specialisti (3
psihologi si 3 administratori); 3 administratori locuinte cu nivel de studii (S) din care 1 post cu
norma3 intreagd si 2 posturi cu fractiune de norma, respectiv 5h/zi lucrdtoare; 1 post de jurist cu
nivel de studii (S) cu fractiune de normé de 0,25; 1 post de referent financiar cu nivel de studii (S) cu
fractiune de norma de 0,5 norma si 2 posturi de facilitator cu nivel de studii (S) cu fractiune de
norm3 cu 0,5. Toti specialistii sunt angajati ai ADI ZMC cu contracte de muncd pe perioadd
determinat3 care expird la data de 31.05.2024 si au participat la implementarea proiectului Pata 2,
putand asigura cotinuarea interventiilor pe termen lung in beneficiul celor 74 de familii cu a caror
situatie psiho-social3 si economicd sunt deja familiarizati. Cheltuielile cu resursele umane reprezinta
sumele necesare asigurarii cheltuielilor salariale pentru personalul implicat, inclusiv viramentele si
contributia asiguratorie de munca.

Cheltuielile cu combustibilul, Tn cuantum estimat la 1000 lei/lund, necesare pentru
asigurarea transportului specialistilor cu microbuzul in comunitatea din Pata Rat, la activitdtile
educative organizate, precum si la noile resedinte ale beneficiarilor din ZMC (Apahida, Baciu, Cluj-
Napoca, Floresti, Gildu), respectiv pentru interventii si acompanierea acestora la diverse institutii
(servicii publice de asistenta sociald, unitati de invatamant, cabinete medicale, servicii de evidenta a
persoanelor etc.).
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Costurile cu mijloacele fixe se refera la achizitionarea unor centrale termice pentru
apartamente in cazul in care devine necesard inlocuirea celor existente, cu defectiuni repetate.
Bugetul solicitat va fi utilizat doar la nevoie.

Costurile cu materiale consumabile acopera necesarul de materiale Tn special pentru
Activitatile 2, 3, si 4 in cadrul cdrora copii si adolescenti din comunitatea Pata Rat se intalnesc cu
copiii si adolescentii din cele 74 familii relocate. Costurile estimate se justifica prin nevoile care
trebuie acoperite pentru buna desfasurare a activitatilor: materiale de igiena si curatenie, papetarie,
un minim suport alimentar (sandviciuri, apd, etc), bilete la evenimente cultural-artistice si/sau
sportive etc.

Costurile pentru furnizarea serviciilor cdtre beneficiari cuprind cheltuieli necesare pentru
intretinerea, asigurarea si mentenanta apartamentelor, respectiv a microbuzului. Microbuzul se afla
in propritetatea ADI ZMC, a fost achizitionat in cadrul proiectului Pata 2, cu finantare prin
Programul de Dezvoltare Locald, cu fonduri Norvegiene si SSE si va folositt exclusiv pentru
activitatile de sustenabilitate a Proiectului Pata 2 cuprins in prezentului proiect. Pentru componenta
de administrare locuinte se asigura achitarea fondului de reparatii care cade in sarcina proprietrului
imobilelor, ADI ZMC. La acestea se adauga cheltuieli cu mentenanta apartamentelor, cu servicii de
reparatii, zugraveli, igienizari, taxe pentru verificari periodice la reteaua de gaze naturale, a
centralelor termice etc. O parte din cheltuieli sunt previzionate pentru asigurarea utilizarii
microbuzului in cadrul prezentului proiect pentru deplasari in vederea asistarii celor 74 familii,
respectiv 342 persoane, adulti si copii.

Alte costuri necesare pentru componenta de administrare locuinte sunt reprezentate de
cheltuielile cu transportul mobilierului si echipamentelor beneficiarilor, mutarea acestora,
impozitele pentru apartamentele achizitionate. Mentiondm cd@ nu sunt adoptate hotarari ale
consiliilor locale ale UAT-urilor pe raza carora s-au achizitionat apartamentele (cu exceptia UAT
Cluj-Napoca) care sa prevada scutirea platii impozitelor pentru aceste locuinte cu caracter social. 49
de familii din cele 74 care au semnat contracte de inchiriere in cadrul proiectului Pata 2 s-au mutat
deja. 25 de familii hu s-au mutat incd, mai mult de jumatate dintre acestea necesitand suport in
procesul de mutare, fie din cauza unor afectiuni medicale, fie din cauza faptului nu au deprinderile
si resursele necesare pentru a realiza acest proces.

Detalierea activitatilor si planificare

Elemente de context

Conform prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292 din 2011 cu modificdrile si completdrile ulterioare, art.
27, alin. 1, serviciile sociale sunt definite ca si ,activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, Tn vederea depasirii
situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si
cresterii calitatii vietii”. Conform art. 27, alin. 2, serviciile sociale sunt considerate ,servicii de interes
general”, acestea organizandu-se ,in forme/structuri diverse, in functie de specificul activitatii/activitatilor
derulate si de nevoile particulare ale fiecdrei categorii de beneficiar”. Actul normativ mai prevede ,caracterul
proactiv” al serviciilor sociale, necesitdnd ,o0 abordare integrata a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia
socioeconomica, starea de sdnitate, nivelul de educatie si mediul social de viatd al acesteia” (art. 28, alin. 1),
fiind adaptate nevoilor categoriilor de persoane deservite, pornind de la nivel individual la nivelul unei
adresabilitati mai largi cum este ,nivelul de grup sau comunitate”.

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitarad Zona Metropolitana Cluj (ADI ZMC) este furnizor de servicii sociale
din anul 2016, detindnd in momentul de fata certificatul de acreditare al furnizorului serviciului social seria
AF nr. 007120/12.04.2021. ADI ZMC si are in subordinea sa servicii sociale specializate, cum este si cazul
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serviciului de asistentd comunitara, pentru care detine licenta de functionare seria LF nr. 000998 din data de
14.08.2020, avand cod serviciu social 8899 CZ-PNV.
Conform prevederilor Hotaréarii nr. 867 din data de 14.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, serviciile de
asistentd comunitara desfasoara, inter alia, urmatoarele servicii/activitati:
- Informare si consiliere cu privire la drepturile sociale, la prevenirea si combaterea
comportamentelor care pot duce la cresterea riscului de excluziune sociala;
- Facilitarea accesului la o locuinta, inclusiv locuintd adaptats;
- Comunicare si monitorizare situatii de risc;
- Constientizarea si sensibilizarea publicului privind riscul de excluziune sociald;
- Promovarea unui stil de viata sdnatos si activ, promovarea voluntariatului;
- Consiliere psihologica;
- Facilitarea accesului la servicii medicale;
- Alte activitati: orientare vocationald, reintegrare scolara, transport, ajutoare materiale, alte activitati
administrative.
Serviciile/activitatile enumerate mai sus, derulate de catre ADI ZMC, in baza licentei existente contribuie la
realizarea obiectivului general al proiectului, si anume cresterea calitdtii vietii persoanelor vulnerabile din
zona Pata Rt bazatd pe incluziunea sociald a acestor persoane in Zona Metropolitand Cluj si continuarea
procesului de desegregare a zonei Pata Rét.

Sub aspect metodologic, metoda managementului de caz este cea care fundamenteaza interventiile propuse
prin proiect. Conform prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292 din 2011 cu modificdrile si completarile
ulterioare, art. 6, lit. u ,managementul de caz reprezintda o metoda de coordonare si integrare a tuturor
activitatilor destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a masurilor de asistenta sociald
specifice, utilizatd de catre asistentii sociali, in acord cu obiectivele stabilite in planurile de interventie si/sau
in planurile de servicii sociale; (...)". :

Activitati si planificare

Activitatile proiectului sunt planificate pe o duratd de 8 luni, Tn perioada mai-decembrie
2024.

Activitatile cuprinse Tn pachetul integrat de masuri de asistenta sociald sunt:
Activitatea 1. Asigurarea managementului de caz/managementului de caz intensiv de catre echipa
pluridisciplinard (psiholog, asistent social, facilitator, administrator locuinte), respectiv a
asistentei _psihosociale si suportului administrativ pentru familiile mutate din comunitatea Pata
Rét in noi locuinte pe raza ZMC in cadrul proiectului Pata 2

Perioada de implementare: luna 1- luna 8

Metodologie: Activitatea presupune asigurarea managementului de caz/managementului de
caz intensiv (pentru cele mai vulnerabile familii) de cdtre echipa pluridisciplinara (psiholog, asistent
social, facilitator, administrator locuinte), respectiv a asistentei psihosociale si a suportului
administrativ pentru familiile mutate sau in curs de mutare din comunitatea Pata Rat in noi locuinte
pe raza ZMC in cadrul proiectului Pata 2 (74 familii, reprezentand un numadr total de 342 de
persoane). Tn calitatea sa de furnizor de servicii sociale acreditat si licentiat, ADI ZMC va asigura,
conform Ordinului nr. 29/2019, oferirea de servicii sociale pentru cele 74 familii mutate din
comunitatea Pata R4t in noi locuinte in cadrul proiectului Pata 2, cu scopul sustinerii locuirii
desegregate si a incluziunii sociale a acestora. In baza planului de interventie realizat de catre echipa
pluridisciplinara (asistent social, psiholog, administrator etc.) se vor oferi, dupa caz, unul sau mai
multe din urmatoarele tipuri de servicii specifice: procurarea actelor de identitate (certificate de
nastere, carti de identitate la noile adrese), informare si consiliere cu privire la drepturile sociale,
prevenirea si combaterea unor comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune
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sociald (violenta Tn familie s.a.), consiliere psihologicd, educatie pentru dezvoltarea abilitatilor
pentru o viata independentd, suport pentru realizarea unor activitati instrumentale ale vietii zilnice
(menaj, gestionare bunuri, efectuare cumparaturi, plata facturilor) pentru cele mai vulnerabile
dintre familii, precum si mici reparatii sau lucrari de amenajare a mediului ambiant, protejarea
dreptului la locuinta, facilitatrea accesului la servicii medicale (inscrierea/schimbarea medicilor de
familie Tn proximitatea noilor locuinte).
Indicatori de rezultat: 74 familii beneficiare de servicii sociale, inclusiv suport administrativ in
vederea mentinerii locuirii desegregate in Zona Metropolitana Cluj.
Resurse implicate: asistenti sociali, asistent social coordonator, psihologi, psiholog coordonator,
facilitatori, administratori locuinte, specialisti comunicare, jurist, referent financiar.
Activitatea 2. Oferirea saptdamanala de servicii de educatie non-formala unui numar de peste 17
copii din cea mai vulnerabilda comunitate din Pata Rat care s-au mutat sau care este posibil sa se
mute in viitor

Perioada de implementare: luna1—Iuna 8

Metodologie: Activitatile de educatie non-formalad se adreseaza copiilor si tinerilor din cea
mai vulnerabild comunitate din Pata Rat care s-au mutat deja din zona Pata Rat in noi locuinte
precum si celor din grupul de egali, cu care acestia au dezvoltat relatii de atasament, care inca
locuiesc in Pata Rat, urmand sa se mute in alte zone Tn viitor. Copiii au varste cuprinse intre 6 si 15
ani si sunt cu risc de abandon scolar. Activitatile vor avea o durata de doua ore si vor oferi suport
pentru dobandirea unor competente educationale, sociale si civice care faciliteaza integrarea
scolara. Continutul acestora este adaptat nevoilor acestor copii in scopul maximizarii invatarii si
cunoasterii si al minimalizérii problemelor cu care se confruntd acestia in sistemul formal.
Activitatile vor viza dezvoltarea abilitdtilor de comunicare interpersonald, de coping cu mediul
institutional scolar, dezvoltarea atentiei si a capacititii de concentrare pe sarcini cognitive. in functie
de nevoile si asteptarile beneficiarilor, cel putin de doua ori in cadrul proiectului vor fi invitati
experti pe teme relevante pentru bunastarea si dezvoltarea personald a copiilor si adolescentilor.
Aceste tipuri de activitati din sfera educationald reprezinta una dintre putinele sanse de depasire a
conditiei de vulnerabilitate extrema cu care acesti copii se confrunta zilnic.

Indicatori de rezultat: 17 copii implicati Tn activitati de educatie non-formald, minim 30
intalniri

Resurse implicate: Echipa de implementare va fi formata dintr-un asistent social si un
psiholog supervizati de citre asistentul social coordonator si psihologul coordonator. Tn realizarea
activitatilor vor fi cuprinsi voluntari si studenti n practica la asistentd sociald/psihologie care vor
beneficia de pregatire profesionalad din partea echipei de implementare.
Activitatea 3. Realizarea saptdmanald de grupuri de suport cu minim 15 adolescenti mutati in
cadrul proiectului Pata 2, dar si cu cei care este posibil sa se mute in viitor

Perioada de implementare: luna 1 —luna 8

Metodologie: Grupurile de suport pentru adolescenti vizeaza atat tinerii cu varsta intre 12 si
15 ani din familiile beneficiare ale programului de relocare care s-au mutat deja din zona Pata Rat in
noi locuinte, cat si adolescentii din grupul de egali cu care acestia au dezvoltat relatii de atasament,
care Tnca locuiesc in Pata Rat, dar e posibil sa se mute in alte zone n viitor. Grupurile de suport
asigura mentinerea relatiilor sociale cu prietenii lor, cat si suport profesionist de asistenta
sociald/psihologicd cu scopul facilitarii integrarii lor in noul lor mediu social (vecini, colegi de scoala,
etc.). Activitatile vor urmari dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala si de coping cu
medii sociale noi. Tn functie de nevoile si asteptdrile beneficiarilor, cel putin de doud ori in timpul
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proiectului, vor fi invitati experti pe teme relevante pentru bundstarea si dezvoltarea personald a
adolescentilor.

Indicatori de rezultat: minim 15 adolescenti participanti la grupuri de suport, minim 30
grupuri de suport

Resurse implicate: Echipa de implementare va fi formata dintr-un asistent social si un
psiholog, supervizati de catre asistentul social coordonator si psihologul coordonator. n realizarea
activitatilor vor fi cuprinsi voluntari si studenti in practica la asistenta sociald/psihologie care vor
beneficia de pregatire profesionala din partea echipei de implementare.

Activitatea 4. Organizarea unor activititi de grup de tip Cafeneaua femeilor (8 intalniri) cu
rezidentele din cadrul proiectului Pata 2

Perioada de implementare: luna 1- luna 8, intalniri lunare

Metodologie: Organizarea unor activitati de grup de tip Cafeneaua Femeilor sub forma a 8
ntalniri cu rezidentele din cadrul proiectului Pata 2. Tn cadrul spatiului de sigurant3 creat, femeile
rezidente ale celor 74 de locuinte vor beneficia de sprijin, indrumare si ghidare in identificarea unor
solutii la intrebdrile, ingrijorarile si provocirile semnificative pentru ele. Tntalnirile de grup vor crea
contextul oportun de a aduce impreuna femei, care sa impartaseasca propriile experiente cu privire
la ce inseamnd sa fii femeie, resursele si provocarile conferite de acest rol, tema sigurantei,
vulnerabilitati specifice si felul in care aceasta le afecteaza, oportunitdti etc. Prin intermediul acestei
activitdti se doreste imputernicirea femeilor in vederea aducerii temelor importante si relevante
pentru acestea, precum si crearea de contexte si oferirea de informatii necesare identificarii de
solutii si raspunsuri intr-o maniera participativa, intr-un spatiu de siguranta si confort.

Indicatori de rezultat: Organizarea unor activitati de grup de tip Cafeneaua Femeilor sub
form3 a 8 intélniri lunare cu 20 de rezidente mutate prin intermediul proiectului Pata 2. in fiecare
luna de implementare a proiectului se va desfasura 1 sesiune de tip Cafeneaua Femeilor.

Resurse implicate: Aceasta activitate va fi realizata de catre asistenti sociali, asistent social
coordonator, psihologi, psiholog coordonator.

Activitatea 5. Organizarea unor intdlniri lunare pe diverse teme cu beneficiari ai proiectului Pata
2

Perioada de implementare: luna 1- luna 8, intalniri lunare

Metodologie: Prin intermediul acestei activitati se vor organiza intalniri lunare pe diverse
teme, cu beneficiari ai proiectului Pata 2. Date fiind multiplele beneficii ale metodei intalnirilor de
grup si anume, constientizarea universalitatii trairilor si provocdrilor pentru toate persoanele,
oferirea de informatii sub forma psihoeducatiei si a instruirii didactice, valorificarea altruismului
existent Tn fiecare persoand, dezvoltarea tehnicilor de socializare, imitarea comportamentelor
terapeutice, invatarea interpersonald precum si cresterea acceptarii personale, in cadrul acestor
intélniri de grup, membrii adulti ai familiilor mutate vor discuta teme legate de mutarea, locuirea si
mentinerea locuirii in noile apartamente, scolarizarea copiilor, ocupare, reteaua sociala, relatiile
familiale, relatiile cu vecinii, posibile experiente de discriminare etc.

Indicatori de rezultat: Organizarea a 8 intalniri lunare, pe diverse teme de interes privind
locuirea si mentinerea acesteia, cu 30 de reprezentanti ai celor 74 de familii mutate prin intermediul
proiectului Pata 2. Tn fiecare lun3 de implementare a proiectului se va desfdsura 1 intalnire de grup.

Resurse implicate: Aceastd activitate va fi realizata de catre asistenti sociali, asistent social
coordonator, psihologi, psiholog coordonator, administrator.

Activitatea 6. Realizarea de grupuri de suport cu mamele cu copii mici mutate in cadrul
proiectului Pata 2 (8 intalniri)

Perioada de implementare: luna 1- luna 8, intalniri lunare
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Metodologie: Prin intermediul acestei activitati se vor organiza 8 intalniri de tip grup de
suport pentru mamele copiilor mici, mutate prin intermediul proiectului Pata 2. Dat fiind faptul ca
mutarea si experienta noud de locuire conduce la multiple schimbari si o posibila destabilizare a
unora dintre familii, precum si luand in considerare multiplele provocari cu care se confrunta, n
general, mamele copiilor cu varste mici in cadrul acestor intalniri de grup de suport vor fi discutate
teme legate de experienta de a fi mama, bucuriile, resursele si provocarile acestui rol, dar si teme
legate de puericultura, depresie post-partum, stare de bine si Tngrijire corespunzatoare a mamelor,
astfel incat acestea sa devina resurse pentru copii etc.

Indicatori: Organizarea a 8 intalniri lunare de tip grup de suport cu cca 10 mame cu copii
mici, cu varste intre 0 si 3 ani, provenind din randul celor 74 de familii mutate prin intermediul
proiectului Pata 2.

Resurse implicate: Aceasta activitate va fi realizata de cdtre asistenti sociali, asistent social
coordonator, psihologi, psiholog coordonator.

Activitatea 7. Organizarea de activitati de supervizare si intervizare pentru specialistii implicati in
proiect

Perioada de implementare luna 1 —luna 8, intalniri lunare

Metodologie: Prin intermediul acestei activitati, vor fi realizate sesiuni individuale si de grup,
cu rol de supervizare si intervizare a specialistilor implicati in cadrul proiectului. Tn conformitate cu
prevederile art. 126, alin. (1) din Legea 292 din 20 decembrie 2011 a asistentei sociale cu
modificarile si completarile ulterioare, furnizorii de servicii sociale, asa cum este si ADI ZMC au
obligatia de a promova, facilita si asigura personalului propriu accesul la supervizare profesionala.
Din dorinta de a asigura o Thalta calitate a serviciilor oferite de echipa de asistenti sociali si psihologi,
activitatile de supervizare si intervizare vor sprijini sustinerea si monitorizarea activitatii acestora in
acord cu tipul serviciilor sociale oferite de tip asistenta comunitara, principiile si valorile
organizationale, specificul familiilor mutate. Echipele vor fi coordonate de cdtre asistentul social
coordonator si psihologul coordonator. Supervizarea si intervizarea oferite se vor constitui intr-o
modalitate de perfectionare profesionala si suport a asistentilor sociali si a psihologilor, reprezentata
de implementarea unui proces complex in care este urmarita intreaga activitate de sprijinire a
familiilor relocate prin intermediul proiectului Pata 2. Prin intermediul activitatii de supervizare se
va construi o relatie de sprijin profesional, beneficiarii principali ai acestei activitati fiind reprezentati
de membrii familiilor mutate prin intermediul proiectului Pata 2, fiind tintita bunastarea acestora,
mentinerea locuirii si un proces de incluziune sociala cat mai facil. Prin intermediul activitatii de
intervizare se vor construi spatii de siguranta, in care membrii echipei vor avea ocazia sa
Tmpartaseascd experiente profesionale, succesele si provocarile cu care se confrunta in munca de zi,
beneficiind astfel de invdtare mutuald si de ventilare emotionald. Atat supervizarea cat si
intervizarea contribuie activ la prevenirea riscului de burnout, unul dintre principalii factori care
contribuie la scaderea calitatii serviciilor sociale oferite, contribuind totodata la clarificarea
obiectivelor de performantd, rezolvarea problemelor intampinate in practica profesionala,
constituirea identitatii profesionale, imbunatatirea continua a calitatii serviciilor si prin evaluarea
permanenta a acestora si adaptarea lor la nevoile beneficiarilor.

Indicatori: Organizarea de activitati de supervizare si intervizare pentru specialistii implicati
in proiect, individuale si de grup. Astfel, minim 10 specialisti implicati in proiect vor fi implicati Tn
activitati de supervizare si intervizare, sub coordonarea asistentului social coordonator si
psihologului coordonator.

Resurse implicate: asistent social coordonator, psiholog coordonator, asistent social,
psiholog.
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3 Activitatea 8. Formarea si implicarea studentilor practicanti ai Facultitii de Sociologie si Asistenta
3 Sociald din _cadrul Universitatii ,Babes-Bolyai” in activitatile proiectului. Formarea de viitori
: practicieni_sensibili la tema comunititilor desegregate socio-teritorial constituie o conditie
= inerentd a dezvoltarii de viitori specialisti valorosi, care sd continue munca inceputa in domeniu
= Perioada de implementare: luna 1-luna 8
Metodologie: Formarea de viitori practicieni sensibili la tema comunitatilor desegregate
socio-teritorial constituie o conditie inerenta a dezvoltarii unui sistem de asistenta sociala functional
si la crearea unei societati echitabile, care sa ofere si un continuum al interventiilor. Prin intermediul
acestei activitati, studentii vor beneficia atat de sesiuni de training pe tema serviciilor sociale oferite
in proiect, a principiilor care fundamenteaza munca desfasurata de echipa de proiect, a metodei
managementului de caz si a instrumentelor utilizate. Acestia sunt totodatd implicati fin
implementarea diverselor activitati, in acord cu nivelul de competente dezvoltate de acestia si
gradul de implicare demonstrat in diferite activitati ale proiectului. Totodatd, studentii vor beneficia
de sesiuni de supervizare a activitatii profesionale realizate, in cadrul carora isi vor putea exprima, in
siguranta, dilemele profesionale, emotiile resimtite in desfasurarea activitatii profesionale etc.
Indicatori: 5 studenti practicanti formati si implicati.
Resurse implicate: Asistent social coordonator.
Activitatea 9. Alimentarea constanta a conturilor de social media ale ZMC si a website-ului oficial
al organizatiei. Partile direct interesate vor primi informatii relevante prin_intermediul unui
newsletter.
Perioada de implementare: lund 1 —luna 8
Metodologie: Prin intermediul conturilor de social media ale ZMC si a website-ului oficial al
organizatiei, publicul larg va fi tinut la curent in mod constant cu activitdtile de desegregare
finantate de la bugetul local. Scopul informarilor vizeaza cresterea nivelului de constientizare a
opiniei publice cu privire la aceste actiuni. De asemenea, partile interesate vor primi informatii
relevante prin intermediul unui newsletter. Prin acest mijloc de comunicare vizam publicul
specializat, respectiv profesionisti in domeniul asistentei sociale si organizatii neguvernamentale,
cetateni activi etc.
Indicatori de rezultat: minim 10 informari distribuite prin social media, 2 newslettere
Resurse implicate: Echipa se va preocupa in mod constant de activitatea de promovare pe
scara larga a activitatilor acestui proiect.

Cu aleasa consideratie,
Director General,

Zoltan Coraian
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